
Relatório de Atividades - Prestação de serviços de sustentação do software de Gestão de Assistência Médica

Projeto: IMAS - Contrato N° 10/2020

Período: 01/05/2020 a 31/05/2020 Data/Hora Processamento: 01/06/2020 às 12:08 h.

Tipo de tarefa Atividade Descrição
Manutenção Corretiva

Desenvolvimento

Manutenção Corretiva #9900: Portal do Auditor - Funcionalidade Gerar Processo Por 

Fatura - Campo da tela Valor da Fatura está além do protocolado

Análise

Manutenção Corretiva #9900: Portal do Auditor - Funcionalidade Gerar Processo Por 

Fatura - Campo da tela Valor da Fatura está além do protocolado

Manutenção Corretiva #9299: PP- Erro ao emitir guia

Manutenção Evolutiva

Desenvolvimento

Manutenção Evolutiva #8184: Levantamento - Valor Disponibilidade Financeira

Manutenção Evolutiva #9535: PA - Guia negada e prestador anexando pedido

Manutenção Evolutiva #9568: Analise e estudo conversão dos sistemas para DotNet

Manutenção Evolutiva #9762: Migração App IMAS

Manutenção Evolutiva #9790: Baixa de DUAM - 3433821300 - AUTA MARIA DA CRUZ 

JUSTO - a parcela foi paga via boleto, mas no relatório de parcelamento ainda consta 

devedora
Manutenção Evolutiva #9795: DMED 2020 - Acrescentar na tela de geração uma opção 

(FLAG) que permita agrupar os atendimentos da família no CPF do titular

Manutenção Evolutiva #9810: PP - Funcionalidade Consultar Guias Faturadas Hospitais: 

acrescentar filtro por número da guia visto que não se sabe a referência às vezes.

Manutenção Evolutiva #9815: Backend IMAS .net

Manutenção Evolutiva #9817: Relatório de Erros em Arquivos XML - 4009-6 - 

INSTITUTO DE ENDO-VIDEO DO APARELHO DIGESTIVO LTDA - Lote 202004 (SP/SADT)

Manutenção Evolutiva #9820: Portal dos Prestadores - PP - Alterar o nome do "Relatório 

de Erros em Arquivos XML" para "Relatório de Críticas em Arquivos XML"

Manutenção Evolutiva #9835: Memorando nº 13/2020 - Pres Solicita acessos à Diretoria 

de Saúde RETIFICADO pelo memorando nº 15/2020
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Tipo de tarefa Atividade Descrição
Manutenção Evolutiva #9836: Memorando nº 14/2020 - Pres Solicita liberação de acesso 

para alteração de cotas dos prestadores ao chefe de gabinete Rafael Vinicius Santana 

Martins
Manutenção Evolutiva #9837: Relatório Erros Arquivo Retorno Receita

Manutenção Evolutiva #9844: Aplicativo do beneficiário - No parcelamento, acrescentar 

regra que define o valor mínimo de uma parcela. No corporativo está ok.

Manutenção Evolutiva #9854: Desbloqueio da especialidade FISIATRA-MEDICINA 

FISICA E REABILITACAO
Manutenção Evolutiva #9864: Ajustes para prestador 1916-0: COMEGO (COOPERATIVA 

MEDICA DO ESTADO DE GOIAS)
Manutenção Evolutiva #9883: Reunião com José Alício e Paulo Carrion para análise do 

rol de procedimentos habilitados aos prestadores 3854-7 e 4021-5 da especialidade 

Cirurgia Cardíaca - Hemodinâmica - AMB 92
Manutenção Evolutiva #9889: PA - Criar alerta (igual ao de alto custo) quando 

procedimento e guia tiver sido negada recentemente (24 horas) por algum dos 

auditores.
Manutenção Evolutiva #9890: Redução linear de 15% em procedimentos de 

Ressonância e Tomografia, cujos códigos de procedimentos iniciam-se, respectivamente, 

com 36 e 34.
Manutenção Evolutiva #9891: Retirar do sistema a autorização automática para 

procedimentos Oncológicos
Manutenção Evolutiva #9893: Relatório de guias de internação/exames de alto custo em 

caráter eletivo autorizadas a partir de 18/03/2020
Manutenção Evolutiva #9935: Ajustes no relatório analítico da funcionalidade "Despesas 

por Departamento"
Manutenção Evolutiva #9953: Migração do servidor de aplicação para Cloud

Manutenção Evolutiva #9957: Reunião com Raquel, Roberto, Thelio, Lucimeiry, José 

Alício e Rafael para interrupção do job que automaticamente autoriza guias com base 

em seu valor.
Análise

Manutenção Evolutiva #9535: PA - Guia negada e prestador anexando pedido

Manutenção Evolutiva #9568: Analise e estudo conversão dos sistemas para DotNet

Manutenção Evolutiva #9790: Baixa de DUAM - 3433821300 - AUTA MARIA DA CRUZ 

JUSTO - a parcela foi paga via boleto, mas no relatório de parcelamento ainda consta 

devedora
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Manutenção Evolutiva #9810: PP - Funcionalidade Consultar Guias Faturadas Hospitais: 

acrescentar filtro por número da guia visto que não se sabe a referência às vezes.

Manutenção Evolutiva #9815: Backend IMAS .net

Manutenção Evolutiva #9820: Portal dos Prestadores - PP - Alterar o nome do "Relatório 

de Erros em Arquivos XML" para "Relatório de Críticas em Arquivos XML"

Manutenção Evolutiva #9835: Memorando nº 13/2020 - Pres Solicita acessos à Diretoria 

de Saúde RETIFICADO pelo memorando nº 15/2020
Manutenção Evolutiva #9844: Aplicativo do beneficiário - No parcelamento, acrescentar 

regra que define o valor mínimo de uma parcela. No corporativo está ok.

Manutenção Evolutiva #9864: Ajustes para prestador 1916-0: COMEGO (COOPERATIVA 

MEDICA DO ESTADO DE GOIAS)
Manutenção Evolutiva #9889: PA - Criar alerta (igual ao de alto custo) quando 

procedimento e guia tiver sido negada recentemente (24 horas) por algum dos 

auditores.
Manutenção Evolutiva #9935: Ajustes no relatório analítico da funcionalidade "Despesas 

por Departamento"
Manutenção Evolutiva #9953: Migração do servidor de aplicação para Cloud

Manutenção Evolutiva #9957: Reunião com Raquel, Roberto, Thelio, Lucimeiry, José 

Alício e Rafael para interrupção do job que automaticamente autoriza guias com base 

em seu valor.
Manutenção Evolutiva #9832: Protocolo fatura WEB

Manutenção Evolutiva #9866: Compactação dos arquivos TISS anteriores a 2020

Manutenção Evolutiva #9913: Guias de honorarios COPACCARDIO com problemas na 

emissão
Manutenção Evolutiva #9949: Portal do Prestador - PP - Impedir que os prestadores 

com pendência junto à Prefeitura entreguem o faturamento eletrônico, conforme 

consulta disponibilizada pela SEDETEC por meio da OS 133663

Manutenção Evolutiva #9958: Portal do Prestador - PP - Protocolo Digital

Teste

Manutenção Evolutiva #9790: Baixa de DUAM - 3433821300 - AUTA MARIA DA CRUZ 

JUSTO - a parcela foi paga via boleto, mas no relatório de parcelamento ainda consta 

devedora
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Manutenção Evolutiva #9817: Relatório de Erros em Arquivos XML - 4009-6 - 

INSTITUTO DE ENDO-VIDEO DO APARELHO DIGESTIVO LTDA - Lote 202004 (SP/SADT)

Manutenção Evolutiva #9835: Memorando nº 13/2020 - Pres Solicita acessos à Diretoria 

de Saúde RETIFICADO pelo memorando nº 15/2020
Manutenção Evolutiva #9844: Aplicativo do beneficiário - No parcelamento, acrescentar 

regra que define o valor mínimo de uma parcela. No corporativo está ok.

Manutenção Evolutiva #9889: PA - Criar alerta (igual ao de alto custo) quando 

procedimento e guia tiver sido negada recentemente (24 horas) por algum dos 

auditores.
Manutenção Evolutiva #9741: Análise alterações realizadas nos limites mensais de 

faturamento de alguns prestadores no dia 08/04/2020
Manutenção Evolutiva #9779: Migração das Imagens do Autorizador Para Amazon

Implantação

Manutenção Evolutiva #9779: Migração das Imagens do Autorizador Para Amazon

Documentação

Manutenção Evolutiva #9883: Reunião com José Alício e Paulo Carrion para análise do 

rol de procedimentos habilitados aos prestadores 3854-7 e 4021-5 da especialidade 

Cirurgia Cardíaca - Hemodinâmica - AMB 92
Manutenção Evolutiva #9779: Migração das Imagens do Autorizador Para Amazon

Suporte

Manutenção Evolutiva #9790: Baixa de DUAM - 3433821300 - AUTA MARIA DA CRUZ 

JUSTO - a parcela foi paga via boleto, mas no relatório de parcelamento ainda consta 

devedora
Manutenção Evolutiva #9817: Relatório de Erros em Arquivos XML - 4009-6 - 

INSTITUTO DE ENDO-VIDEO DO APARELHO DIGESTIVO LTDA - Lote 202004 (SP/SADT)

Manutenção Evolutiva #9957: Reunião com Raquel, Roberto, Thelio, Lucimeiry, José 

Alício e Rafael para interrupção do job que automaticamente autoriza guias com base 

em seu valor.
Manutenção Evolutiva #9648: Diretoria de Assistência à Saúde do Servidor - DIRASS: 

levantamento dos acessos concedidos às gerências dos usuários CICERO SOARES VIANA 

NEVES, CLEIDE CORREIA PINTO, LUCIA RIBEIRO VIANA DUARTE, VIRGINIA VALERIA 

FERNANDES DE SANTANA
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Manutenção Evolutiva #9833: Cadastro de procedimentos habilitados ao prestador - 

código 00010044 CONSULTA MEDICA UROLOGISTA - 8597-9 Sergio Mauricio Pereira 

Marquez
Manutenção Evolutiva #9915: Guias de honorarios COPACCARDIO com problemas na 

emissão - Carlos Augusto de Bastos Rios
Manutenção Evolutiva #9924: Envio de comunicado aos prestadores pessoa jurídica e 

categoria hospital solicitando envio de relatório de pacientes com suspeita ou 

confirmação de COVID
Operação

Manutenção Evolutiva #9866: Compactação dos arquivos TISS anteriores a 2020

Manutenção Evolutiva #9885: Reinicialização do servidor de aplicação

Reunião

Manutenção Evolutiva #9568: Analise e estudo conversão dos sistemas para DotNet

Manutenção Evolutiva #9790: Baixa de DUAM - 3433821300 - AUTA MARIA DA CRUZ 

JUSTO - a parcela foi paga via boleto, mas no relatório de parcelamento ainda consta 

devedora
Manutenção Evolutiva #9835: Memorando nº 13/2020 - Pres Solicita acessos à Diretoria 

de Saúde RETIFICADO pelo memorando nº 15/2020
Manutenção Evolutiva #9883: Reunião com José Alício e Paulo Carrion para análise do 

rol de procedimentos habilitados aos prestadores 3854-7 e 4021-5 da especialidade 

Cirurgia Cardíaca - Hemodinâmica - AMB 92
Manutenção Evolutiva #9889: PA - Criar alerta (igual ao de alto custo) quando 

procedimento e guia tiver sido negada recentemente (24 horas) por algum dos 

auditores.
Manutenção Evolutiva #9890: Redução linear de 15% em procedimentos de 

Ressonância e Tomografia, cujos códigos de procedimentos iniciam-se, respectivamente, 

com 36 e 34.
Manutenção Evolutiva #9953: Migração do servidor de aplicação para Cloud

Manutenção Evolutiva #9957: Reunião com Raquel, Roberto, Thelio, Lucimeiry, José 

Alício e Rafael para interrupção do job que automaticamente autoriza guias com base 

em seu valor.
Suporte

Análise

Suporte #9505: PA - Pedido médico não abre

Suporte #9843: PP - Pedido odontológico -sistema não esta permitindo colocar 

dente/região
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Suporte #9865: Analisar relato de que COMEGO não tem procedimento cadastrado, mas 

ainda assim emitiu guia
Suporte #9922: Anestesia solicitada, mas não autorizada (Guia 92734706)

Suporte #9952: PP - Emissão de guia

Suporte

Suporte #9777: ENVIO DE XML - MEDICAMENTO BLOQUEADO

Suporte #9807: Atendimentos no período de 01-05-2020 a 31-05-2020

Suporte #9826: PP - Erro ao re-imprimir guia

Suporte #9874: 82813 1 LUIZ CUSTODIO POUZO - LARISSA ME PERGUNTOU QUANDO 

A CARÊNCIA DA ACOMODAÇÃO DE APARTAMENTO SE ENCERRARÁ
Reunião

Suporte #9807: Atendimentos no período de 01-05-2020 a 31-05-2020

Documentação

Desenvolvimento

Documentação #9948: Comunicação Externa - CE Nº 037/2020

Planejamento

Análise

Planejamento #9857: Análise para Migração do servidor de aplicação para Cloud

Reunião

Planejamento #9857: Análise para Migração do servidor de aplicação para Cloud

Treinamento

Treinamento

Treinamento #9898: Suporte Técnico da Asert

Manutenção Preventiva

Desenvolvimento

Manutenção Preventiva #9814: Job para Exclusão de Operadores Sem Acesso

Manutenção Preventiva #9937: Manutenção Job BI_Diario
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