Relatério de Atividades - Prestacdo de servigos de sustentagdo do software de Gestdo de Assisténcia Médica

Projeto: IMAS - Contrato N° 10/2020
Periodo: 01/07/2020 a 31/07/2020

Data/Hora Processamento: 03/08/2020 as 09:43 h.

Tipo de tarefa

Atividade

Descrigao

Manutencdo Corretiva

Manutengao Evolutiva

Desenvolvimento

Anélise

Teste

Suporte

Reunido

Desenvolvimento

Manutengao Corretiva #10169:
Manutencdo Corretiva #10176:
Manutencgao Corretiva #10218:
Manutencgao Corretiva #10169:

Manutengao Corretiva #10176:
Manutencgao Corretiva #10218:
Manutengao Corretiva #10159:

Manutencgao Corretiva #10218:

Manutencgdo Corretiva #10176:
Manutencgao Corretiva #10146:

Manutengao Corretiva #10159:

2019-12-10 - Paulo Carrion)
Manutencgdo Evolutiva #10051:
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Parcelamento com data de vencimento errada
PP - Erro em guia de Honorario

PP - Gestao/Cadastro de operadores
Parcelamento com data de vencimento errada

PP - Erro em guia de Honorario
PP - Gestdo/Cadastro de operadores
PP - Analisar regra que define o procedimento principal

nas guias de internacgdo versus honorario Coopanestgo.

PP - Gestao/Cadastro de operadores

PP - Erro em guia de Honorario
Memorando 097/2020 GERAUD - Solicitacao de

correcao da auia da Coonanest nara o Prestador Cliame - Guia 92696618

PP - Analisar regra que define o procedimento principal

nas guias de internagdo versus honorario Coopanestgo.

Manutencdo Evolutiva #9111: Relatoério de CoparticipacGes em aberto (WhatsApp -

Frontend Corporativo

Manutencgao Evolutiva #8184: Levantamento - Valor Disponibilidade Financeira

Manutencgao Evolutiva #9762: Migracao App IMAS
Manutencgao Evolutiva #9815: Backend IMAS .net

Manutencdo Evolutiva #9844: Aplicativo do beneficiario - No parcelamento,
acrescentar regra que define o valor minimo de uma parcela. No corporativo esta ok.




Relatério de Atividades - Prestacdo de servigos de sustentagdo do software de Gestdo de Assisténcia Médica

Projeto: IMAS - Contrato N° 10/2020
Periodo: 01/07/2020 a 31/07/2020

Data/Hora Processamento: 03/08/2020 as 09:43 h.

Tipo de tarefa

Atividade

Descrigao

Anélise

Manutengdo Evolutiva #9951: Portal do Beneficidrio - PB - Implementar no Portal do
Beneficiario uma funcionalidade onde seja possivel que o usuario tenha acesso aos
valores das co-participacdes, disponibilizando tela de consulta por cédigo e nome do
nraradimaentn a car raalizadn

Manutencdo Evolutiva #9953: Migracdo para Cloud

Manutencdo Evolutiva #10035: Criar triggers na tabela FI_Receitas que restrinja valor
menor aue R$ 100.00 (cem reais)

Manutencgao Evolutiva #10149: Portal do Prestador - PP 1) Implementar a regra para
NAO exigir validacdo de guias (Token ou dados pessoas) nem verificar bloqueio por

inadimpléncia nos casos em que se tratar de guia emitida em carater de
1IREENCTA/FMERGENCTA
Manutengao Evolutiva #10172: Portal do Gestor - PG - Menu Operacional »Indicadores

4 e 5 - % de Cumprimento de Prazo para Pagamento da Rede Credenciada

Manutencgao Evolutiva #10183: Portal do Prestador - PP - Impedir que os prestadores
com pendéncia junto a Prefeitura entreguem o faturamento eletrénico, conforme
consulta disponibilizada pela SEDETEC por meio da OS 133663 exceto HOSPITAL
RFNATQQANCF

Manutengado Evolutiva #10187: Arquivos BB

Manutencgao Evolutiva #10205: Guias isentas pelo programa de coparticipacdo
diferenciada, devem conter apenas procedimentos cadastrados no programa

Manutencdo Evolutiva #10237: Tabelas matmed - comparacdo de valores IMAS x
IPASGO

Manutengao Evolutiva #10262: PP - Elegibilidade: enviar token para titular, quando
beneficiario for menor de idade

Manutencdo Evolutiva #10303: Reimportacao arquivo retorno SEDETEC

Manutengao Evolutiva #10327: CORPORATIVO - erro ao ver anexo

Manutengdo Evolutiva #9111: Relatério de Coparticipagdes em aberto (WhatsApp -
2019-12-10 - Paulo Carrion)
Manutengao Evolutiva #10051: Frontend Corporativo

Manutencgao Evolutiva #9762: Migracao App IMAS
Manutencgao Evolutiva #9815: Backend IMAS .net

Manutencado Evolutiva #9844: Aplicativo do beneficiario - No parcelamento,
acrescentar regra que define o valor minimo de uma parcela. No corporativo esta ok.

Manutencgao Evolutiva #9953: Migragdo para Cloud
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Relatério de Atividades - Prestacdo de servigos de sustentagdo do software de Gestdo de Assisténcia Médica

Projeto: IMAS - Contrato N° 10/2020
Periodo: 01/07/2020 a 31/07/2020

Data/Hora Processamento: 03/08/2020 as 09:43 h.

Tipo de tarefa

Atividade

Descrigao

Teste

Suporte

Manutencgao Evolutiva #10205: Guias isentas pelo programa de coparticipagdo
diferenciada, devem conter apenas procedimentos cadastrados no programa

Manutengao Evolutiva #10237: Tabelas matmed - comparagao de valores IMAS x
IPASGO

Manutengdo Evolutiva #10303: Reimportagdo arquivo retorno SEDETEC
Manutencdo Evolutiva #10327: CORPORATIVO - erro ao ver anexo

Manutencdo Evolutiva #5303: Comunicado 012 de 2017 - Regras de Execucgdo de
Abertura e Alta da Internacdo

Manutengao Evolutiva #7484: Processamento arquivos retorno CONSOLIDADOS banco
CAIXA

Manutengao Evolutiva #9568: Analise e estudo conversdo dos sistemas para DotNet

Manutengdo Evolutiva #10072: PORTARIA N. 31/2020 - ESTABELECE A ISENCAO DO
FATOR MODERADOR remover programas que ESTABELECEM A ISENCAO DO FATOR
MODERADOR - Analise e manutencdo no gestor: Operacional »Coparticipacdes Zeradas
- narta R

Manutengao Evolutiva #10197: Portal do Prestador - PP Criar cadastro de prestadores
para permitir faturamento extemporaneo. O Sr José Alicio estendeu o prazo de
fatiiramentn nara alaiimas cateanriag na ref NA/2020

Manutencgdo Evolutiva #10200: Portal do Prestador - Comunicacdao Externa N©

045/2020 - 2) As guias diarias de internacdo sejam emitidas uma para cada dia de
internacin exiaindn-ce A validacin dac aiiiac

Manutencgdo Evolutiva #10315: Baixa receita via arquivo retorno SEDETEC
Manutengdo Evolutiva #10344: Melhorias na emissdo/faturamento de internagao e
honorario

Manutencdo Evolutiva #9111: Relatoério de CoparticipacGes em aberto (WhatsApp -
2019-12-10 - Paulo Carrion)
Manutengao Evolutiva #10051: Frontend Corporativo

Manutencgdo Evolutiva #9815: Backend IMAS .net

Manutengdo Evolutiva #9844: Aplicativo do beneficidrio - No parcelamento,
acrescentar regra que define o valor minimo de uma parcela. No corporativo esta ok.

Manutengao Evolutiva #9953: Migragao para Cloud

Manutencdo Evolutiva #9111: Relatoério de Coparticipacdes em aberto (WhatsApp -
2019-12-10 - Paulo Carrion)
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Relatério de Atividades - Prestacdo de servigos de sustentagdo do software de Gestdo de Assisténcia Médica

Projeto: IMAS - Contrato N° 10/2020
Periodo: 01/07/2020 a 31/07/2020

Data/Hora Processamento: 03/08/2020 as 09:43 h.

Tipo de tarefa

Atividade

Descrigao

Reunido

Manutengao Evolutiva #9953: Migragao para Cloud

Manutengao Evolutiva #10237: Tabelas matmed - comparagdo de valores IMAS x
IPASGO

Manutencgao Evolutiva #10327: CORPORATIVO - erro ao ver anexo

Manutencdo Evolutiva #9439: SRHASER3 - Importacdo cadastral de segurados -
analise solicitacdo Pedro Moreno

Manutencgado Evolutiva #9893: Relatoério de guias de internacdo/exames de alto custo

em carater eletivo autorizadas a partir de 18/03/2020 5
Manutencdo Evolutiva #10083: AUTORIZACAO DE EXECUCAOQ E ALTA - Prestador 1527

0 CEMPRE III CENTRO DE MEDICINA INTEGRADA LTDA (HOSPITAL SAO DOMINGOS)

Manutengao Evolutiva #10173: Memorando 104/2020-GERAUD Reajuste nos valores
dos procedimentos 50070126 Endolaser/Endodiatermia, 30101905 Tratamento de
lesBes cutaneas e vasculares a laser, 51060078 Microcirurgia com uso de laser para

raccarrin de lacAac haninnac

Manutencdo Evolutiva #10188: Memorando 093/2020-GERAUD - Criacao de cédigos na
tabela MAT/MED

Manutencgdo Evolutiva #10190: Memorando 099/2020 Criagdo do cédigo de
procedimento 26110010 Técnicas Citogenéticas Moleculares (Fluorescence In Situ
Hvhridization-Fich) de acordn com Diret

Manutengdo Evolutiva #10191: Memorando 100/2020-GERAUD Solicitagao de correcao
no atributo Qtd por vida no procedimento 19000001 CONSULTA PNEUMOLOGIA
(HORARTO NORMAI Ol PRF FSTARFI FCTDO)

Manutengdo Evolutiva #10198: Protocolar Faturamento WEB

Manutencdo Evolutiva #10207: Memorando 079/2020-GERAUD METODO ABA
Manutencdo Evolutiva #10253: PB - Guia ndo consta nos débitos pendentes
Manuteng&o Evolutiva #10257: COOPANEST-GO - ENDOSCOPIAS (DIAGNOSTICAS E

INTERVENCIONISTAS) Alteracao do porte 2 para 3 do codigo 23010037 ENDOSCOPIA
DIGESTIVA ALTA (ESOFAGO GASTRO-DUODENOSCOPIA)

Manutencdo Evolutiva #9111: Relatoério de CoparticipacGes em aberto (WhatsApp -
2019-12-10 - Paulo Carrion)
Manutencgao Evolutiva #9815: Backend IMAS .net

Manutencdo Evolutiva #9844: Aplicativo do beneficiario - No parcelamento,
acrescentar regra que define o valor minimo de uma parcela. No corporativo esta ok.

Manutencgao Evolutiva #9953: Migragao para Cloud
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Relatério de Atividades - Prestacdo de servigos de sustentagdo do software de Gestdo de Assisténcia Médica

Projeto: IMAS - Contrato N° 10/2020
Periodo: 01/07/2020 a 31/07/2020

Data/Hora Processamento: 03/08/2020 as 09:43 h.

Tipo de tarefa

Atividade

Descrigao

Suporte

Design

Implantacao

Documentagdo

Operagao

Acerto de base

Desenvolvimento

Manutencgao Evolutiva #10205: Guias isentas pelo programa de coparticipagdo
diferenciada, devem conter apenas procedimentos cadastrados no programa

Manutengao Evolutiva #10237: Tabelas matmed - comparagado de valores IMAS x
TIPASGO
Manutengdo Evolutiva #10303: Reimportagdo arquivo retorno SEDETEC

Manutengao Evolutiva #7484: Processamento arquivos retorno CONSOLIDADOS banco
CAIXA

Manutencgdo Evolutiva #9111: Relatoério de CoparticipacGes em aberto (WhatsApp -
2019-12-10 - Paulo Carrion)
Manutengao Evolutiva #10051: Frontend Corporativo

Manutengao Evolutiva #9762: Migragao App IMAS

Manutencdo Evolutiva #9844: Aplicativo do beneficiario - No parcelamento,
acrescentar regra que define o valor minimo de uma parcela. No corporativo esta ok.

Manutengao Evolutiva #10262: PP - Elegibilidade: enviar token para titular, quando
beneficiario for menor de idade

Manutencdo Evolutiva #10046: Check List Migracao Cloud Algar
Manutencgdo Evolutiva #10140: DUAM - Integracdo com Prefeitura

Manutencgao Evolutiva #9953: Migracgdo para Cloud

Manutencgdo Evolutiva #9757 Oficio n® 01/2020 - MARCELA M. D. RESENDE CRM
16624 - VITAMINA D 600.000 UI

Suporte #10160: SRHASER3 - Importacao cadastral de segurados - arquivo
dispbonibilizado no FTP ands a execucdo do iob
Suporte #10213: Resolucdo de duvidas do Suporte IMAS

Suporte #10273: Corporativo- DADOS INCORRETOS
Suporte #10280: CORPORATIVO
Suporte #10289: CORPORATIVO - Valor em relatorio de fatura diferente que na guia
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Relatério de Atividades - Prestacdo de servigos de sustentagdo do software de Gestdo de Assisténcia Médica

Projeto: IMAS - Contrato N° 10/2020
Periodo: 01/07/2020 a 31/07/2020

Data/Hora Processamento: 03/08/2020 as 09:43 h.

Tipo de tarefa

Atividade

Descrigao

Anélise

Teste

Suporte

Suporte #10296:
Suporte #10302:
Suporte #10304:

Suporte #10305:
Suporte #10313:

Suporte #10160:

CORPORATIVO - Acesso de MAT/MED
PP - Token ndo sendo gerando para dependente
CORPORATIVO - Acesso aos procedimento ao gerente de auditoria

CORPORATIVO- Reajuste nos MAT/MED
PP - renovacdo de guias vencidas

SRHASER3 - Importacdo cadastral de segurados - arquivo

disponibilizado no FTP ands a execucao do iob

Suporte #10273:
Suporte #10280:
Suporte #10296:
Suporte #10302:
Suporte #10016:
Suporte #10090:
Suporte #10204:
Suporte #10260:
Suporte #10264:
Suporte #10314:

Corporativo- DADOS INCORRETOS

CORPORATIVO

CORPORATIVO - Acesso de MAT/MED

PP - Token ndo sendo gerando para dependente

Erro ao retirar guias aos Domingos

PB- Débitos pagos, ndo sendo baixados

PP - Operador desabilitou permissdes

PP - Token ndo sendo gerado

CORPORATIVO - Agregado excluido

Verificagdo sobre motivo de guia da coopanest ndo ter sido gerada,

mesmo com autorizacdo da anestesia

Suporte #10319
Suporte #10328

Suporte #10302

Suporte #10331:

corretamente

Suporte #10160

: Apoio ao suporte 07-2020
: PP - Guias nao aparecendo no faturamento

: PP - Token nao sendo gerando para dependente
Calculo de valor total em débitos pendentes ndo funciona

: SRHASER3 - Importacdo cadastral de segurados - arquivo

disponibilizado no FTP ands a execucao do iob

Suporte #10296
Suporte #10304

Suporte #10305
Suporte #10154
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: CORPORATIVO - Acesso de MAT/MED
: CORPORATIVO - Acesso aos procedimento ao gerente de auditoria

: CORPORATIVO- Reajuste nos MAT/MED
: Atendimentos no periodo de 01-07-2020 a 15-07-2020




Relatério de Atividades - Prestacdo de servigos de sustentagdo do software de Gestdo de Assisténcia Médica

Projeto: IMAS - Contrato N° 10/2020
Periodo: 01/07/2020 a 31/07/2020

Data/Hora Processamento: 03/08/2020 as 09:43 h.

Tipo de tarefa

Atividade

Descrigao

Documentacao

Planejamento

Treinamento

Manutencdo Preventiva

Reunido

Implantacdo

Suporte

Documentagdo

Reuniao

Treinamento

Desenvolvimento

Suporte #10156: Execugdo de internagao - Hemolabor
Suporte #10186: Verificagdes e duvidas IMAS (02/07/2020)
Suporte #10248: IMAS - resolucao de duvida sobre solicitante ndo conveniado do

conselho RMS
Suporte #10266: CORPORATIVO - Nome da dependente incorreto

Suporte #10321: Apoio a equipe de Suporte
Suporte #10280: CORPORATIVO

Suporte #10302: PP - Token ndo sendo gerando para dependente

Documentagdo #9923: Exemplo de Comprovante de Anestesia

Documentagdo #10097: PA- Para um auditor autorizar uma guia de anestesia, que foi
solicitando e ndo autorizada!

Documentagdo #10201: Ipasgo - Contrato Especial Temporario que entre si celebram o
Instituto de Assisténcia dos Servidores Publicos do Estado de Goias - Ipasgo e
Associacao dos Hospitais Privados de Alta Complexidade do Estado de Goias.

Planejamento #10232: Reunido para planejar auxilio a equipe de Suporte durante as
férias do Aladim

Treinamento #9898: Suporte Técnico da Asert

Manutencdo Preventiva #10170: TISS - E obrigatério a apresentacdo do codigo
00040010 PLANTAO DE DOZE HORAS - POR PACIENTE quando se apresenta 00105001
NTARTA DF LITT?

Manutengao Preventiva #10184: Processos BD

Manutengdo Preventiva #10308: Analise e otimizagdo do Job

AutorizaGuia AauardandoPaaamento
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Relatério de Atividades - Prestacdo de servigos de sustentagdo do software de Gestdo de Assisténcia Médica

Projeto: IMAS - Contrato N° 10/2020
Periodo: 01/07/2020 a 31/07/2020

Data/Hora Processamento: 03/08/2020 as 09:43 h.

Tipo de tarefa Atividade Descri¢ao

Andlise
Manutencéo Preventiva #10170: TISS - E obrigatério a apresentacdo do cédigo
00040010 PLANTAO DE DOZE HORAS - POR PACIENTE quando se apresenta 00105001
NTARTA DF LITT?
Manutengdo Preventiva #10132: Andlise de guias sugeridas pela BI_Check
Manutencgao Preventiva #10185: BD/PP - verificacdo de suspended no imas
Manutencgdo Preventiva #10189: O Backup esta gerando arquivos corrompidos

Suporte

Manutencdo Preventiva #10170: TISS - E obrigatério a apresentacdo do codigo
00040010 PLANTAO DE DOZE HORAS - POR PACIENTE quando se apresenta 00105001
NTARTA DF LITT?

Manutencgdo Preventiva #10189: O Backup estd gerando arquivos corrompidos
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