Secretaria Municipal de Saude

TERMO DE REFERENCIA

Ementa do Objeto: Contratagéo de empresa especializada para a elaborago de estudo dos custos atuais das
Unidades de Saude da Secretaria Municipal de Saude, para eventual fundamentaciio de decisdo sobre a
adoglo da modalidade de parcerias para a gestdio das referidas Unidades, conforme especificacdes deste
Termo.

1 JUSTIFICATIVA

A Lei Federal n° 9.637 — 15/5/1998, admite que a Administragdo Publica firme contrato de gestdo
com organizagdes sociais, institui¢des sem fins lucrativos, com atividades voltadas as areas da saude,
cultura, pesquisa cientifica, desenvolvimento tecnoldgico e a protecio e preservagdo do meio
ambiente.

Nesse mesmo sentido, O E. STF decidiu, em 16 de abril de 2015, pela validade da prestagdo de
servigos plblicos ndo exclusivos por Organizagdes Sociais em parceria com o poder publico. (ADI
1.923/DF). Acerca de sua caracteristica, o E. STF fez constar que: “A figura do contrato de gestdo
configura hipétese de convénio, por consubstanciar a conjugagio de esforcos com plena harmonia
entre as posi¢des subjetivas, que buscam um negécio verdadeiramente associativo, e néo comutativo,
para o atingimento de um objetivo comum aos interessados: a realizagdio de servigos de satde, -
razdo pela qual se encontram fora do dmbito de incidéncia do art. 37, XXI, da CF.”.

Diversos estudos elaborados no pais concluiram que o modelo permite  aferir
Flexibilidade/Eficiéncia, Enfase nos resultados/Aferi¢do, Qualidade/Sustentabilidade, Otimizag&o
dos recursos, Autonomia/Responsabilizagfio, Regulagio/Controle Estatal, Controle Social e
Transparéncia.

Contudo, antes de se adotar este modelo de gestdio, necesséario se faz levantar, de maneira a se
aproximar da maxima realidade, qual € o contexto atualizado do financeiro, contabil e eficiéncia, de
cada uma das unidades das que se pretende pactuar, com vias a permitir que em eventual fase de
contratagdo, as interessadas possam elaborar propostas sobre a equagéo eficiéncia vs custos.

Além disso, o levantamento atual da situacdo contabil/financeira/eficiéncia de cada unidade, servira
de base ndo somente para eventual adogdio do modelo de pactuacfio, mas também para o controle e
adogdo de medidas que melhorem sua eficiéncia.

Assim sendo, a presente contratagdo €, em todos os aspectos, necessaria para o controle dos gastos
publicos, bem como para subsidiar eventual adogéo de modelos de gestfo.

2. DESCRICAO DOS SERVICOS

A Contratada devera realizar o levantamento de informages que impliquem no custo atual de cada
uma das Unidades de Saude arroladas no final deste Termo, e na forma de diagnéstico, definir uma
metodologia e critérios de verificagdo de custos, sua classificagio, bem como avaliar, por meio de
critérios objetivos, o nivel de organiza¢do das Unidades de Satde.

Capacitar a0 menos 03 (trés) servidores da Secretaria Municipal para darem continuidade ao
monitoramento dos custos.
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a) estudos técnicos, planejamentos, projetos basicos ou projetos executivos;
b) pareceres, pericias e avaliacoes em geral;

c) assessorias ou consultorias técnicas e auditorias financeiras ou tributarias;

(..)

f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;
g) restauragd@o de obras de arte e de bens de valor histdrico;

h) controles de qualidade e tecnoldgico, andlises, testes e ensaios de campo e
laboratoriais, instrumentag@o e monitoramento de pardmetros especificos de obras
¢ do meio ambiente e demais servigos de engenharia que se enquadrem no disposto
neste inciso;

(..)

IV - Objetos que devam ou possam ser contratados por meio de credenciamento;

(..)

§ 3° Para fins do disposto no inciso III do caput deste artigo, considera-se de notdria
especializagdo o profissional ou a empresa cujo conceito no campo de sua
especialidade, decorrente de desempenho anterior, estudos, experiéncia,
publicagBes, organizagdo, aparelhamento, equipe técnica ou outros requisitos
relacionados com suas atividades, permita inferir que o seu trabalho ¢ essencial e
reconhecidamente adequado a plena satisfagdo do objeto do contrato.

§ 4° Nas contrata¢des com fundamento no inciso III do caput deste artigo, € vedada
a subcontratagdo de empresas ou a atuagio de profissionais distintos daqueles que
tenham justificado a inexigibilidade.

Em linhas gerais, a doutrina assim se posiciona sobre a natureza singular de servicos:

“(...) a natureza singular ndo significa auséncia de pluralidade de sujeitos em condi¢des de desempenhar
0 objeto. (..) Ou seja, a natureza singular deve ser entendida como uma caracteristica especial de algumas
contratagdes de servigos técnicos profissionais especializados, enfim e para concluir essa questio,
singular ¢ a natureza do servi¢o, nfo o numero de pessoas capacitadas a executa-las.

A férmula “natureza singular” destina-se evitar a generalizagdo da contratagio direta, paratodos os
casos enquadraveis no art. 13. (...) A natureza singular caracteriza-se como uma situagio andmala,
incomum, impossivel de ser enfrentada satisfatoriamente por todo e qualquer profissional
“especializado”. (Justen Filho, Margal, Comentario & Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos,
12° Ed, 2008, PP. 350e 351)
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2.1. FASEI:

2.1.1 Andlise do porte, especialidades médicas, sistema de controle e acompanhamento, e
indicadores estatisticos que identifiquem o nivel das unidades;

2.1.2 Identificacéo e andlise da eficiéncia do sistema contébil, apuragdo e classificacdio dos custos,
apontando as fontes de obteng@o dos dados e metodologia de sua andlise;

2.1.3 Analise com apresentagéo de relatério conclusivo sobre o Plano de Contas, custos e despesas;

2.1.4 Avaliagdo objetiva e com critérios técnicos do nivel de organizacéo e eficiéncia das Unidades,
inclusive sobre 0 apoio administrativo, compreendidos como indispensaveis para o processamento e
geracdo de informagdes de custos.

2.2. FASE II:

2.2.1 Elaboragio de um plano de trabalho para a implantagfo do sistema de custos, com a utilizacio
de um manual, identificando todos as etapas para sua implantacio;

2.2.2. Capacita¢do de no minimo 3 servidores da Secretaria Municipal de Satde para:
a) Avaliar o cenario atual e a necessidade da gestdo de custos;
b) Abordagem do custeio por absorgdo, direto e custeio baseado em atividades (ABC)

c) Classificagdo dos centros de custos, composigdo e formulas de apropriacio de custos diretos e
indiretos, métodos e critérios de rateio;

d) Analise de custos para fins gerenciais: indicadores de custos, analise das variagdes dos custos,
benchmarking de indicadores das institui¢es de saude.

3. MODALIDADE DE LICITACAO

A Contratagdo, nesse caso especifico, comporta a modalidade de inexigibilidade de licitagéo.

3.1. A inexigibilidade, tendo em vista a natureza singular e complexa dos servigos, que exigem a
contratagdo de empresa cujo quadro seja composto de profissionais com notéria especializagdo, o
que, por seu turno, implica na inviabilidade de competigdo. Essa modalidade encontra respaldo no
art. 74, da Lei Federal 14.133/2021 que diz:

Art. 74. E inexigivel a licitacio quando inviadvel a competicdo, em especial nos
casos de:

(...)

III - contratacido dos seguintes servicos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual com profissionais ou empresas de notdria
especializagdo, vedada a inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgagio:
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Ainda sobre o preenchimento de requisitos legais, Maria Sylvia Zanella Di Pietro ensina que *(...) é
necessario que a complexidade, a relevancia, os interesses publicos em jogo tornem o servico

singular, de modo a exigir a contratagdo com profissional notoriamente especializado” (Direito
Administrativo, 18? Edicgo, p. 332, 2005).

Acerca desse requisito, ndo restam duvidas de que a complexidade e singularidade do objeto
conduzem a conclusdo de que somente profissionais que se dedicam com afinco e intensidade sobre
esse tema, detém a capacidade de prestar os servigos de modo a satisfazer o interesse final da
contratagdo que &, basicamente, um resultado confidvel e preciso, ou seja, excelente.

Para se verificar a especializagfo, assim entendida como os predicados dos profissionais, além de suas
habilitagdes técnicas, necessario se faz levantar outras informagdes, tais como a formag#o, participago
em cursos de especializa¢do, pds-graduagdo, congressos e seminarios, artigos e livros publicados, além de
participagdo ativa e constante na vida académica. Nesse quesito, deve ser juntado ao processo, o histérico
da empresa a ser contratado,o curriculo dos profissionais prestadores do servigo, bem como a relagio de
clientes mais relevantes, conquanto o objeto seja idéntico aos que este Termo se refere.

4. VIGENCIA

Estima-se que o prazo razo4vel para a presta¢@o dos servigos elencados, tendo em vista que a empresa
devera apresentar cronograma de execucdo dos servigos, bem como o treinamento de servidores
publicos, somado a eficiéncia com o que Secretdrio Municipal impde a todos os servidores
envolvidos em seus projetos, € de 90 (noventa) dias corridos.

5. RAZOES DA ESCOLHA DA EMPRESA PLANISA - PLANEJAMENTO E
ORGANIZACAO DE INSTITUICOES DE SAUDE LTDA — CNPJ 58.921.792/0001-17

5.1. A complexidade dos servigos ¢ inegavel, tendo em vista, inclusive, que na contratagio consta
o treinamento e capacitagdo de no minimo 03 servidores para a posterior conducéo dos trabalhos.
Superado esse requisito, que torna singular o objeto da contratagdo, passamos a avaliar a notdria
especializacdo da proponente:

5.2. A Planisa - Planejamento e Organizacio de Instituicdes de Saude Ltda, ao ser consultada pelo
Municipio, apresentou vasta experiéncia na realizagdo do objeto deste Termo de Referéncia, estando
presente, além de em 19 Estados da Federagdo do Brasil, em mais 8 paises. A referida empresa comprova
que tem um extenso e completo banco de dados com informagdes de custeio de saude para cada tipo de
unidade, inclusive com énfase no Estado de Goids. Em sua apresentagfo, a empresa demonstrou que em
2019, fez gestdo de custo aproximada em 19 bilhdes de Reais, em 310 institui¢des de saude, num total de
28 mil leitos, 750 salas de cirurgia, o que envolveu cerca de 135.000 profissionais da saude.

5.3.  Em seu quadro de profissionais, a Planisa apresentou 09 responsaveis técnicos com gabarito
suficiente para a prestagdo dos servigos, cujas especializagdes e preparo sdo notérios.

5.4.  Em rela¢do a comprovagdo de sua capacidade técnica, a Planisa apresentou 14 atestados e
capacidade técnica, expedidos por drgdos publicos ou empresas privadas.
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Com uma vasta experiéncia demostrada para um objeto tdo especifico, especializado, e com um
arcabougo de informagdes compiladas (banco de dados com informagdes de custeio de unidades de
saude em 19 Estados, e de outros paises), ndo resta dividas de que a empresa preenche o requisito
da notoriedade.

6. DA ENTREGA DOS SERVICOS

6.1 Local para a entrega:

Orgfo Endereco de Entrega Telefone

Superintendéncia de Administragdio ¢ Gestdo de Pessoas — Secretaria
Municipal de Satude, Prefeitura de Goidnia. Av. do Cerrado, n® 999,
SMS Parque Lozandes, Pago Municipal, 2° andar, sala 20 - Goidnia/GO 62 3524-8116

7. DOS RECURSOS FINANCEIROS E DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos financeiros que custeardio a despesa prevista neste Termo serfio assegurados pela dotagio
orcamentdria constante da certiddo expedida pelo setor de contabilidade, e deverd instruir os autos da
contratacao.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 Correrdo por conta da Contratada todas as despesas, os custos diretos e indiretos, tais como:
imposto, fretes, transportes, despesas trabalhistas, previdencidrias, seguros, todos os custos necessarios &
fiel execugéo do objeto desse termo;

8.2 Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato;

8.3 A Contratada devera reparar corrigir, remover, refazer ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte os objeto desse termo, que por ventura se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultante da
execugdo dele;

8.4 A Contratada deverd manter, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas nesse termo,todas
as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo respectiva, e estd obrigada a
responsabilizar-se por danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa, ou dolo na execugéo do objeto em questdo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade
e fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da Contratante;

8.5 A Contratada estd obrigada a assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes
estabelecidas na legislagéo especifica de acidentes de trabalho, quando: em decorréncia da espécie, forem
vitimas seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexo com eles,ainda que ocorridas em
dependéncia da Contratante;
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8.6 A Contratada estd obrigada a cumprir e fazer cumprir, seus prepostos, mandatirios ou
conveniados; leis. regulamentos e posturas, bem como, quaisquer determinagdes emanadas das autoridades
competentes, pertinentes a matéria objeto da contratagdo em questdio, cabendo-lhe Uinica e exclusiva
responsabilidade pelas consequéncias de qualquer transgressdo de seus prepostos ou conveniados;

8.7 Além das responsabilidades resultantes da Lei em vigor, constitui ainda obrigacdes e
responsabilidades da Contratada, executar fielmente o contrato, de acordo com as clausulas avengadas.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
9.1. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato;

9.2. Designar um fiscal para acompanhar a fiel execu¢do do respectivo termo contratual, ficando todo e

qualquer pagamento submetido a certificagdo da perfeita e adequada execugdodo objeto que trata este
Projeto Basico;

9.3. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos/produtos/materiais entregues, executados e/ou
fornecidos em desacordo com o contrato;

9.4. Proceder ao pagamento do contrato, na forma e no prazo pactuado;
9.5. Comunicar em tempo hébil a Contratada os servigos a serem executados;

9.6. Nomear Gestor do Contrato, assim como Fiscais para acompanhar e fiscalizar a execucdio dos
contratos.

9.7. Comunicar a CONTRATADA, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

10. PENALIDADES

10.1 Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, nos termos do artigo 78 da Lei 8.666/93 ou
disposi¢do correlata na Lei 14.133/21, a Contratada estara sujeita as seguintes penalidades, a serem
aplicadas pela autoridade competente, garantida prévia defesa:

I) Adverténcia;

IT) Multa;

IIT) Suspenséo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com Administragio
Municipal por prazo néo superior a 02 (dois) anos, nos seguintes termos:

IV) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou até que seja promovida a reabilitagdo, perante a
prépria autoridade que aplicou a puni¢do, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Administrac@o dos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo de sansdo aplicada.
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11. GESTAO E FISCALIZACAO

1.1 A Gestdo do Contrato serd realizada por um servidor a ser formalmente designado pela
Contratante.

11.2 A Fiscalizagdo do Contrato serd realizada por um servidor a ser formalmente designado pela
Contratante.

12. CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1 Para habilitar pagamento, a Contratada deverd protocolar na SMS, a Nota fiscal/Fatura, especificando
os produtos, seus quantitativos e seus correspondentes valores em moeda corrente nacional, devendo esta
ser formalmente atestada pelo Gestor do contrato, departamento de patriménio e controle interno.

12.2 A nota fiscal devera ser emitida em nome do Fundo Municipal de Satde conforme modelo abaixo:

NOME/RAZAO SOCIAL FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

ENDERECO AV. DO CERRADO N° 999, BLOCO D, PARK LOZANDES

CNPJ 37.623.352/0001-03

INSCRICAO MUNICIPAL 2072203

TELEFONE 3524-1500

CEP 74.884-900

12.3 O pagamento somente sera efetuado apds a comprovagio pela contratada de que se encontra regular
com suas obrigagdes para com o sistema de seguridade social e fiscal, mediante apresentacio das
certiddes negativas de débito com o INSS, FGTS, Fazenda Federal, Trabalhista, Estadual e Municipal;

124 Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias apos a protocolizagdo e aceitagio pela
contratante das Notas Fiscais e/ou Faturas devidamente atestadas pelo setor compelente.

13. CONDICOES GERAIS

Em caso da ocorréncia de qualquer fato relevante que implique em prejuizo na execugfo do objeto
do presente termo, ou de suas condigdes, as partes adotarfo as solugdes previstas nas normas de
direito publico, a que melhor prouver.
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Qualquer alteragdo ao presente Termo de Referéncia devera ser devidamente aprovada, conforme
preceitua a Lei.

Em caso de duvida, a interessada devera contatar a SMS através do telefone (62) 3524-1500, no
horéario oficial de funcionamento, para obtencéo dos esclarecimentos que julgar necessarios.

Mar tonig de Araujo
Assessor Especial Técnico II
Decreto n° 3270/2021

B 01{09[ 2L,
aaﬁw .

ulﬁ‘m‘xﬁo g qrfnmwb

Qurval Ferreira F Pedroso
Secretario
Decreto N2 017/2021
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UNIDADES:

e CAIS/CIAMS
1) CAIS Candia de Morais
2) CAIS Finsocial
3) CAIS Bairro Goia
4) CIAMS Novo Horizonte
5) CAIS Vila Nova
6) CAIS Campinas
7) CIAMS Urias Magalhaes
8) CAIS Amendoeiras

e UPAS
1) UPA Maria Perillo (Noroeste)
2) UPA ltaipu
3) UPA Jardim América
4) UPA Chacara do Governador
5) UPA Novo Mundo

e SAUDE METAL
1) CAPS Noroeste
2) CAPS Ipé
3) CAPS Girassol
4) CAPS Novo Mundo

e Pronto Socorro Wassily Chuc
e Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia - SAMU
e Centro de Referencia de Ortopedia e Fisioterapia - CROF

Palacio das Campinas Venerando de Freitas Borges (Pago Municipal)
Av. do Cerrado n2 999, Park Lozandes

Bloco D - 22 andar

Goiania, Goias CEP 74.884-900

Fone: (62) 3524-1545
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