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EDITAL DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N° 015/2023 - SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS — PREFEITURA DE GOIANIA

O MUNICIPIO DE GOIANIA, mediante demanda dos 6rgaos participantes, por intermédio da Secretaria Municipal de Administragao, doravante denominada SEMAD, através da Gerente de Pregdes nomeada
pelo Decreto Municipal n° 3.783/2021 e dos Pregoeiros designados pelo Decreto Municipal n® 2.955/2022, do Superintendente de Licitagdo e Suprimentos nomeado pelo Decreto Municipal n°® 1.737/2022 bem
como pelo titular da Pasta designado pelo Decreto Municipal n°® 3.285/2022, torna publico aos interessados que no dia e horario preestabelecidos na capa deste edital realizara a abertura doPregao Eletronico
n° 015/2023 - SRP do tipo MENOR PREGO, conforme processo n°22.5.000009571-0, nos termos da Lei Federal n® 10.520/2002, Decreto Municipal n° 2.968/2008 alterado pelo Decreto Municipal n°®
2.126/2011, Decreto Municipal 2.271/2019, alterado pelo Decreto Municipal n® 1562/2020, Decreto Federal n° 10.024/2019, Lei Complementar n°® 123/2006 alterada pela Lei Complementar n° 147/2014,
Lei Municipal n® 9.525/2014, aplicando-se, subsidiariamente, no que couber, a Lei n° 8.666/1993 com suas alteragoes e demais exigéncias deste Edital.

1.DO OBJETO

1.1. A presente licitagdo tem por objeto a formagao de Registro de Pregos para o eventual e futuro forneci desoluca légica para suporte a transformagéo digital dos Servigos Publicos,
b ia em A géo de Pr e Gestdo da Informagéo, de forma a preservar e garantir acesso ao patriménio documental do Arquivo Geral da Secretaria Municipal de Administragao —
SEMAD, conforme condigdes e especificagd belecidas no Edital e seus Anexos.

1.1.1. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descritas no Catalogo de Materiais (CATMAT) e/ou Catalogo de Servigos (CATSER) e as especificagdes constantes deste
edital, prevalecerdo as Ultimas.

2. DA SESSAO PUBLICA

2.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sesséao publica, por meio do sistema eletronico: https://www.gov.br/compras, na data, horario e local indicados no preambulo do Edital.

2.2. Durante a sess&o publica a comunicag&o entre o(a) Pregoeiro(a) e as licitantes ocorrera exclusivamente por troca de mensagens em campo préprio do sistema eletronico.

2.3. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data marcada, a sesséo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no
mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que néo haja comunicagdo em contrario, pelo(a) Pregoeiro(a);

2.4. Na impossibilidade da conclusdo dos trabalhos da sesséo deste Pregdo Eletronico na mesma data de abertura, e em face de decisdo do(a) Pregoeiro(a), devera ser determinada a continuidade das atividades
em dia(s) subsequente(s);

2.5. Cabe a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconex&o.

3. DAS CONDIGOES GERAIS PARA PARTICIPAGAO

3.1. Poderao participar do presente Pregéo Eletronico pessoas juridicas que satisfagam as exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos e que detenham atividade pertinente e compativel com o objeto
deste Pregéo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.

3.1.1. Os licitantes deveréo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.



3.2. Como condigao para participagéo no Pregao, a licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragoes:
3.2.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus artigos 42 a 49;
3.2.1.1. Nos itens exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

3.2.1.2. Nos itens em que a participagéo néo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante néo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte.

3.2.2. Que esté ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagao definidos no Edital;
3.2.3. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3.2.4. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigéo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIIl, da Constituigéo;

3.2.5. Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.
3.3. A declaragéo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigéo suijeitara o licitante as sangdes previstas em lei e neste Edital.

3.4. NAO PODERAO CONCORRER, DIRETA OU INDIRETAMENTE, NESTA LICITAGAO:
3.4.1. Empresas em estado de faléncia, sob concurso de credores, em dissolugdo ou em liquidagao;

3.4.2. Empresas com suspens&o temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo Publica Municipal, por prazo nao superior a 2 (dois) anos, bem como declaradas
inidoneas para licitar ou contratar com Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade (Art.87, lll e IV da Lei n°. 8.666/93), e caso participe do processo licitatério estara sujeita a penalidades previstas no art. 337-M, § 2° do Cédigo Penal, ou impedidas de licitar e contratar no
ambito do Municipio de Goiania, de acordo com o art. 7° da Lei n° 10.520/2002;

3.4.3. Empresas que ndo atendam as exigéncias deste Edital;

3.4.4. Quaisquer servidores publicos vinculados ao Municipio de Goiania, bem assim a empresa ou instituicdo que tenha em seu quadro societario, dirigente ou responsavel técnico que seja também servidor
publico vinculado.

3.5. As condigbes mencionadas nos subitens anteriores serdo verificadas pelo Pregoeiro previamente a fase de habilitagéo.
4.DO CREDENCIAMENTO
4.1. O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagédo dos interessados na modalidade licitatéria Pregao, em sua forma eletrénica.

4.1.1. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio https://www.gov.br/compras, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira — ICP - Brasil.

4.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presungéo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes a este
Pregé&o.

4.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade promotora da licitagéo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

4.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagéo, devendo proceder, imediatamente, a
corregdo ou a alteragao dos registros tao logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.

4.4.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagéo.

5.D0 ENVIO DAS PROPOSTAS E DOCUMENTAGAO

5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descrigao do objeto ofertado e o precgo, até a data e
o horario estabelecidos para abertura da sesséo publica, quando encerrar-se-a automaticamente a etapa com abertura da sesséo publica.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos no edital, nos termos do disposto no art. 26 § 3° do Decreto Federal n° 10.024/19, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.
5.3. O licitante declarara, em campo proprio do sistema, o cumprimento dos requisitos para a habilitagéo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do edital.
5.4. A licitante devera promover no sistema o preenchimento dos seguintes campos:

5.4.1. 0 VALOR UNITARIO E TOTAL DE CADA ITEM DO LOTE.

5.4.1.1. O prego devera ser expresso em moeda corrente nacional, admitindo-se apds a virgula somente 02 (duas) casas decimais, discriminado em algarismo arabico, considerando inclusos no prego
os valores dos impostos, taxas, transporte, seguro, carga e descarga, encargos trabalhistas, sociais, sindicais, remuneragdes, e outras despesas, se houver.



5.4.1.2. Se houver custos omitidos serdo considerados como inclusos na proposta, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer outro titulo, devendo os produtos ser fornecidos sem
6nus adicionais.

5.4.2. MARCA e MODELO, conforme o caso;

5.4.3. Descrigao detalhada do objeto, conforme Termo de Referéncia - Anexo I; indicando no que for aplicavel, o modelo, nimero de série, prazo de validade ou garantia, nimero de registro ou inscri¢do do
bem no 6rgédo competente, quando for o caso;

5.5. Os valores de referéncia para aquisigdo do objeto constam no Termo de Referéncia - Anexo .

5.6. E expressamente vedada a identificagdo do proponente no registro das propostas, importando na desclassificagdo da proposta, sem prejuizo das sangdes previstas nesse Edital, salvo quando se tratar de
marca e modelo, ocasido em que sera divulgado marca e modelo pelo sistema somente apés o encerramento da fase de lances.

5.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de
lances.

5.8. Até a abertura da sesséo, os licitantes poder&o retirar ou substituir a proposta e documentos de habilitagdo anteriormente enviados ao sistema.

5.9. Os documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos no edital e j& apresentados, serdo encaminhados pelo licitante melhor classificado apés o
encerramento do envio de lances, observado o prazo previsto neste edital.

5.10. Ap6s a abertura da sesséo publica ndo cabera desisténcia da proposta.

5.10.1. As propostas de pregos sao irretrataveis, ndo se admitindo retificagdes ou alteragdes nos pregos e nas condi¢des estabelecidas.

5.10.2. O registro de pregos tera validade de 12 (doze) meses, portanto, na elaboragéo da proposta o licitante devera considerar na formagéo dos pregos e consequentemente nos lances ofertados, o limite
de descontos a serem praticados em observacéo a variagdo de precos no mercado e a estabilidade econémica, bem como o prego maximo estimado pela administragéo.

6. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS, FORMULAGAO DE LANCES E CRITERIO DE DESEMPATE

6.1. Classificadas as propostas, o Pregoeiro (a) dara inicio a fase competitiva, oportunidade em que os licitantes poderdao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrdnico.

6.1.1. O licitante sera imediatamente informado do recebimento do lance e do valor consignado no registro.

6.1.2. Os licitantes poderéo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da sessao publica e as regras estabelecidas neste edital.

6.1.3. O licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais
entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagéo ao lance que cobrir a melhor oferta.

6.1.4. N&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro.
6.1.5. Durante a sess&o publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.
6.1.6. Durante a fase de lances, o (a) Pregoeiro(a) podera excluir o lance cujo valor seja manifestamente inexequivel.

6.2. Sera adotado para o envio de lances no presente Pregdo Eletronico o modo de disputa Aberto, onde os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes, conforme o critério de
julgamento adotado neste edital:

6.2.1. Fica previsto o intervalo minimo de diferenga de valor de 1% (um por cento) entre os lances, que incidira tanto em relagéo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor
oferta.

6.2.2. Neste modo de disputa, a etapa de envio de lances na sess&o publica durard dez minutos e, apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois
minutos do periodo de duragéo da sess&o publica.

6.2.3. A prorrogagéo automatica da etapa de envio de lances, de que trata este item, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagéo,
inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

6.2.4. Na hipétese de ndo haver novos lances na forma estabelecida neste edital, a sessdo publica sera encerrada automaticamente.

6.2.5. Encerrada a sesséo publica sem prorrogagdo automatica pelo sistema, o (a) Pregoeiro (a) poderd, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da
consecugao do melhor preco, mediante justificativa.

6.3. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante ou que n&o atenda ao estabelecido no edital;

6.3.1. A desclassificagéo das propostas sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com possibilidade de acompanhamento “online” pelos licitantes;

6.3.2. A ndo desclassificagdo da proposta nessa fase ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito no momento da aceitagéo.

6.3.3. Os lances deverao ser oferecidos nos termos permitidos pelo sistema Compras.gov.br.

6.4. Os lances apresentados e levados em consideracéo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total responsabilidade dolicitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragéo.

6.5. Na hipotese de o sistema eletronico desconectar para o (a) Pregoeiro (a) no decorrer da etapa de envio de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

6.6. Quando a desconex@o do sistema eletrénico para o (a) Pregoeiro (a) persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas apos a



comunicagao do fato aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagdo do edital e sistema Compras.gov.br.

6.7. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o Ultimo lance por ele ofertado, para efeito de ordenagéo das
propostas.

6.8. Apds a etapa de envio de lances, havera a aplicagdo dos critérios de desempate previstos nos art. 44 e art. 45 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, seguido da aplicagéo do critério
estabelecido no § 2° do art. 3° da Lei n° 8.666, de 1993, se n&o houver licitante que atenda a primeira hipotese, nos termos deste edital, cabendo decisdo, pelo (a) Pregoeiro (a), acerca da aceitagdo do
menor lance ofertado e, ainda, negociagéo visando a redugédo do valor.

6.8.1. Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos do item anterior caso nao haja envio de lances apds o inicio da fase competitiva.

6.8.2. Na hipétese de persistir o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas empatadas.

6.9. Sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes,
procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°® 123,
de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.9.1. Para efeito da verificagdo da existéncia de empate ficto, no caso das microempresas ou das empresas de pequeno porte, serdo consideradas as propostas por estas apresentadas iguais ou superiores
em até 5% aquela mais bem classificada.

6.9.2. Havendo empate, proceder-se-a da seguinte forma:

6.9.2.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada para apresentar proposta de prego inferior aquela vencedora do certame no prazo maximo de 05 (cinco)
minutos, apds o encerramento da fase de lances, sob pena de precluséo.

6.9.2.2. Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte, que se apresente neste caso, abdique desse direito ou ndo venha a ser contratada, serdo convocadas, na ordem classificatoria, as
demais que se enquadrem na mesma hipdtese, para o exercicio de igual direito.

6.9.2.3. Na situagao de empate na forma antes prevista, inexistindo oferta de lances e existindo equivaléncia nos valores apresentados por mais de uma microempresa ou empresa de pequeno porte, 0
sistema identificara aquela que primeiro inseriu sua proposta, de modo a possibilitar que esta usufrua da prerrogativa de apresentar oferta inferior a melhor classificada.

6.9.2.4. Caso nenhuma microempresa ou empresa de pequeno porte venha a ser contratada pelo critério de desempate, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora
do certame.

6.10. O sistema eletrénico informara o licitante detentor da proposta ou do lance de menor valor imediatamente apds o encerramento da etapa de lances da sesséo publica.

6.11. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, o (a) Pregoeiro(a) devera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condi¢des diferentes das previstas no edital, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes em tempo real.

6.11.1 O (A) pregoeiro (a) solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de até 02 (duas) horas, apds solicitagdo no sistema eletrénico, envie a proposta ajustada conforme ANEXO IV- Modelo de
Proposta de Precos, com a descrigédo do objeto ofertado e o prego adequado ao ltimo lance apds a negociagao realizada.

6.11.1.1 Cabera ao pregoeiro decidir pela prorrogagdo do prazo a que se refere o item acima, mediante justificativa devidamente fundamentada por fatosuperveniente manifestado pelo licitante.

6.11.1. Ap6s a fase de negociagéo o(a) Pregoeiro(a) examinara a aceitabilidade da oferta de menor valor, decidindo motivadamente a respeito, nos termos do item 7.

6.12. Apds a finalizagdo da fase de lances, ndo cabera desisténcia da proposta inicial ou lance ofertado, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro (a), sujeitando-se o
proponente que descumprir sua proposta as penalidades constantes do item 13 deste Edital.

6.12.1. Caso solicitado cancelamento do ultimo valor ofertado no sistema pela empresa vencedora na etapa de lances e aceito pelo Pregoeiro (a), sera examinada as ofertas subsequentes, na
ordem de classificagao, se houver.

7. DA PROPOSTA DE PREGOS E CRITERIO DE JULGAMENTO

7.1. No julgamento das propostas considerar-se-a vencedora aquela que, tendo sido aceita, estiver de acordo com os termos deste Edital e seus Anexos e ofertar o MENOR PRECO POR LOTE para fornecimento
do objeto nas condigdes previstas no Termo de Referéncia - Anexo |.

7.1.1. O (a) Pregoeiro(a) examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do preco ofertado com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificagdes técnicas do
objeto.

7.1.2. Caso seja necessario o Pregoeiro podera valer-se de auxilio de técnicos da area referente ao objeto desta licitagdo para realizagéo do julgamento.
7.2. A Proposta de Prego Final devera ser apresentada somente pela licitante vencedora da fase de lances/negociagéo, com as seguintes exigéncias:

7.2.1. Devera ser redigida com clareza em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente, digitada, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devidamente datada e assinada
na ultima folha por diretor, sdcio ou representante legal da proponente, podendo as demais serem apenas rubricadas, contendo:

7.2.1.1. Nome ou razdo social, enderego completo, telefone, enderego eletronico (e-mail) e nome do funcionario da empresa para contato, nimero do Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica - CNPJ, no Ministério da Fazenda;

7.2.1.2. Nome e numero do Banco, Agéncia, Localidade e Conta Corrente em que devera ser efetivado o crédito, caso Ihe seja adjudicado o objeto;

7.2.1.3. Prego final expresso em moeda corrente nacional, admitindo-se apos a virgula somente 02 (duas) casas decimais, discriminado em algarismo arabico, considerando inclusos os valores dos
impostos, taxas, transporte, seguro, carga e descarga, encargos trabalhistas, sociais, sindicais, remuneragdes, e outras despesas, se houver;

7.2.1.3.1. Se houver custos omitidos serdo considerados como inclusos na proposta, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer outro titulo, devendo os produtos



serem fornecidos sem 6nus adicionais;

7.2.1.3.2. Os licitantes arcardo integralmente com todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentacdo de suas propostas, independente do resultado do procedimento
licitatorio.

7.2.1.4. As especificages detalhadas dos materiais/produtos, indicando no que for aplicavel: marca, modelo, nimero de série, prazo de validade ou garantia, nimero de registro ou inscrigdo do bem
no érgdo competente, quando for o caso, e demais elementos pertinentes;

7.2.1.5. Prazo de validade néo inferior a 90 (noventa) dias consecutivos, a contar da data de sua apresentagao;

7.2.1.5.1. Caso o prazo de que trata oitem 7.2.1.5, ndo esteja expressamente indicado na proposta, o mesmo sera considerado como aceito para efeito de julgamento.

7.2.1.5.2. Em circunstancias excepcionais, o 6rgao licitante podera solicitar a prorrogagédo do prazo de validade das propostas, ndo sendo admitida a introdugdo de quaisquer
modificagdes nas mesmas.

7.2.1.6. Todas as informagdes e declaragdes conforme modelo do ANEXO IV, deste Edital.

7.2.1.6.1. Caso as declaragbes de que trata oitem 7.2.1.6, ndo estejam expressamente indicadas na proposta, estas serdo consideradas como plenamente compreendidas e
aceitas pela licitante, bem como integrantes da proposta por ela apresentada.

7.2.1.7. A licitante vencedora da fase de lances/negociagéo devera apresentar a seguinte documentagéo para fins de aceitagdo da proposta:

7.2.1.7.1. Cépia da cédula de identidade ou outro documento oficial de identificagdo com fotografiado representante legal (diretor, socio ou superintendente) da empresa ou
firma licitante, caso n&o haja procurador legalmente constituido, nos termos do subitem seguinte.

7.2.1.7.2. Instrumento publico de procuragao, emitido por Cartério competente, ou Instrumento de mandato particular, assinada pelo sécio, proprietario, dirigente ou
assemelhado da empresa licitante, que comprovem poderes para que a pessoa credenciada possa manifestar-se em seu nome em qualquer fase desta licitagdo com firma
reconhecida em cartério, acompanhado de cépia da cédula de identidade ou outro documento oficial de identificagdo com fotografia do outorgada Neste ato, sera
examinado por meio do contrato/estatuto social ou procuragéo, se o outorgante tem poderes para fazé-lo. O atendimento a este subitem suprime a exigéncia do item 7.2.1.7.1, e

vice-versa.

7.2.2. Nao sera aceito produto divergente do estabelecido no Termo de Referéncia — ANEXO | do Edital, sob pena de desclassificagdo da proposta e, ainda, das sangdes cabiveis noitem 13 do Edital. Nos
casos de omissdes de especificagdes na proposta sera interpretado que o objeto ofertado atende as especificagdes solicitadas no Edital.

7.2.3. A proposta de pregos devera ser elaborada de maneira que, ao final dos lances e negociagdo, ndo ultrapassem os pregos unitarios e globais maximos admitidos pela Administragéo, conforme o valor
estimado constante no ANEXO I.

7.3. Sera desclassificada a proposta que (art. 48 e incisos da Lei n° 8.666/93):

7.3.1. Nao atenda as exigéncias do ato convocatdrio, em especial as exigéncias do item 7.2, contiver vicios ou ilegalidades;

7.3.2. Esteja acima do valor unitario e total estimado, mesmo apds fase de lances/negociagao;

7.3.3. Apresente qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital, bem como prego ou vantagem baseada nas ofertas dos demais licitantes, e ainda financiamentos subsidiados ou a fundo perdido;

7.3.4. Apresente prego excessivo, observado o disposto noitem 7.3.2.

7.3.5. Apresente preco manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que ndo venham a ter demonstrada sua viabilidade através de documentagéo que comprove que os custos dos insumos sao
coerentes com os de mercado e que os coeficientes de produtividade sdo compativeis com a execugéo do objeto do contrato, conforme disposto no art. 48, Il, da Lei 8.666/93.

7.3.5.1. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso de necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma do §3° do art.43 da Lei
n° 8.666/93, para efeito de comprovagéo de capacidade de cumprimento do objeto, podendo adotar os seguintes procedimentos dentre outros:

7.3.5.1.1. Questionamentos junto a proponente para apresentagéo de justificativas e comprovagdes em relagéo aos custos com indicios de inexequibilidade;

7.3.5.1.2. Verificagdo de outros contratos que o proponente mantenha com a Administragdo ou com a iniciativa privada.

7.3.5.1.3. A proposta ndo deve apresentar valores simbolicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregcos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e
instalagdes de propriedade da licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragéo.

7.4. A critério do(a) Pregoeiro(a), poderéo ser relevados erros ou omissdes formais de que nao resultem prejuizo para o entendimento das propostas.

7.5. Se a proposta final de menor valor nao for aceitavel, o (a) Pregoeiro(a) examinara a proposta ou o lance subsequente, na ordem de classificagdo, verificando a sua aceitabilidade. Se for necessario, repetira
esse procedimento, sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta ou lance que atenda ao Edital;

7.5.1. Ocorrendo a situagdo a que se refere o subitem 7.5 deste Edital, o(a) Pregoeiro(a) devera negociar com o licitante para que seja obtido melhor prego, nos termos doitem 6.11.

7.6. A ndo aceitagdo da proposta final sera sempre fundamentada e registrada no sistema com os motivos objetivos que ensejaram sua desclassificagdo, com possibilidade de acompanhamento “on line” pelos
licitantes.

7.7. Sendo aceitavel a oferta, sera verificado o atendimento das condigdes habilitatorias da licitante que a tiver formulado, com base no SICAF e na documentagdo apresentada.



7.8. O licitante classificado e habilitado provisoriamente em primeiro lugar seré submetido a Prova de Conceito, conforme o disposto noitem 6.12 do Termo de Referéncia — ANEXO L

8. DA HABILITAGAO

8.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagéo do licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o (a) Pregoeiro (a) verificara o eventual descumprimento das condigdes de
participagéo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagao no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.1.1. SICAF;
8.1.2. Lista dos impedidos de licitar e contratar, mantida pelo Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goias — TCM/GO;

8.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

8.1.4. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justiga (vww.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

8.1.5. Lista de Inidéoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

8.1.6. Para consulta de licitante pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas dositens 8.1.1, 8.1.3, 8.1.4 e 8.1.5 pela consulta consolidada de pessoa juridica do TCU (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

8.1.7. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibigao de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

8.1.7.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.1.7.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
8.1.7.3. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a sua inabilitagdo.
8.1.8. Constatada a existéncia de sangéo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condigéo de participagéo.

8.1.9. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, nos termos do item 6.9, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta
subsequente.

8.2. A fim de verificar a veracidade de declaragao de enquadramento do licitante mais bem classificado como microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP), feita na forma prevista noitem 3.2.1:

8.2.1. Caso o licitante seja optante do Regime Especial Unificado de Arrecadagéo de Tributos e Contribuigdes devidos pelas Microempresas e Empresa s de Pequeno Porte (Simples Nacional), instituido pela
Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, devera enviar o comprovante de opgdo pelo referido regime para o ano em vigéncia, podendo o Pregoeiro, na falta do envio do mencionado
comprovante, consultar a opgao do licitante pelo citado regime através do sitio eletronico: www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional.

8.2.2. Caso o licitante ndo seja optante do regime de que trata oitem 8.2.1, o Pregoeiro podera solicitar do licitante a comprovagao, alternativamente, da sua condigdo de microempresa (ME) ou empresa de
pequeno porte (EPP) mediante a apresentagdo da Demonstragdo do Resultado de Exercicio (DRE) do exercicio anterior, apresentada na forma da Lei, por copia devidamente registrada ou
autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio do licitante, ou em outro érgéo equivalente, para fins de verificar se o licitante, no ano-calendario anterior a realizagéo da licitagéo, néo auferiu
valor superior a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte (EPP).

8.2.2.1. Sera aceita, para fins do disposto no item 8.2.2, a referida comprovagdo mediante apresentagéo da Demonstragdo do Resultado de Exercicio (DRE) e outras demonstragdes disponibilizadas
via Escrituragéo Contabil Digital (ECD), desde que comprovada a transmissé@o desta a Receita Federal do Brasil, por meio da apresentagdo do Recibo de Entrega da Escrituragdo Contabil
Digital (ECD) emitido pelo Sistema Publico de Escrituragéo Digital (SPED)

8.2.2.2. No caso de empresa constituida ha menos de 1 (um) ano, admite-se a apresentagdo da Demonstragéo do Resultado de Exercicio (DRE) referente ao periodo da existéncia da sociedade.

8.3. Caso n&o seja verificada nenhuma ocorréncia, o (a) Pregoeiro(a) avaliara a habilitagéo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagdo econdmica financeira e habilitagéo técnica do licitante, por meio

de consulta ao Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF conforme o disposto nos arts. 10 a 16 da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 03, de consultara o Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF 2018.

8.3.1. Para efeitos de habilitagao prevista na Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 03 de 2018 mediante utilizagdo do sistema, o interessado devera atender as condigdes exigidas no cadastramento no SICAF
até o terceiro dia util anterior & data prevista para recebimento das propostas desta licitagéo;

8.3.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sess&o publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentagdo
da proposta, a respectiva documentagéao atualizada;

8.3.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidao feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a (s)
certiddo(6es) valida(s), conforme art. 43, § 3°, do Decreto Federal 10.024/2019.

8.4. O licitante que ndo estiver cadastrado no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela Instrug¢do Normativa SEGES/MP n° 3 de 2018, devera
apresentar a seguinte documentago relativa a Habilitagao Juridica e a Regularidade Fiscal e trabalhista, bem como a Qualificagdo Econémico-Financeira, nas condi¢bes descritas adiante:

8.5. RELATIVAMENTE A HABILITAGAO JURIDICA:

8.5.1. Registro comercial, para empresa individual;

8.5.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social contendo todas as alteragdes realizadas ou o ultimo devidamente consolidado, devendo, em ambos os casos estarem registrados no 6rgéo competente,



para as sociedades empresariais, €, no caso de sociedades por agdes, acompanhado dos documentos comprobatdrios de elei¢do de seus administradores e/ou a publicagdo no Diario Oficial dos
referidos documentos;

8.5.3. Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova do registro de ata de eleicdo da diretoria em exercicio (Registro Civil das pessoas Juridicas) de investidura ou
nomeacéo da diretoria em exercicio;

8.5.4. Decreto de autorizagao, devidamente publicado, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo
6rgéo competente, quando a atividade assim o exigir.

8.6. RELATIVAMENTE A REGULARIDADE FISCAL:

8.6.1. Prova de inscri¢cao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ;

8.6.2. Prova de Regularidade relativa ao FGTS, por meio de Certificado de Regularidade Fiscal (CRF), expedida pela Caixa Econémica Federal (www.caixa.gov.br) ou do documento denominado "Situagdo
de Regularidade do Empregador”, com prazo de validade em vigor na data marcada para abertura dos envelopes e processamento do Pregéo;

8.6.3. Prova de Regularidade relativa Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, por meio de Certiddo Negativa de Débitos (CND) relativos aos Créditos Tributarios Federais e & Divida
Ativa da Unido; expedida nos sites www.receita.fazenda.gov.br ou www.pgfn.fazenda.gov.br. Conforme Portaria Conjunta PGFN/RFB n° 1.751, de 2 de outubro de 2014.

8.6.4. Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, por meio de Certiddo Negativa de Débito em relagéo a tributos estaduais (ICMS), expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual, do domicilio
ou sede da licitante;

8.6.5. Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, por meio de Certiddo Negativa de Débito em relagdo a tributos Municipais (ISS), expedida pela Prefeitura do domicilio ou sede da licitante;

8.6.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, por meio de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho
(www.tst.jus.br/certidao), conforme Lei n® 12.440/2011 e Resolugdo Administrativa TST n® 1470/2011.

8.6.7. A licitante devidamente enquadrada como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP) em conformidade com a Lei C | n° 123/06 devera apresentar os documentos
relativos a regularidade fiscal e trabalhista, ainda que existam pendéncias.

8.6.7.1. Sera concedido a licitante vencedora, enquadrada no caput deste item, apds a apresentagdo da documentagdo na Secretaria Municipal de Administragdo ou apds a notificagéo a empresa por
parte do Pregoeiro (a) através de meio eletronico, o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, para a regularizagdo das pendéncias, prorrogaveis uma Unica vez, por igual periodo a critério do Pregoeiro
(a) e, desde que solicitado, por escrito, pela licitante.

8.6.7.2. A ndo regularizagdo da documentagéo no prazo previsto no subitem anterior implicara decadéncia do direito a contratagéo, sem prejuizo das sangdes previstas no Art. 81, da Lei n°. 8.666/93,
sendo facultado a8 Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagdo.

8.7. RELATIVAMENTE A QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

8.7.1. Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata ou, se for o caso, Certiddo de Recuperagao Judicial, expedida pelo Cartério Distribuidor da sede da pessoa juridica;

8.7.2. Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis na forma da lei, que comprove a boa situagéo financeira da proponente, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balangos provisérios.

8.7.2.1. O limite para apresentagédo do balango referente ao ultimo exercicio social, escriturado tanto em forma digital como n&o digital, devera observar o prazo legalmente previsto, nos termos do art.
1.078, inciso | da Lei n° 10.406/2002 (Cddigo Civil). Antes desse prazo podera ser apresentado balango do ano anterior ao do Ultimo exercicio social.

8.7.2.2. O referido balango quando escriturado em forma néo digital devera ser devidamente certificado por profissional registrado no Conselho de Contabilidade, mencionando obrigatoriamente, o
numero do livro diario e folha em que 0 mesmo se acha transcrito. Se possivel, apresentar também termos de abertura e de encerramento dos livros contabeis.

8.7.2.3. O referido balango quando escriturado em livro digital devera vir acompanhado de “Recibo de entrega de livro digital”. Se possivel, apresentar também termos de abertura e de encerramento
dos livros contabeis.

8.7.2.4. Quando S/A, o balango patrimonial devera estar devidamente registrado na Junta Comercial ou vir acompanhado de Certiddo da Junta Comercial que ateste o arquivamento da ata da
Assembleia Geral Ordinaria de aprovagéo do Balango Patrimonial, conforme prevé o §5° do artigo 134, da Lei n.® 6.404/76, ou ainda, a publicagdo do mesmo no Diario Oficial.

8.7.2.5. A comprovagéo da boa situagao financeira da empresa proponente sera efetuada com base no balango apresentado, o qual devera apresentar resultado igual ou superior a 1,e devera ser
formulada, formalizada e apresentada pela empresa proponente em papel timbrado da empresa, assinada por profissional registrado no Conselho de Contabilidade, aferida
mediante indices e férmulas abaixo especificadas:

ILG = (AC+RLP) / (PC+ELP) 2 1
ILC = (AC) / (PC) 21
ISG = AT/ (PC+ELP) 2 1

Onde:

ILG = indice de liquidez geral
ILC = indice de liquidez corrente
ISG = indice de solvéncia geral
AT = ativo total

AC = ativo circulante

RLP = realizavel em longo prazo
PC = passivo circulante

ELP = exigivel em longo prazo



PL = patriménio liquido

8.7.2.5.1. Nos casos em que as licitantes apresentarem resultado menor que 01 (um), em qualquer dos indices citados nosubitem 8.7.2.5 os mesmos deverao comprovar o
capital social ou patriménio liquido minimo, igual ou superiora 10% (dez por cento) do valor total estimado para a contratagéo.

8.7.2.5.2. A comprovagao do capital social ou patriménio liquido devera ser feita através do Contrato Social, ou Certiddo da Junta Comercial ou Publicagéo Oficial, ou ainda em
Cartorio de Registro de Titulos, conforme o caso. Sera admitida atualizagéo deste capital social com aplicagédo de indices oficiais.

8.7.2.5.3. As Microempresas (ME) ou Empresas de Pequeno Porte (EPP), ainda que sejam enquadradas no SIMPLES, deverao apresentar os documentos na forma doitem 8.7.

8.7.2.5.4. Das empresas constituidas no ano em exercicio independente de sua forma societaria e regime fiscal, sera exigida apenas a apresentagéo do Balango de Abertura,
dispensando-se o exigido no item 8.7.2.

8.8. RELATIVAMENTE A QUALIFICAGAO TECNICA:

8.8.1. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo comprovar, ainda, a qualificagéo técnica, por meio de:

8.8.2. Apresentar a documentagao referente a Qualificagdo Técnica conforme item 17 do ANEXO | deste Edital (Termo de Referéncia).

8.9. Quando da apresentagao da documentagao se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao ser apresentados em nome e com CNPJ da matriz

8.9.1. Se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo ser apresentados em nome e com o CNPJ da filial e, dentre estes, os documentos dositens 8.6.2, 8.6.3, 8.6.6 €8.7.1 que em razdo da
centralizagdo e certiddo conjunta, deverdo ser apresentados em nome e com CNPJ da matriz que abrangera todas as suas filiais;

8.9.2. Se a licitante for a matriz e a fornecedora do objeto a filial, os documentos deverdo ser apresentados em nome e com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente, salvo os documentos dositens 8.6.2,
8.6.3, 8.6.6 e 8.7.1 que em razdo da centralizagdo e certiddo conjunta deverao ser apresentados em nome e com CNPJ da matriz que abranger&o todas as suas filiais.

na Lei Comg itar n.° 123/2006.As Certiddes que ndo possuirem prazo de
validade, somente serdo aceitas com data de emissao nao superior a 60 (sessenta) dias consecutivos de antecedéncia da data prevista para apresentagéo das propostas.

8.10. As certidoes apresentadas com a validade expirada acarretarao a inabilitagdo do proponente salvo o

di o
p

8.11. A licitante que deixar de entregar ou apresentar documentagédo falsa, exigida para o certame, ficara sujeita a penalidade de impedimentode licitar e contratar no @ambito do Municipio de Goianiae de
descredenciamento no cadastro de fornecedores deste Municipio pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital, contrato e das demais cominagdes, segundo disposi¢do do
item 13 deste instrumento.

8.12. Recebida a documentagéo da empresa que teve sua proposta classificada, o (a) Pregoeiro (a) e Equipe de Apoio fara a andlise frente as exigéncias do edital, podendo inabilitar a empresa que nao atender as
exigéncias acima.

8.13. Nao serao aceitos pelo(a) pregoeiro(a) “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento” em substituigdo aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

8.14. O néo atendimento dos itens 7 — Proposta de Pregos e 8 — Habilitagdo podera ensejar na desclassificacaolinabilitacdo da empresa, salvoeventuais falhas, omissdes ou outras irregularidades no
credenciamento, nas propostas e/ou nos documentos de habilitagdo que poderdo a critério do(a) Pregoeiro(a) ser sanadas durante o procedimento licitatorio, até a decisdo sobre a habilitagéo, inclusive
mediante apresentagéo de documentos, ou verificagdo de informagdes efetuada por meio eletronico habil e certificada por servidor autorizado.

8.15. Na hipétese de necessidade de suspens&o da sesséo publica para a realizagéo de diligéncias, com vistas ao saneamento de que trata oitem 8.14, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante
aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

8.16. Constatado o pleno atendimento dos requisitos de habilitagdo previstos neste Edital e seus Anexos, sera declarada pelo(a) Pregoeiro(a) as vencedoras do certame.

8.17. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do (a) Pregoeiro (a), caso ndo haja interposi¢éo de recurso, ou pela autoridade competente, apés a regular decisdo dos recursos
apresentados.

9. DO ENCAMINHAMENTO DA DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR

9.1. Na hipétese de necessidade de envio de documentos complementares, necessarios a confirmagéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em formato
digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, apds solicitagdo do pregoeiro no sistema eletrnico, sob pena de inabilitagéo.

9.1.1. Entende-se por documentos complementares aqueles necessarios para esclarecimento, confirmagao, ou, complemento da documentagao ja apresentada.

9.1.2. O prazo estabelecido no subitem acima podera ser prorrogado pelo (a) Pregoeiro (a) no caso de indisponibilidade do sistema, bem como da ocorréncia de fato excepcional superveniente para o qual
nao tenha concorrido a licitante, desde que devidamente comprovada, ndo podendo este exceder em 05 (cinco) dias Uteis, contados da solicitagdo do Pregoeiro.

9.1.3. Todos os documentos a serem encaminhados eletronicamente deverao ser configurados, preferencialmente, nos seguintes formatos: Adobe Acrobat Reader (extenséo .PDF), Word (extensédo .DOC ou
DOCX), Excel (extensdo .XLS ou .XLSX), podendo ser processados por compactagado nos formatos ZIP (extensdo .ZIP) ou RAR (extenséo .RAR).

9.2. Os documentos remetidos por meio do sistema Compras.gov.br poderao ser solicitados em original ou por cépia autenticada a qualquer momento, em prazo a ser estabelecido pelo (a) Pregoeiro(a).
9.2.1. Os originais ou cépias autenticadas, caso sejam solicitados, deverao ser encaminhados ao pregoeiro, no enderego descrito noitem 22.16.

9.3. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a proposta ajustada, na forma prevista noitem 6.11.1 e/ou documentos complementares, conforme previsto nosubitem 9.1, sera
desclassificada/inabilitada, conforme o caso, e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste Edital.

10. DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO

10.1. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregdo, por meio eletronico ou via protocolo, até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sess&o publica, apresentando a pega
impugnatdria no enderego discriminado no subitem 22.16 deste Edital;

10.1.1. NAO SERA ADMITIDA IMPUGNAGAO sem o nome completo ou razdo social, CPF/CNPJ, endereco, telefones, e-mail, assinatura do impugnante e sendo pessoa juridica devera estar acompanhada
de documento que comprove a representatividade de quem assina a impugnag&o.



10.1.2. O impugnante devera certificar-se do recebimento pela SEMAD, caso o faga por meio eletrénico, isentando a Prefeitura de Goiania de quaisquer responsabilidades por falha na transmisséo de dados
via internet.

10.2. Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragéo do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnagéo no prazo de dois dias Uteis, contado da data de recebimento da impugnagao.

10.2.1. As respostas as impugnagdes serdo divulgadas no site oficial da Prefeitura de Goiania (www.goiania.go.gov.br), no site sistema plataforma de licitagges COMPRAS.GOV.BR
(https://www.gov.br/compras).

10.3. Acolhido o pedido de impugnag&o contra o ato convocatério, sera designada nova data para a realizagédo do certame, caso a alteragdo implique na formulagéo da proposta.

11. DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, em até 30 (trinta) minutos, em campo proprio do sistema, manifestar sua intengéo de recorrer de forma motivada, cabendo ao Pregoeiro verificar os requisitos
de admissibilidade do recurso, sem adentrar ao mérito da questdo, manifestando pela admissdo ou n3o das razdes descritas.

11.2. As razbes do recurso de que trata o item acima dever&o ser apresentadas no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados do encerramento do prazo acima descrito em campo préprio do sistema.

11.3. Os demais licitantes ficardo intimados para se desejarem, apresentar suas contrarrazdes, no prazo de 03 (trés) dias, contado da data final do prazo do recorrente, assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

11.4. A auséncia de manifestagdo imediata e motivada do licitante quanto a intengéo de recorrer, nos termos do disposto no item 11.1, importard na decadéncia desse direito, e o pregoeiro (a) estara autorizado a
adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

11.5. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos que ndo podem ser aproveitados.

11.6. Os licitantes sao responsaveis pela contagem dos prazos acima mencionados, bem como pelo acompanhamento das publicagdes ocorridas no sistema e endereco eletronicowww.goiania.go.gov.br, ficando
a Administragdo Publica isenta de quaisquer responsabilidades por perda de prazo.

11.7. Recebido, examinado e decidido o recurso, e constatada a regularidade dos atos praticados o(a) Pregoeiro(a), caso mantenha sua decisdo, encaminhara o procedimento a autoridade competente para
adjudicagdo e homologagéo.

11.8. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, na Secretaria Municipal de Administragao.

12. DO FORNECIMENTO/CONTRATO

12.1. As obrigagdes decorrentes desta licitagdo a serem firmadas entre aSecretaria Municipal de Administragdoe a proponente vencedora serdo formalizadas por meio de Contrato e/ou instrumento
equivalente, observando as condi¢des estabelecidas neste Instrumento, legislagéo vigente e na proposta vencedora.

12.1.1. Nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666/93 e do art. 3°, inciso XXI da Instrugdo Normativa n° 010/2015, do Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goias e do art. 2° da Instrugao
Normativa 02/2018 da Controladoria Geral do Municipio, a CONTRATANTE, designara representantes da Prefeitura de Goiania, constante do quadro de servidores para acompanhar e

fiscalizar a execugdo do contrato, anotando em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas, determinando o que for necessario a regularizagao das falhas ou defeitos observados.

12.2. O prazo para a retirada da Ordem de Fornecimento sera de até 05 (cinco) dias uteis, contados da convocagéo da licitante.

12.3. Todo material entregue, devera conter, validade e/ou garantia, guando da emissdo da Nota Fiscal.

12.4. Quando do inicio do fornecimento dos materiais, caso haja duvidas em relagdo as especificagdes e normas, os representantes nomeados pelacontratante poderéo solicitar da adjudicataria a apresentagao
de esclarecimentos pertinentes ao objeto licitado, comprovando que ela atende todas as exigéncias legais e especificagdes solicitadas no Edital.

12.5. Os materiais dever&o ser entregues de acordo com o ANEXO | — Termo de Referéncia e disposigdes estabelecidas pela contratante.

12.5.1. O prazo de entrega somente podera ser prorrogado em caso de forga maior, devidamente comprovado pela empresa vencedora, por escrito, até 24 (vinte e quatro) horas antes da data fixada para a
entrega.

12.6. Correra por conta da vencedora as despesas de embalagem, seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios, e ainda todas as despesas que diretamente ou indiretamente incidirem no
fornecimento dos materiais.

12.7. Os materiais deverdo ser fornecidos de forma a atender as necessidades da contratante e permitir imediata utilizagdo dos mesmos, correndo por conta da empresa vencedora os custos correspondentes.

12.8. Os materiais serdo recusados pelo representante nomeado pelacontratante nos seguintes casos:

a) Se entregues em desacordo com as especificagdes indicadas no ANEXO | - Termo de Referéncia.
b) Se apresentarem defeitos, avarias decorrentes de fabricagdo e outras irregularidades observadas no ato da recepgéo.

¢) Quando se tratar de materiais de origem estrangeira e ndo estiverem acompanhados das informagdes de orientagéo ao usuario escritas em lingua portuguesa.

12.9. Em qualquer caso de recusa, a empresa vencedora tera o prazoprevisto no ANEXO | para providenciar a substituigdo correspondente, sob pena de incidir nas sangdes administrativas previstas neste Edital e
de ressarcir a contratante os custos decorrentes do atraso, na forma do disposto neste instrumento convocatério.

12.10. No caso previsto no item anterior, em sendo recusados os materiais pela segunda vez, acontratante podera cancelar a Ordem de Servigo/ Nota de Empenho referente aos materiais recusados, sendo
facultada a convocagdo da empresa classificada na ordem subsequente para realizar a entrega dos materiais ndo aprovados e ndo recebidos definitivamente, desde que rescindido o contrato previamente
com a primeira colocada e observadas as condigdes previstas no item 20.6.

12.11. O objeto fornecido devera conter prazo de garantia/validade, devendo a contratada reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de seu uso/execugao ou de materiais empregados, os que forem considerados inadequados as especificagdes, ou que tenham sofrido danos ou



avarias no transporte ou descarga, que comprometam o seu uso regular e adequado no prazo previsto no ANEXO .
12.12. No caso de substituigdo dos materiais, as novas unidades terdo os mesmos prazos de garantia/validade originalmente dados aos substituidos, a contar da data em que ocorrer a reposigéaa

12.13. Em caso de demora na substituicdo dos materiais que apresentaram qualquer irregularidade, acontratante poderd promover a aquisicdo dos quantitativos necesséarios para o atendimento de suas
necessidades, cobrando da empresa vencedora os custos correspondentes, sem prejuizo das sangdes administrativas previstas neste Edital e na legislagéo vigente.

12.14. Em conformidade com os artigos 73 e 76 da Lei n.° 8.666/93, mediante recibo, o objeto deste Edital sera recebido:
| - Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do material com a especificagéo;
Il - Definitivamente, apos a verificagéo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagéo.

12.14.1. Se, ap6s o recebimento provisério, constatar-se que os materiais foram entregues em desacordo com a proposta, com defeito, fora da especificagdo ou incompletos, apés a notificagdo por
escrito a adjudicataria serao interrompidos os prazos de recebimento e suspenso o pagamento, até que sanada a situagéo.

12.14.2. O recebimento provisério ou definitivo ndo exime a responsabilidade da adjudicataria a posteriori. Deverao ser substituidos os materiais que, eventualmente, ndo atenderem as especificagdes
do Edital.

13. DAS PENALIDADES E DAS SANGOES

13.1. Na aplicagédo de penalidades/sangdes serdo observadas as disposi¢des constantes no Decreto Municipal n® 2271/2019,alterado pelo Decreto Municipal n® 1562/2020, além das previstas nas legislagdes

pertinentes;

13.2. Sera aplicada multa moratéria diante do atraso injustificado na execugdo do servigo prestado de forma integral, no percentual de 0,5% (cinco décimos percentuais) ao dia cumulaveis até o 15° (décimo quinto)
dia, nos termos do artigo 13 do Decreto Municipal n® 2271/2019.

13.2.1. Ultrapassado o prazo maximo previsto no item acima, sera aplicada, sobre o valor da prestagdo ndo cumprida, a multa prevista na alinea “a” doitem 13.3.2.
13.3. Pela inexecugéo total ou parcial do contrato a Administragao podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao LICITANTE VENCEDOR as seguintes sangdes:

13.3.1. Adverténcia;

13.3.1.1. A penalidade de adverténcia sera formalmente aplicada como alerta, pelo Pregoeiro ou gestor/fiscal do contrato, em decorréncia de faltas leves cometidas, pelo licitante ou contratado,
situacdo em que serdo consideradas:

13.3.1.1.1. No @mbito contratual, as que n&o interfiram diretamente na execugao do objeto e que ndo comprometam prazos e/ou servigos;

13.3.1.1.2. No ambito da licitagéo:

a. As previstas nos incisos |, alineas “a” e “b”, e Il, alinea “b”", todos doitem 13.4 deste edital, conforme art. 21 do Decreto Municipal n° 2271/2019, desde que o licitante ou
contratado ndo tenha sofrido a penalidade de adverténcia, cumulada ou ndo com a penalidade de multa, ou quaisquer das penalidades mencionadas no item 13.4, nos 12
(doze) meses que antecederam o fato em decorréncia do qual sera aplicada a penalidade de adverténcia.

13.3.1.2. A penalidade de adverténcia podera ser aplicada isolada ou conjuntamente com a multa, vedada sua cumulagdo com as demais sangdes.
13.3.1.3. E vedada a aplicagéo isolada da penalidade de adverténcia quando houver atraso na execugéo do objeto.

13.3.1.4. A penalidade de adverténcia, aplicada no ambito contratual, terd& como objetivo a adogdo de medidas corretivas, para sana-las, quando o contratado descumprir obrigagdo contratualmente
assumida ou desatender as determinagdes da execugdo do contrato.

13.3.1.5. Caso o licitante ou contratado tenha sofrido a penalidade de adverténcia isoladamente nos 12 (doze) meses que antecederam o fato em decorréncia do qual sera aplicada a penalidade prevista
no item 13.3.1.1, essa serd aplicada cumulada com a penalidade de multa compensatéria, na forma prevista na alinea“c” do item 13.3.2.

13.3.2. Multa compensatoria, a ser aplicada:

a. Até 20% sobre o valor da prestagdo ndo cumprida, no caso de inexecugéo parcial, em que o atraso é superior a 15 até 30 dias ou descumprimento de outras clausulas contratuais;
b. Até 30% no caso de inexecugao total, calculado sobre o valor total da licitagdo, quando o atraso no cumprimento do contrato for superior a 30 dias ou houver total descumprimento da obrigagéao;

c. No valor de até 10% no caso de infragdes ocorridas durante o procedimento licitatério, sobre o valor de referéncia para licitagéo do objeto;

13.3.3. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragéo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangéo aplicada com base

no inciso anterior.

13.3.4. As sangdes previstas nos incisos 13.3.1 e 13.3.3 bem como a constante no item 13.4 poderao ser aplicadas juntamente com a do item 13.3.2, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo

processo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

13.4. Em conformidade com o artigo 7° da Lei n® 10.520/2002 - Ficardimpedido de licitar e contratar com o Municipio e sera descredenciado no cadastro de fornecedores da Administragédo Publica Municipal de
que trata o Decreto n. 2549/2018, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e no contrato e das demais cominagdes legais o licitante que:

I. 6 (seis) meses, no caso de:
a. Nao manter a proposta;

b. Deixar de entregar documentagao exigida para o certame;



Il. 12 (doze) meses, no caso de:
a. Nao assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, ou ndo aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
b. Ensejar o retardamento da execug&o do objeto contratual;
1II. 24 (vinte e quatro) meses, no caso de:
a. Falhar na execugao do contrato; (alinea “b” do art. 21 do Decreto Municipal n® 2271/2019)
IV. 60 (sessenta) meses, no caso de:
a. Fazer declaragéo falsa ou apresentar documentagao falsa;
b. Fraudar o procedimento licitatério ou a execugéo do contrato;
c. Comportar-se de modo inidéneo; e
d. Cometer fraude fiscal;

13.4.1. As penas estabelecidas no item 13.4 aplicam-se em dobro se o licitante ou contratado tiver sofrido quaisquer das penalidades nele previstas ou as mencionadas no item 13.3.4, observado o limite de
até 5 (cinco) anos.

13.4.2. As penalidades previstas nos incisos |, alineas “a” e “b”, e ll, alinea “b” do item 13.4 serdo aplicadas somente se o licitante ja tiver sofrido a penalidade de adverténcia prevista noitem 13.3.1, e
apos observado o disposto no item 13.3.1.5.

13.5. Pelo descumprimento das demais obrigagdes assumidas, a licitante estara sujeita as penalidades previstas na Lei n° 8.666/1993 e demais legislagcdes aplicaveis a espécie.

13.6. As multas a que se aludem os itens 13.2 e 13.3.2 ndo impedem que a Administragdo rescinda unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes previstas na Lei n° 10.520/02 e Lei n° 8.666/93, bem
como no Decreto supra indicado.

13.7. Se o valor da multa nao for pago, ou depositado, seré automaticamente descontado dos pagamentos a serem efetuados 8 CONTRATADA. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito da Contratada,
o valor devido sera cobrado administrativamente e/ou inscrito como Divida Ativa do Municipio de Goiania e cobrado judicialmente.

14. DO PAGAMENTO E DO REAJUSTE

14.1. Os pagamentos serao efetuados em até 30 (trinta) dias ap6s a protocolizagdo das Notas Fiscais e/ou Faturas devidamente atestadas pelo setor competente e a quitagdo de eventuais multas que tenham sido
impostas a licitante vencedora.

14.1.1. Os pagamentos serdo realizados por meio de crédito em conta corrente do favorecido na institui¢do financeira contratada pelo Municipio de Goiania. (Decreto 4.387/2021).

14.1.2. Os pagamentos ficardo condicionados a prévia informagao pelo credor, da conta corrente junto a institui¢do financeira que trata oitem 4.2.1.

14.2. Além do disposto no item 14.1 a licitante vencedora devera apresentar documentos de regularidade fiscal e trabalhista constantes nositens 8.6.2, 8.6.3, 8.6.4, 8.6.5 e 8.6.6;

14.2.1. Em caso de irregularidade fiscal ou trabalhista, a contratante notificara a empresa vencedora para que sejam sanadas as pendéncias no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo.
Findo este prazo sem que haja a regularizagéo por parte da empresa vencedora, ou apresentagdo de defesa aceita pela administragdo, estes fatos, isoladamente ou em conjunto, caracterizardo
descumprimento de clausula do edital, e estara o contrato e/ou outro documento equivalente passivel de resciséo e a adjudicatéria sujeitas as sangdes administrativas previstas neste Edital.

14.3. Na ocorréncia de rejeigao da Nota Fiscal, motivada por erro ou incorre¢des, o prazo estipulado no item14.1, passara a ser contado a partir da data da sua reapresentagéo.

14.3.1. A devolugéo de fatura nao aprovada pelo setor competente nao servira de motivo para que a ADJUDICATARIA suspenda o fornecimento dos materiais ou deixe de efetuar o pagamento devido a seus
empregados;

14.4. A(s) nota(s) fiscal(is) sera(do) conferida(s) e atestada(s) pelo responsavel designado para o acompanhamento e recebimento dos materiais.

14.5. O pagamento a ser efetuado a empresa contratada devera obedecer a ordem cronolégica de exigibilidade das obrigagdes estabelecidas pelacontratante, de acordo com o disposto no artigo 5° caput da Lei
n° 8.666/93 e suas alteragdes posteriores.

14.6. A contratante podera sustar o pagamento de qualquer fatura apresentada pela CONTRATADA, no todo ou em parte, nos seguintes casos:

14.6.1. Descumprimento de obrigagao relacionada com os objetos contratados;

14.6.2. Débitos da CONTRATADA no que diz respeito ao pagamento de multas impostas ao longo do contrato;

14.7. Ocorrendo atraso no pagamento a contratada fara jus a juros de mora de 0,5% ao més pro rata die, da data de impugnacéo por parte do contratado até a do efetivo pagamento.

14.8. Os pregos praticados serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da data limite para apresentagdo da proposta nos termos da Lei 10.192/01 O valor contratado sera
reajustado utilizando-se do indice de Pregos ao Consumidor Amplo Especial — IPCA-E, do periodo.

14.8.1. Para efeito de novo reajuste, sera considerado o periodo de 12 (doze) meses do inicio dos efeitos do Ultimo apostilamento concedido.

14.9. O nao pagamento de qualquer fatura pelas razdes mencionadas no item 14.6 nao surtira direito ao pleito de reajustamento de pregos ou corregdo monetaria.

15. DOTAGAO ORGAMENTARIA

15.1. Em conformidade com o Art. 7°, § 2° da Lei Municipal n° 9.525 de 29 de dezembro de 2014, na licitagéo para registro de pregos nao é necessario indicar a dotagdo orgamentaria.

16. DO REGISTRO DE PRECOS

16.1. O Sistema de Registro de Pregos (SRP) é um conjunto de procedimentos para registro formal de precos relativos a prestagdo de servicos e aquisicdo de bens, para contratagdes futuras da Administragéo



Publica.

16.2. Ata de Registro de Pregos: documento vinculativo, obrigacional, com caracteristica de compromisso para futura contratagdo, em que se registram os precos, fornecedores, érgao participante e condigdes a
serem praticadas, conforme as disposi¢des contidas no instrumento convocatério e propostas apresentadas;

16.3. Orgéo Gerenciador: Secretaria Municipal de Administragado, 6rgéo ou entidade da Administragdo Publica responsavel pela condugédo do conjunto de procedimentos do certame para registro de pregos e
gerenciamento da Ata de Registro de Pregos.

16.4. Orgdo participante: & todo 6rgéo ou entidade da Administragao Publica que participa dos procedimentos iniciais do Sistema de Registro de Precos e integra a Ata de Registro de Pregos.

16.5. Orgéo n3o participante: é o érgao ou entidade que, nao tendo participado dos procedimentos iniciais da licitagéo, faz ades&o & Ata de Registro de Pregos, obedecendo &s normas vigentes.

16.6. O registro formalizado na ata a ser firmada entre a Secretaria Municipal de Administracao e os fornecedores classificados, observado o disposto noitem 17.1, tera validade de 12 (doze) meses, contados
a partir da data de publicagéo do Extrato da Ata no Diario Oficial do Municipio, conforme o inciso Ill do paragrafo 3° do art. 15 da Lei n. 8.666/93.

16.7. Durante o prazo de validade do Registro de Precos, a Administragdo Publica ndo ficara obrigada a comprar os bens e/ou servigos objeto deste pregéo exclusivamente pelo Sistema de Registro de Pregos,
podendo realizar licitagdes ou proceder a outras formas de aquisicao/ prestagdo de servigos quando julgar conveniente, desde que obedecida a legislagao pertinente as licitagdes, ficando assegurado ao
beneficiario do Registro a preferéncia em igualdade de condigdes.

16.8. O direito de preferéncia de que trata o subitem anterior podera ser exercido pelo beneficiario do Registro de Pregos quando a Secretaria Municipal de Administragao, optar pela aquisi¢ao/ prestagéo de
servigo por meio legalmente permitido e o prego cotado neste for igual ou superior ao registrado.

16.9. O gerenciador da Ata de Registro de Pregos acompanhara a evolugdo dos pregos de mercado, com a finalidade de verificar sua compatibilidade com aqueles registrados na ata, sendo que serdo

considerados compativeis com os de mercado, os pregos registrados que forem iguais ou inferiores a média daqueles apurados pela Secretaria ipal de Administracao.

16.10. Caso seja constatado que o preco registrado na ata seja superior a média dos pregos de mercado, o gerenciador solicitara ao fornecedor, mediante correspondéncia, redugéo do prego registrado, de forma a
adequa-los aos niveis definidos no subitem anterior.

16.11. Caso o fornecedor ndo possa reduzir o prego, sera liberado do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes do pedido de fornecimento, e sem aplicagdo da penalidade se confirmada a
veracidade dos motivos e comprovantes apresentados pelo gerenciador da ata que poderao convocar, os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagéo.

16.12. Em hipdtese de nao haver éxito nas negociagdes de que trata nos subitens anteriores, o gerenciador procedera a revogagdo da ata, adotando as medidas cabiveis para obtengdo da contratagdo mais
vantajosa.

17. DA CONTRATAGAO/ATA DE REGISTRO DE PRECOS

17.1. Apds a homologagao da licitagdo, o registro de pregos observara, entre outras, as seguintes condigdes:

17.1.1. Sera incluido, na respectiva ata, o registro dos licitantes que aceitarem cotar os bens ou servigos com pregos iguais ao do licitante vencedor na sequéncia da classificagdo do certame;

17.1.2. O prego registrado com indicagdo dos fornecedores sera divulgado no site da Prefeitura de Goiania e ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos; e

17.1.3. A ordem de classificagdo dos licitantes registrados na ata devera ser respeitada nas contratagoes.

17.2. O registro a que se refere o item 17.1.1 tem por objetivo a formagéo de cadastro de reserva, no caso de excluséo do primeiro colocado da ata, nas hipéteses previstas no item 19.

17.3. Serao registrados na ata de registro de pregos, nesta ordem:

17.3.1. Os pregos e quantitativos do licitante mais bem classificado durante a etapa competitiva; e

17.3.2. Os pregos e quantitativos dos licitantes que tiverem aceito cotar seus bens ou servigos em valor igual ao do licitante mais bem classificado.

17.4. Se houver mais de um licitante na situagdo de que trata o item 17.3.2, seréo classificados segundo a ordem da Ultima proposta apresentada durante a fase competitiva.

17.5. Homologado o resultado da licitagdo, os fornecedores classificados, observado o disposto noitem 17.1, serdo convocados para assinar a Ata de Registro de Pregos (ANEXO Il), dentro do prazo e condigdes
estabelecidos no instrumento convocatério, podendo o prazo ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado aceito pela administragéo.

17.5.1. E facultado a administragéo, quando o convocado n&o assinar a ata de registro de pregos no prazo e condigdes estabelecidos, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagéo, para
fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condigdes propostas pelo primeiro classificado.

17.6. A ata de registro de precos implicard compromisso de fornecimento nas condi¢des estabelecidas, apds cumpridos os requisitos de publicidade.

17.6.1. A recusa injustificada de fornecedor classificado em assinar a ata, dentro do prazo estabelecido neste artigo, ensejara a aplicagéo das penalidades legalmente estabelecidas.

17.

9

. A contratagdo com os fornecedores registrados sera formalizada pelo 6rgéo interessado por intermédio de instrumento contratual, emisséo de nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou outro
instrumento habil, conforme o art. 62 da Lei n® 8.666. de 1993.

17.8. A existéncia de pregos registrados nao obriga a administragdo a contratar, facultando-se a realizagao de licitagao especifica para a aquisi¢do pretendida, assegurada preferéncia ao fornecedor registrado em
igualdade de condigdes.

17.9. As convocagdes de que tratam os itens anteriores deverdo ser atendidas no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data da comunicagéo formal, podendo ser prorrogado, em
conformidade com o disposto no § 1°, do artigo 64, da Lei federal n° 8.666/93.



17.10. O registro de precos tera validade de 12 (doze) meses, contados a partir da data de publicagdo do Extrato da Ata no Diério Oficial do Municipio, conforme o inciso Ill do paragrafo 3° do art. 15 da Lei n.
8.666/93.

17.11. A Adjudicataria que se recusar a executar o objeto, ndo aceitar ou n&o retirar a Nota de Empenho/ordem de Fornecimento no prazo e condi¢gdes estabelecidas, sem nenhum motivo relevante, ficara sujeita a
aplicagdo das penalidades descritas no item 13 deste Edital.

17.12. A Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer érgao ou entidade da Administragdo Publica, que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante prévia consulta
ao orgao gerenciador, desde que devidamente comprovada a vantagem.

17.13. O drgao gerenciador somente autorizara a adesao a ata, apds a primeira aquisi¢cdo ou contratagdo por 6rgdo integrante da ata

17.14. Os drgéos e entidades que néo participarem do registro de pregos, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Pregos, devera manifestar seu interesse junto ao érgao gerenciador da Ata, para que
este indique os possiveis fornecedores e respectivos pregos a serem praticados, obedecida a ordem de classificagédo.

17.15. Cabera ao fornecedor dos produtos beneficiario da Ata de Registro de Pregos, observadas as condigdes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente de adeséo, desde que
nao prejudique as obrigagdes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o 6rgéo gerenciador e 6rgdo néao participante.

17.16. As aquisi¢des ou contratagdes adicionais a que se refere o item 17.14 nao poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a 100% (cem por cento) dos quantitativos dos itens registrados na Ata de Registro de
Precgos, para o érgao gerenciador e 6rgéos participantes.

17.17. O quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de pregcos ndo podera exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o érgao
gerenciador e érgdos participantes, independentemente do nimero de érgaos nao participantes que aderirem.

17.18. Apos a autorizagdo do drgédo gerenciador, o 6rgdo nao participante devera efetivar a aquisigéo ou contratagdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo e vigéncia da ata.

18. DAS ALTERAGOES NA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

18.1. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ata de registro de pregos, inclusive o acréscimo de que trata 0§ 1° do art. 65 da Lei n.° 8.666/1993.

18.2. O prego registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual redugdo daqueles praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens registrados, cabendo ao érgéo gerenciador
promover as necessarias negociagdes junto aos fornecedores, observadas as disposigdes contidas na alinea “d” do inciso Il do caput, do art. 65, da Lei n. 8666/93.

18.3. Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao prego praticado no mercado o érgéo gerenciador devera:

18.3.1. Convocar o fornecedor visando a negociagao para redugdo de precos e sua adequagéo ao praticado pelo mercado;

18.3.2. Frustrada a negociagéo, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido;

18.3.3. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.

18.4. Quando o prego de mercado se tornar superior aos pregos registrados e o fornecedor, mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir o compromisso, aSecretaria Municipal de
Administragao (6rgao gerenciador) podera:

18.4.1. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicagéo da penalidade, confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, e se a comunicagéo ocorrer antes do Pedido de
Fornecimento; e

18.4.1.1 O pedido de fornecimento de que trata o subitem 18.4.1, sera considerado a partir da convocagéo para assinatura do contrato ou retirada da nota de empenho, é entendido como a primeira
comunicagao do 6rgdo demandante quanto ao aviso de contratagéo e fornecimento;

18.4.1.2 Cabe ao fornecedor o 6nus de provar para ser liberada do compromisso assumido sem a aplicagdo da penalidade, para tanto, devera comprovar formalmente:

18.4.1.2.1 Nexo de causalidade entre tal fato e a quebra do equilibrio econémico-financeiro, ou seja, deve demonstrar que a variagao foi consideravel a ponto de romper com a equagéo
inicialmente feita na proposta (encargos x remuneragao justa);

18.4.1.2.2 Planilha ou equivalente, contendo os custos de cada item constante da proposta inicial em confronto com nova planilha atualizada ou equivalente (prova do custo do produto), a
fim de aferir a elevagédo dos encargos;

18.4.1.2.3 Demonstragéo de forma cabal que o desequilibrio decorre de fato superveniente, isto é, ocorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execugéo ou, ainda, caso de forga maior, caso fortuito ou fato de principe, que deve estar demonstrada formalmente por meio da quantificagéo
dos efeitos que extrapolaram as condigdes normais de execugéo e prejudicaram o equilibrio dos pregos.

18.4.1.2.4 Que ndo concorreu com culpa ou dolo para tal majoragéo, proveniente da falta de planejamento para execugéo do objeto, indisponibilidade de estoque, oferta de pregos e
descontos incompativeis para sustentagdo da proposta pelo periodo de vigéncia da ata dentre outros fatores previsiveis.

18.4.2. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagéo.

18.5. O instituto do reequilibrio econémico-financeiro tem aplicagéo na relagdo contratual, ndo sendo extensivel as Atas de Registro de Pregos, sendo assim nédo é possivel a revisdo econémica para aumentar os
valores registrados na Ata de Registro de Precos. (PARECER 00001/2016/CPLCA/CGU/AGU / PARECER n° 00211/2020/CONJUR-CGU/AGU).

18.6. Ndo havendo éxito nas negociagdes, o 6rgéo gerenciador devera proceder a revogagéo da Ata de Registro, adotando as medidas cabiveis para obten¢&o da contratagdo mais vantajosa.

19. DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS



19.1. A Ata de Registro de Pregos podera ser cancelada de pleno direito:

19.1.1. Pela SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO, mediante comunicagéo da unidade requisitante, quando:
19.1.1.1. A(s) detentora(s) ndo cumprir (em) as obrigagdes dela constantes;
19.1.1.2. A(s) detentora(s) ndo cumprir (em) a Nota de Empenho no prazo estabelecido e a unidade requisitante ndo aceitar sua(s) justificativa(s);

19.1.1.3. A(s) detentora(s) der (em) causa a rescisdo administrativa de contrato decorrente deste instrumento de Registro de Pregos, em algumas hipéteses previstas no Art. 78, Inc. | a XlI, ou XVII, da
Lei Federal 8.666/93, com as respectivas alteragdes posteriores;

19.1.1.4. Em qualquer das hipéteses de inexecugao total ou parcial de contrato decorrente deste instrumento de registro;
19.1.1.5. Os pregos registrados se apresentarem superiores aos praticados no mercado;
19.1.1.6. Por razdes de interesse publico devidamente demonstradas e justificadas pela Administrag&o.

19.1.2. Pela(s) detentora(s), quando mediante solicitagdo por escrito, comprovar (em) estar impossibilitada(s) de cumprir as exigéncias nela contidas ou quando ocorrer alguma das hipéteses contidas no Art.
78, incisos XIV e XVI, da Lei Federal n° 8.666/93 com as respectivas alteragbes posteriores.

19.1.2.1. A solicitagdo da(s) detentora(s) para cancelamento dos pregos registrados devera ser dirigida a SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO, facultada a ela a aplicagdo das
penalidades previstas, caso ndo aceitas as razées do pedido.

19.2. Ocorrendo o cancelamento do Registro de Pregos pela Administragéo, a empresa detentora sera comunicada por correspondéncia com aviso de recebimento, devendo ser anexado ao processo que tiver
dado origem ao Registro de Pregos.

19.2.1. Fica estabelecido que as detentoras da Ata deverdo comunicar imediatamente 8 SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO, qualquer alteragéo ocorrida no enderego, telefone, conta bancaria
e outras julgaveis necessarias para recebimento de correspondéncia e outros documentos.

20. DA CONTRATAGAO

20.1. A contratagdo decorrente desta licitacdo sera formalizada mediante assinatura de contrato, cuja minuta constitui o ANEXO Ill do presente ato convocatério.

20.2. A vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, s a partir publicagdo do seu extrato no Diario Oficial

20.2.1. O prazo de vigéncia do contrato podera ser prorrogado nas hipéteses previstas no art. 57, inciso |l da Lei n°® 8.666/93.

20.2.2. Para que haja o devido controle do prazo de vigéncia contratual, devera ser anexado aos autos cépia da publicagédo do extrato contratual no Diario Oficial.

20.3. O Contrato devera ser assinado pela licitante adjudicataria, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data da comunicagao formal, podendo ser prorrogado, em conformidade com o
disposto no § 1°, do artigo 64, da Lei federal n° 8.666/93.

20.4. Se o licitante vencedor, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, o pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e a qualificagdo das licitantes, na
ordem de classificagao, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma que atenda ao edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor.

20.5. Se, por ocasido da formalizagao do contrato, as certidées de regularidade da Adjudicataria para com a F: Federal, Estadual, Municipal, INSS, FGTS e Justica do Trabalho estiverem com
os prazos de validade vencidos, o 6rgao contratante verificara a situacdo por meio eletrénico habil de informagées, certificando nos autos do processo a regularidade e anexando os documentos

passiveis de obten¢éo por tais meios, salvo impossibilidade devidamente justificada.

20.5.1. Se néo for possivel atualiza-las por meio eletrénico habil de informagdes, a Adjudicataria sera notificada para, no prazo de 05 (cinco) dias uteis comprovar a sua situagdo de regularidade
mencionada acima, mediante a apresentagéo das certiddes respectivas, com prazos de validade em vigéncia, sob pena de a contratagdo nao se realizar.

20.5.2. A empresa devera manter durante todo fornecimento do contrato, em compatibilidade com as obrigagées assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagéo.

20.6. E facultado a administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagio, quando o v dor da licitaga i o ajuste, mas néo iniciar a execugdo contratualdesde
quer

o contrato previ com o primeiro colocado, para fazé-lo em igual prazo e nas dicbes propostas pelo vencedor.

20.7. No ato da assinatura do Contrato a Adjudicataria devera:

20.7.1. Comprovar poderes para o signatario assinar contratos, mediante Ata de Eleigdo da ultima Diretoria ou Contrato Social, e ainda no caso de procurador, além desses documentos, Procuragéo
registrada em Cartorio.

20.7.2. Apresentar prestagdo de garantia da contratagdo, conforme o item20.8 e o artigo 56, caput da Lei 8.666/93.

20.8. Para os contratos com valor igual ou superior a R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais), sera exigida da empresa vencedora como condigdo para assinatura do Contrato, prestagdo de garantia, correspondente
a 3% (trés por cento) do valor do contrato, ficando facultado optar por uma das seguintes modalidades:

20.8.1. Caugéo em dinheiro, ou em titulos da divida publica;

20.8.1.1. Caugédo em dinheiro ou em titulos da divida publica devera ser depositado na conta do banco oficial da Prefeitura de Goiania ou na Secretaria de Finangas. Os licitantes vencedores
deverdo se dirigir a Divisdo do Tesouro Municipal, Av. do Cerrado n.° 999, 2° Pavimento — Bloco E — Pago Municipal — Park Lozandes — Goiania — Goids, fones: (62) 3524-3311/3349, para
obterem esclarecimentos sobre o referido recolhimento;

20.8.1.2. Os Titulos da Divida Publica deverao ser emitidos sob forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagédo e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil e
avaliados pelos valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

20.8.2. Seguro-garantia; ou,

20.8.2.1. Caso o licitante vencedor preste garantia por meio de Seguro-garantia, devera juntar o comprovante de pagamento do prémio.

20.8.3. Fianga Bancaria.



20.8.3.1. Caso o licitante vencedor preste garantia por meio de fianga bancaria devera utilizar o modelo constante do ANEXO V deste edital;

20.8.3.2. Em se tratando de fianga bancaria, devera constar do Instrumento a expressa renuncia pelo fiador dos beneficios previstos nos arts. 827 e 835 do Caédigo Civil. A contratada que optar por
recolhimento em Seguro-Garantia e Fianga Bancaria, devera apresenta-la a Divisdo do Tesouro Municipal, Avenida do Cerrado n.°. 999- Parque Lozandes — Pago Municipal — 2° Pavimento-
Bloco “E” - Goiania - GO, fones: (062) 3524-3311/3349, para obter esclarecimentos sobre o referido recolhimento;

20.8.3.3. A fianga bancaria formalizar-se-a através de carta de fianga fornecida por instituicdo financeira que, por si ou pelos acionistas detentores de seu controle, ndo participem do capital ou da
diregdo da CONTRATADA.

20.9. A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apés a execugéo do contrato e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente;

20.10. A garantia podera, a critério da Administrag&o, ser utilizada para cobrir eventuais multas e/ou para cobrir o inadimplemento de obrigagdes contratuais, sem prejuizo da indenizagéo eventualmente cabivel.
Nesta hipétese, no prazo méaximo de 15 (quinze) dias corridos apos o recebimento da notificagédo regularmente expedida, a garantia devera ser reconstituida;

20.11. A garantia ficara retida no caso de rescisdo contratual, até definitiva solugao das pendéncias administrativas ou judiciais;

20.12. Sem prejuizo das sangdes previstas na lei e neste Edital, a ndo prestagdo da garantia exigida sera considerada recusa injustificada em assinar o Contrato, implicando na imediata anulagéo da N. E (Nota de
Empenho) emitida.

20.13. A garantia sera restituida, somente, apds o integral cumprimento de todas as obrigagdes contratuais, inclusive recolhimento de multas e satisfagéo de prejuizos causados SCONTRATANTE.

20.14. Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos Xll a XVIl do artigo 78, da Lei 8.666/93, sem que haja culpa da contratada, sera devolvida a caugéo.

21. FRAUDE E CORRUPGAO

21.1. Os licitantes deverao observar os mais altos padrdes éticos durante o processo licitatério e a execugéo do objeto, responsabilizando-se pela veracidade das informagées e documentagdes apresentadas no
processo, estando sujeitos as sang¢des previstas na legislagéo brasileira.

22. DAS DISPOSIGOES GERAIS

22.1. Fica assegurado a Autoridade competente o direito de:

22.1.1. Adiar a data de abertura da presente Licitagdo, dando publicidade aos atos mediante publicagdo na imprensa oficial, antes da data inicialmente marcada, ou em ocasides supervenientes ou de caso
fortuito;

22.1.2. Revogar, por intermédio da autoridade competente, por razdes de interesse publico derivado de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta e anula-
la por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de qualquer pessoa, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado, sem que caiba direito de qualquer indenizagéo;

22.1.3. Alterar as condigdes deste Edital, reabrindo o prazo inicialmente estabelecido, divulgando pela mesma forma que se deu o texto original, caso estas impliquem em modificagbes da proposta, nos
termos do § 4°, art. 21 da Lei 8.666/93;

22.1.4. Inabilitar o convocado que n&o assinar o termo de contrato ou ndo aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo e condigdes estabelecidos por despacho fundamentado, sem direito a
indenizagdo ou ressarcimento e sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, se vier a ter conhecimento de fato ou circunstancia anterior ou posterior ao julgamento da licitagdo que desabone a
habilitagdo juridica, as qualificagdes técnica e econémico-financeira e a regularidade fiscal do licitante. Neste caso, o (a) Pregoeiro (a) convocara os licitantes remanescentes, na ordem de
classificagao, restabelecendo a sessédo para negociar diretamente com o Proponente melhor classificado e posterior conferéncia de sua proposta e documentagéo, sendo declarado vencedor e a ele
sera adjudicado o objeto deste Pregdo Eletronico. Ocorrendo isso, sera levada em consideragéo, a data de abertura do certame para fins de analise e julgamento da documentagdo da empresa.

22.2. Os produtos deverdo ser fornecidos rigorosamente dentro das especificagdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos, sendo que a inobservancia desta condigao implicara recusa, com a aplicagdo das
penalidades contratuais.

22.3. Considerando o disposto no art. 195, § 3° da Constituicdo Federal, de 05.10.1988 e no art. 2° da Lei 9.012, de 30.03.1995, obrigar-se-a a licitante, caso declarada vencedora, mediante solicitagdo por parte
da administragdo, a atualizar a Certiddo Negativa de Débitos (CND) e o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) ou do documento denominado "Situagdo de Regularidade do Empregador”, que deverédo
estar em plena validade no ato da adjudicagcdo e quando da emissdo da Nota de Empenho, caso as Certiddes apresentadas na fase de habilitagdo tenham sua validade expirada durante a tramitagdo do
certame licitatério.

22.4. O presente Edital e seus Anexos, bem como a proposta do licitante vencedor, fardo parte integrante do contrato e/ou outro documento equivalente, independentemente de transcrigéo.

22.5. As normas que disciplinam este Pregao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagédo da disputa entre as empresas interessadas, sem comprometimento da seguranca do futuro contrato.

22.6. Aos casos omissos, aplicardo as demais disposigoes da Lei n° 10.520/02, da Lei n° 8.666/93 e suas alteragdes e demais legislagdes pertinentes.

22.7. A participagdo neste Pregéo Eletronico implicara aceitagdo integral e irretratavel das normas do Edital e seus Anexos, bem como na observancia dos preceitos legais e regulamentares, ressalvados o direito
de impugnagao e recurso;

22.8. E facultada ao(a) Pregoeiro(a) ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagéo, a promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugéo do processo.

22.9. As proponentes serao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.

22.10. A licitante vencedora ficara responsavel por quaisquer danos que venha a causar a terceiros ou ao patriménio do érgéo de Licitagéo, reparando as suas custas os mesmos, sem que lhe caiba nenhuma
indenizag&o por parte do Orgéo de Licitagao.

22.11. O proponente que vier a ser contratado ficara obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

22.12. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.



22.13. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento da licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagéo e a exata compreenséo da sua proposta, durante a
realizagdo da sess&o publica de pregéo.

22.14. A homologag&o do resultado dessa licitagdo ndo importara em direito & contratagéo.

22.15. A licitante vencedora é vedado transferir ou subcontratar o objeto adjudicado decorrente deste Edital, ficando obrigada, perante a Secretaria Municipal de Administragio pelo exato cumprimento das
obrigagdes decorrentes desta licitagdo.

22.16. Qualquer pedido de ESCLARECIMENTO em relagdo a eventuais duvidas na interpretagdo do presente Edital e seus anexos devera ser encaminhado por escrito, ao(a) Pregoeiro(a), por meio de carta ou
telegrama, enviados ao enderego abaixo ou por e-mail, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data da abertura do Pregéo.
Prefeitura de Goiania
Secretaria Municipal de Administragao — SEMAD
Superintendéncia de Compras e Licitagao
Pago Municipal - Avenida do Cerrado, 999, Bl. C, Térreo, Park Lozandes - Goiania- GO.
CEP. 74.884-900
Fone: (62) 3524-4048
Horério: 8 has 12h e das 14 has 18 h.
E-mail: semad.gerpre@goiania.go.gov.br

22.17. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do
edital e dos anexos.

22.17.1. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgados no site oficial da Prefeitura de Goiania https://www10.goiania.go.gov.br/publicweb/, no site sistema plataforma de licitagdes
COMPRAS.GOV.BR https://www.gov.br/compras.

22.18. No caso de auséncia da solicitacdo de esclarecimentos pressupde-se que os elementos constantes deste ato convocatério sdo suficientes, claros e precisos, ndo cabendo, portanto, posteriormente,
qualquer reclamacéo.

22.19. E de responsabilidade da licitante o acompanhamento do Edital pelo site: https://www10.goiania.go.gov.br/publicweb/ até a data da realizagéo da sess&o publica de abertura dos envelopes Proposta de
Pregos e Documentos de Habilitag&do.

22.20. Para conhecimento dos interessados, expediu-se o presente Edital, que sera afixado no quadro prdprio de avisos daSecretaria Municipal de Administragao, publicado no site oficial da Prefeitura de
Goiania https://www10.goiania.go.gov.br/publicweb/, no site oficial da plataforma de licitagoes COMPRAS.GOV.BR https://www.gov.br/compras e no Diario Oficial do Municipio, e conforme o
caso em jornal de grande circulagéo do Estado de Goias, estando o (a) Pregoeiro (a) e a equipe de apoio a disposi¢éo dos interessados no horario 8 h as 12h e das 14 h as 18 h, nos dias Uteis.

23. DO FORO

23.1. Para dirimir as questdes oriundas do presente Edital e ndo resolvidas na esfera administrativa, ¢ competente oForo da Comarca de Goiadnia, em uma das suas Varas da Fazenda Publica, por mais
privilegiado que outro seja.

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO DA PREFEITURA DE GOIANIA, aos 17 dias do més de abril de 2023.

FERNANDA TEODORO DA SILVA PAULO ROBERTO SILVA

Gerente de Pregdes Superintendente de Licitagdo e Suprimentos

DENES PEREIRA ALVES

Secretario Municipal de Administragdo
24. ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

ESPECIFICAGOES MINIMAS DO OBJETO

1.OBJETO

1.1. Formagé&o de Registro de Pregos para o eventual e futuro fornecimento de solugéo tecnoldgica para suporte a transformagao digital dos Servigos Publicos, baseada em Automagéo de Processos e Gestéo
da Informag&o, de forma a preservar e garantir acesso ao patriménio documental do Arquivo Geral da Secretaria Municipal de Administragdo - SEMAD.

2. ESPECIFICAGAO DO OBJETO

2.1. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum continuado sem dedicagdo de méo de obra exclusiva, tratamento técnico arquivistico e digitalizagéo, contemplando todos os servigos de tratamento
técnico de acervos documentais, dentre eles, higienizagao, identificagéo, organizagdo, arranjo, descricdo e indexagéo e digitalizagéo e todos os requisitos do anexo Xl para a transformagéo digital da
prefeitura de Goiania em cumprimento as legislagdes pertinentes e conforme definidos neste Termo de Referéncia.

LOTE 1
TEM DESCRIGAO DOS UNID. QUANT. VAL'OR UNIT. VALOR TOTAL
SERVICOS EQUIVALENTE MEDIO R$ ESTIMADO R$
Transferéncia e  Triagem
1. inicial  dos  documentos Metro linear 11.620 R$ 116,31 R$ 1.351.522,20
(Inventario e Identificagdo)
o | Classificagdo Técnica | 1ot linear 11620 | R$ 174,78 RS 2.030.943,60
Arquivistica dos Documentos
3. Higienizagdo de Documentos Metro linear 11.620 R$ 175,85 R$ 2.043.377,00




Organizagao e )

4. Acondicionamento de Metro linear 11.620 R$ 340,33 R$ 3.954.634,60
Documentos
Guarda de documentos e Um(,jade de

5. L Arquivamento 437.656 R$ 2,87 R$ 1.256.072,72
midias

(UA)

P isa/Di ibilizagao d

6. esquisailisponibliizagao de Unidade 2.400 R$ 93,20 R$ 223.680,00
Documentos para Consulta
Conversdao de Documentos
Fisicos e Microfimes em
Digitai Digitalizaca d Unidad

7. igitais  (Digitalizagdo  de nidade 85.115.060 | R$ 0,22 RS 18.725.313,20
documentos) A4 e A3 em | Documental (UD)
PDF/A
Conversdo de Documentos
Fisicos e Microfilmes em

s Digitais  (Digitalizagdo de Unidade 50.000 RS 17,21 RS 860.500,00
documentos) A0, A1 e A2 em | Documental (UD)
PDF/A
Reconhecimento  Optico  d

9. econhecimento Uplico  de Pagina 85.125.060 | R$ 0,05 R$ 4.256.253,00
Caracteres
Assinatura Digital com L.

10. . Pagina 71.995.060 | R$ 0,04 R$ 2.879.802,40
carimbo de tempo
Extrag&o, isa

19, | =Xiraeeo revisao € Metadado 14.940.736 | RS 0,41 R$ 6.125.701,76
indexagé@o de metadados
Aquisicao de Licenga

12. Perpétua e llimitada - Licenga 1 R$ 613.750,00 R$ 613.750,00
Licenga de Produgao
Aquisi¢ao de Licenga
Perpéti llimitad -

43, | erpeva e Timitada Licenca 2 R$ 278.000,00 R$ 556.000,00
Licenga de Homologagéo e
Desenvolvimento
Suporte de Garantia

14. Atualizagdo e Suporte Mensal 12 R$ 52.499,83 R$ 629.997,96
Técnico
Sustentagdo  Técnica e

15. . - usT 4.800 R$ 209,14 R$ 1.003.872,00
Operacgéo Assistida
Implantagéo, Customizagéo e

16. Desenvolvimento de Novas UsT 4.800 R$ 209,85 R$ 1.007.280,00
Funcionalidades
Servigo Técnico de

17. Mapeamento de Processos e uUsT 4.800 R$ 213,42 R$ 1.024.416,00
Consultoria

Valor Total Estimadi R$ 48.543.116,44

RELATORIO DE MEDIDAS EM PRATELEIRAS

SETORES METROS LINEARES VAGAS DE CAIXAS
ALTO 5.794,93 ML 26.236 UNIDADES
MEIO 6.094,80 ML 30.539 UNIDADES
BAIXO 2.323,08 ML 12.241 UNIDADES
TOTAL 14.212,81 ML 70.016 UNIDADES

3. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

3.1. Trata-se de justificativa para contratagdo de empresa especializada em servigo de tratamento técnico arquivistico e digitalizagdo, contemplando todos os servigos de tratamento técnico de acervos
documentais, dentre eles, higienizagéo, identificagdo, organizagao, arranjo, descri¢do e indexagéo e digitalizag&o.

3.2. O cenario apresentado urge por medidas contundentes que estaquem a guarda desordenada de documentos. A digitalizagdo de papéis de trabalho possibilita a insergao de intervengdes arquivisticas no
passivo documental. Por meio dessa agao sera possivel: higienizar, digitalizar, descartar copias dos anexos e classificar os documentos, de acordo com cédigo de classificagéo e tabela de temporalidade
da area-fim. A classificagdo é elementar em todo ciclo documental, pois, personaliza o documento, tornando-o parte de um universo documental identificavel e promovendo a mensuragéo de guarda e

destinagao final que podera ser eliminagéo ou

guarda permanente.

3.3. A digitalizagéo de papéis de trabalho ird, inicialmente, proporcionar uma redugéo significativa do acervo documental, além de alcangar relevantes objetivos:

i Organizag&o de grande parte do passivo documental do municipio de Goiania;
ii Possibilidade de pesquisa e acesso a informagao;

it Enxugamento do acervo documental;

ii Redugéo de espagos fisicos para guarda do acervo;

ii Economia de recursos publicos.

3.4. Considera-se ainda a implementagéo do SEI — Sistema Eletronico de Informagoes, instituido por do Decreto Municipal n.° 4.456, de 23 de novembro de 2021, que estabelece a gestéo eletronica dos
processos e documentagdes oficiais, tornando essencial tal contratagdo, uma vez que se necessario, os documentos resultantes de pesquisa no acervo documental, deverdo ser anexados

eletronicamente.

3.5. Ademais, considerando a necessidade de prover maior seguranga ao acervo bem como modernizar o tramite processual, o servigo a ser realizado por empresa especializada € o mecanismo mais eficiente
e que garantird a confiabilidade e qualidade na transformag&o do acervo fisico em digital. Todo esse procedimento estara sob a fiscalizagdo e monitoramento desta Secretéria e ficara resguardado por
termos de confidencialidade que mitigardo eventuais riscos de seguranca e sucesso do projeto. Problemas relacionados a espaco fisico serdo minimizados, permitindo um maior conforto e qualidade no
ambiente das unidades administrativas. Os processos passardo a tramitar de forma digital e, consequentemente, o resultado serd uma maior produtividade dos servidores bem como a economia e

celeridade no tramite processual

3.6 Sugerimos a realizagdo deste procedimento licitatorio na forma registro de pregos com o objetivo de formalizar Ata de Registro de Precos, para que seja contemplado os demais 6rgdos e entidades da
Administracdo Publica que porventura possuam documentos em arquivos proprios, e assim nao seja necessario realizar-se outro processo licitatério para contratagéo deste servigo. Vale lembrar que a
opgao pela adogdo do Sistema de Registro de Pregos (SRP), para esta licitagdo, deve-se ao fato de este sistema ser um forte aliado aos principios da eficiéncia e da economicidade, por ser um
procedimento que resulta em vantagens a Administragdo, descomplicando procedimentos para contratagéo de servigos, reduzindo a quantidade de licitagdes, propiciando e facilitando um maior nimero de
ofertantes, inclusive a participagdo das pequenas e médias empresas, enxugando os gastos do erario, por registrar pregos e disponibiliza-los por um ano em Ata para quando surgir a necessidade,

executar o objeto registrado, sem entraves burocraticos, entre outras vantagens. Assim, buscamos enquadramento na Lei n° 9.525/2014, incisos II, lll e IV:




“Art. 3° O Sistema de Registro de Precos podera ser adotado nas seguintes hipéteses:
Il - quando for conveniente a aquisi¢do de bens com previsdo de entregas parceladas, ou contratagédo de servigos remunerados por unidade de medida, ou em regime de tarefa;
1l - quando for conveniente a aquisicao de bens ou a contratagéo de servigos para atendimento a mais de um érgao ou entidade, ou a Programas de Governo;
IV - quando, pela natureza do objeto, n&o for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela Administragao”
3.7 Ademais, a opgao pelo Sistema de Registro de Prego originario de Pregdo Eletronico, é a mais viavel, pois possui caracteristicas vantajosas para a administragao publica, por exemplo o fato da existéncia
de facultatividade na contratagdo dos servigos do objeto licitado, sendo assim, a Administragdo tem a discricionariedade de agir conforme suas necessidades, podendo flexibilizar suas despesas, com a

devida adequagdo aos recursos disponiveis.

3.8 Nesse sentido, justifica-se ainda a motivagéo para utilizagdo do Sistema de Registro de Pregos em razdo da demanda ser eventual e futura, sendo utilizado o registro de acordo com a necessidade dos
servicos demandados, levando em consideragdo o desgaste natural. Outro ponto que merece destaque é o emprego de recursos financeiros somente para o atendimento imediato da demanda.

3.9 Isto posto, resta demonstrada a motivagéo plausivel e concreta para instrugdo de novo procedimento licitatério em quest&o.
4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de médo de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregéo, em sua forma
eletrénica.

4.2. A prestagéo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagéo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagéo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO E ESPECIFICAGOES DO OBJETO
5.1. Os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

5.1.1. Conforme legislagéo vigente e Edital, as licitantes deverao comprovar possuir o aparelhamento e o pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto, compreendendo as
atividades necessarias.

5.1.2. Tendo em vista a quantidade, dispersdo, variagdo dos niveis de tratamento técnico dos documentos que hoje compdem o acervo documental do Arquivo Geral da Secretaria Municipal de
Administragdo - SEMAD, e o continuo incremento da massa documental, que ainda ocorre em fungdo de documentos fisicos que atualmente se encontram nos diversos departamentos e
coordenagdes e sdo destinados ao sistema de arquivos, as contratagdes decorrentes do Registro de Pregos seréo realizados pelo prazo inicial de 12 meses, em carater continuado, permitindo a
Contratante a prorrogagéo contratual por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 meses de acordo com o Art. 57 da Lei Federal 8.666/93.

6. DESCRICAO DA SOLUGAO
6.1. TRANSFERENCIA E TRIAGEM INICIAL DOS DOCUMENTOS (INVENTARIO E IDENTIFICAGAO):
6.1.1. A transferéncia das caixas da Contratante deve ser precedida da elaboragéo de lista de identificagdo no sistema informatizado de gerenciamento do acervo da Contratada, a partir de informagoes
constantes na frente e laterais das caixas-arquivo e das informagdes fornecidas pela Contratante. A lista deve conter:
a) Numero da caixa;
b) Nome do setor;
c) Descrigéo sucinta do conteudo das caixas.
6.1.2. O sistema deve permitir a impressao de codigo de barras, capa de lote e etiquetas necessarias para identificagdo dos documentos e caixas utilizadas.
6.1.3. A Contratada devera dispor de equipe para executar o cadastramento dos documentos nos locais onde encontra-se o acervo ou ainda em local combinado junto & Contratante.

6.1.4. Deve ficar disponivel uma via da tramitagéo para a Contratante, uma via da tramitagéo para a Contratada e uma via para o responsavel pelo contrato, neste caso o gerente de atendimento.

6.1.

(4]

. A lista devera conter numero do protocolo, niumero da caixa, horario de saida do local onde se encontra o acervo e previsdo de chegada as instalagdes da Contratada. Essa movimentagéo devera
ser registrada no sistema informatizado de gerenciamento do acervo, ficando disponivel para consulta no momento da coleta na Contratante.

6.1.6. As caixas deverao ser lacradas de forma que o conteudo fique seguro, sem correr riscos de se misturar com o contetdo de outras caixas.

6.1.7. A retirada das caixas dos locais onde estdo armazenadas devera obedecer aos seguintes cuidados:

6.1.8. Retirada das caixas e transporte até o local de carregamento em carrinhos préprios, com fechamento nos quatro lados;

6.1.9. As caixas, depois de empilhadas (limite de 4 caixas), dever&o ser transportadas em veiculo com carroceria fechada, evitando danos ao material durante o percurso e o descarregamento;

6.1.10. As caixas recebidas na unidade da Contratada deverdo ser armazenadas em paletes com a identificagdo basica do contetido antes de serem inseridas em seu enderego, evitando o contato direto
com o solo e reduzindo o risco de danificagdo das caixas e documentos.

6.1.11. Sera de responsabilidade da Contratada, a movimentagéo da caixa no seu retorno as instalagdes da Contratante, ndo sendo-lhes dispensados, os mesmos cuidados técnicos.

6.1.12. Todo o0 manejo e a movimentagdo dos documentos sdo de responsabilidade da Contratada, devendo a mesma empregar todas as medidas que assegurem a integridade fisica dos mesmos,
inclusive dispondo para tal de veiculos com carroceria fechada, ndo sendo permitido o transporte junto com outros tipos de cargas visando a preservagéo da integridade fisica das caixas.

6.1.13. A transferéncia das caixas devera ser acompanhada de protocolo de controle automatizado, sendo o mesmo obrigatoriamente entregue ao gerente de atendimento para fins de acompanhamento
do transporte do acervo por rastreamento a distancia, desde o momento em que a caixa é coletada até o momento que ela é descarregada na unidade da Contratada.

6.1.14. Na transferéncia para as instalagdes da Contratada, as caixas deverao ser listadas, lacradas e armazenadas com a devida identificagdo, juntamente com a elaboragédo de uma lista de
equivaléncia, que indicara a correspondéncia entre o enderego antigo e o novo enderego de destino.

6.1.15. Ao final dos trabalhos de recolhimento e implantagdo, a Contratada deverd apresentar um relatério contendo o inventario das caixas sob a sua custédia que devera apontar o local de
armazenamento e a identificagdo das caixas.

6.1.16. A qualquer momento, a Contratante podera indagar sobre procedimentos de transferéncias que ndo atendam aos requisitos definidos.
6.2. CLASSIFICAGAO TECNICA ARQUIVISTICA DOS DOCUMENTOS:

6.2.1. O Conselho Nacional de Arquivos - CONARQ estabeleceu, por meio da Portaria, um modelo de Cédigo de Classificagdo de Documentos de Arquivo para a Administragdo Publica: atividades-meio,
a ser adotado nos 6rgéos e entidades integrantes do Sistema Nacional de Arquivos - SINAR. Esse modelo foi atualizado por meio da Resolugéo n° 45, de 14 de fevereiro de 2020.

6.2.2. A classificagéo arquivistica consiste na atribuigdo do cddigo de classificagéo referente ao assunto do documento. Seus objetivos s&o:
6.2.3. Estabelecer a relagdo organica dos documentos arquivisticos;

6.2.4. Assegurar que os mesmos sejam identificados de forma consistente ao longo do tempo;



6.2.5. Possibilitar a avaliagdo de um grupo de documentos de forma que os documentos associados sejam transferidos, recolhidos ou eliminados em conjunto;

6.2.6. Auxiliar na recuperagao de todos os documentos arquivisticos relacionados a determinada fungéo ou atividade.

6.2.7. A classificagdo por assuntos objetiva agrupar os documentos sob um mesmo tema, como forma de facilitar as tarefas arquivisticas relacionadas com avaliagédo, selegéo, eliminagao, transferéncia,
recolhimento e acesso a esses documentos, uma vez que o trabalho arquivistico é realizado com base no conteido do documento, o qual reflete a atividade que o gerou e determina o uso da
informag&o nele contida.

6.2.8. Apos identificar o contetido da documentagéo, por meio de leitura, a Contratada devera atribuir um cédigo correspondente ao assunto para cada documento.

6.2.9. O codigo do assunto devera ser registrado no canto superior direito do documento, conforme orientagdes do Arquivo Nacional.

6.2.10. Quando o contetdo do documento se referir a dois ou mais assuntos, deveréo ser anotados todos os cédigos correspondentes aos assuntos por ele tratado.

6.2.11. Os tipos documentais, produzidos em série, referentes ao mesmo assunto, deveréo ser classificados, segundo o tipo documental e o cédigo do assunto.

6.2.12. Com o resultado da classificagdo devera ser feita a preparagdo dos documentos para cadastro em Listagem Informatizada de Controle de Documentos e Destinagéo Final, a qual devera ser
emitida pelo sistema informatizado de gerenciamento do acervo fornecido pela Contratada, que seguira os seguintes passos:

6.2.13. Leitura do documento;
6.2.14. Separagéo dos documentos para cadastro ou eliminagao;
6.2.15. Separagéo para eliminagao dos documentos que, embora corretamente classificados, ndo possuam o mesmo valor dos demais pertencentes ao conjunto documental objeto da avaliagdo;

6.2.16. Eliminagéo de copias que, quando confrontadas com o original, sdo idénticas entre si, ressaltadas as marcas que definem o documento original, como carimbos, assinaturas, timbres e demais
caracteristicas do original;

6.2.17. Os documentos classificados com prazo de guarda expirados e com destinagéo indicada para eliminagdo deverao ser listados pela Contratada, de acordo com a Resolugdo n°® 44/2020, de 14 de
fevereiro de 2020, do CONARQ, devendo a listagem ser encaminhada a Contratante.

6.3. HIGIENIZAGAO DE DOCUMENTOS:
6.3.1. A Contratante estabelecera os critérios que definirdo os documentos a serem higienizados de acordo com a temporalidade estabelecida pelas Tabelas de Temporalidade de Documentos. Portanto,
os documentos com tempo de guarda expirado ou com tempo de guarda inferior ou igual a 2 (dois) anos ndo deveréo ser higienizados. Tal prazo pode ser reavaliado de acordo com o Plano de

Trabalho acordado.

6.3.2. A higienizagao corresponde a retirada de poeira e outros residuos estranhos aos documentos, tais como: prendedores metalicos (clips), etiquetas, fitas adesivas, papéis e cartdes acidos e outros,
através de técnicas apropriadas tais como:

6.3.3. Passar a trincha ou pincel no documento para remover as sujidades superficiais;
6.3.4. Se houver dejetos de insetos, restos de alimentos ou outras sujidades, remover com instrumento apropriado;

6.3.5. A Contratada devera também realizar possiveis trocas de capas, quando em estado muito ruim de conservagéo, capas essas fornecidas pela Contratante, quando necessitarem de padrao e
logotipo institucional, utilizadas em seus processos, transcrevendo-se estritamente as informagdes constantes na etiqueta anterior, e mantendo a capa antiga, ndo podendo esta ser descartada;

6.3.6. Na higienizagao dos documentos deverao ser utilizados:
a) Equipamentos individuais de seguranca (jalecos, luvas, mascaras, éculos);
b) Mesa higienizadora;
c) Pé6 de borracha;
d) Trinchas e pincéis;
e) Processo de fumigagdo (quando necessario).

6.4. ORGANIZAGAO E ACONDICIONAMENTO DE DOCUMENTOS
6.4.1. Apos a classificagdo os documentos deverao ser devidamente acondicionados em caixas-arquivo.
6.4.2. Deverao ficar agrupados e ordenados de acordo com a sua classificagdo, temporalidade e destinagéo final, reunidos e acondicionados pelas suas datas-limite.

6.4.3. Todos os dados oriundos do trabalho de classificagdo deverdo ser langados no sistema informatizado de gerenciamento do acervo fornecido pela Contratada, ficando disponivel para consulta pelo
gerente de atendimento da Contratante imediatamente apos o processo de classificagao.

6.4.4. Devera ser mantida a ordem e a sequéncia original de cada documento, independentemente da substituicdo dos materiais metalicos. Caso seja necessario, acondiciona-los em forma de dossiés
com a devida identificagéo.

6.4.5. As caixas-arquivo deverdo ser de papeldo, produzidas de acordo com as especificagdes contidas na Instrugdo Normativa AN/n° 1, de 18/04/1997, ou outra de qualidade superior definida no Plano
de Trabalho.

6.4.6. Deverao ser trocadas somente as caixas que estiverem em estado ruim de conservagéo.

6.4.7. As caixas contendo os documentos pertencentes a Contratante deverdo ser devidamente identificadas pela Contratada, de forma que n&do se perca o controle sobre a guarda dessa documentagdo
e deveréo ficar todas reunidas em um mesmo lugar/espago, com enderegcamento légico sequencial.

6.4.8. A Contratada devera manter a Contratante informada sobre a quantidade de documentos tratados, em medida de metros lineares, produzidos quinzenalmente.

6.4.9. Mesmo os documentos com prazo de guarda expirado deverdo ser devidamente acondicionados e identificados e devera ser feita uma listagem dessa documentagéo para auxiliar na feitura das
Listagens de Eliminagéo.

6.4.10. Devera ser elaborada pela Contratada uma listagem-controle de documentos por caixa, ou seja, a Contratante devera ter acesso ao contelido documental de cada caixa que for produzida.
6.5. GUARDA DE DOCUMENTOS E MIDIAS

6.5.1. Devera ser elaborada pela Contratada, no sistema informatizado de gerenciamento do acervo, uma listagem-controle de caixas recebidas e enviadas (indicador de movimentagao).



6.5.2. A Contratada disponibilizara instalagdes adequadas para a guarda documental, garantindo a total seguranca e integridade fisica das caixas pertencentes a Contratante, cuidado esse que se iniciara
na coleta do acervo nas dependéncias da Contratante, no transporte, até seu acondicionamento, o qual devera ser fiscalizado pelo gerente de atendimento a partir do protocolo de controle
automatizado registrado no sistema informatizado de gerenciamento do acervo da Contratada.

6.5.3. A documentagdo sera acondicionada em caixas/involucros pela equipe da Contratada alocada nos locais determinados pela Contratante e sera recolhida para armazenamento externo pela
Contratada, passando a integrar o acervo sob sua guarda, que sera objeto de cobranga mensal de armazenagem.

6.5.4. A Contratada devera garantir que os espagos dos depositos sejam suficientes para custodiar o volume da documentagéo ja existente e para receber o acréscimo de documentos estimados no
contrato.

6.5.

o

. As instalagdes deverao estar situadas em local totalmente murado com vias publicas de acesso asfaltadas ou com calgamento a fim de evitar o aciimulo de poeira na area de armazenamento.

6.5.6. Em razao da frequéncia recorrente de consultas ao acervo, a Contratada devera possuir instalagdes localizadas na regido metropolitana de Goiania ou situada & no maximo 100 quilémetros de
distancia de Goiania, a fim de viabilizar a logistica de entrega e coleta de documentos no prazo estipulado pela Contratante, considerando-se que o deslocamento até a sede da Contratante nao
deve exceder o prazo previsto para consultas urgentes.

6.5.7. A Contratada devera possuir instalagdes distantes de locais que possam representar risco para a seguranga ou preservacdo de documentos, portanto, para a preservagédo e conservagao do acervo,
ndo serdo aceitas areas propensas a inundagdes e alagamentos, deslizamento, subsolos Umidos, proximidade com indUstrias, usinas quimicas, elétricas e nucleares, linhas de alta tenséo,
entrepostos de materiais inflamaveis e explosivos, terminais de trafego aéreo e terrestre.

6.5.8. A perda ou destruigéo parcial ou total do acervo por quaisquer motivos (negligéncia, imprudéncia e impericia) ensejara a Contratada a aplicagao de sangdes contratuais e legais.

6.5.9. Fica vedado a Contratada realizar transferéncias do acervo para outros locais de armazenamento sem prévia autorizagdo da Contratante. Caso haja descumprimento, a Contratada estara sujeita a
aplicagéo das sangdes contratuais previstas.

6.5.10. A qualquer tempo, sem aviso prévio, a Contratante podera realizar vistorias as instalagdes da Contratada para verificagdo do atendimento dos requisitos dos locais de armazenamento
especificados neste Projeto.

6.5.11. O local devera observar ainda as recomendagdes dispostas nas publicagdes:

a) MANUAL DE RECOMENDAGOES PARA CONSTRUGAO DE ARQUIVOS, publicado pelo CONARQ em 2000, para fins de construgao, reforma e adequagéo. RJ, 2000. 21p. Disponivel em:
http://conarqg.gov.br/images/publicacoes_textos/recomendaes_para_construo_de_arquivos.pdf
b) Recomendagbes do CONARQ para a produgdo e o armazenamento de documentos de arquivo, Rio de Janeiro, 2005. 20p. Disponivel em:
http://conarqg.gov.br/images/publicacoes_textos/recomendaes_para_a_produo.pdf

6.5.12. O local de armazenamento do acervo da Contratada devera ser de uso exclusivo para atividades proprias de gestdo documental, sendo vedada sua subdivisdo e utilizagao para outras atividades
que possam causar riscos a integridade e a seguranga do acervo custodiado.

6.5.13. As areas de deposito devem ser totalmente desvinculadas das areas destinadas ao publico e independentes das areas de trabalho administrativo.

6.5.14. O acesso ao local destinado ao armazenamento do acervo documental devera ser restrito, somente podendo ter acesso ao ambiente de arquivamento pessoas formalmente autorizadas pela
Contratada e os representantes autorizados da Contratante.

6.5.15. Os extintores manuais CO2 (diéxido de carbono) ou pé quimico seco, devem ser distribuidos pelos depdsitos de acordo com as normas vigentes, independentemente da existéncia de extintores
automaticos.

6.5.16. Devera possuir sistema de controle de temperatura e umidade e, mensalmente, devera apresentar relatério das variagdes de umidade e temperatura do ambiente de armazenamento, emitidos
pelos correspondentes instrumentos de aferigdo.

6.5.17. As estantes devem ser em ago com resisténcia proporcional ao peso da documentagéo arquivada.

6.5.18. Todo o mobiliario deve ser metalico, fabricado com chapas de ago carbono fosfatizado, com pintura eletrostatica, sem apresentar remendos grosseiros ou cantos pontiagudos que possam
danificar os documentos ou ferir pessoas.

6.5.19. As prateleiras devem ser metalicas e a altura minima entre uma caixa e o solo deve ser de, no minimo, 25 cm, e o espagamento entre o teto e a estante deve ser de no minimo 0,50 cm.

6.5.20. Por estrutura entende-se todas as laterais e canaletas do mobilidrio e prateleiras. Porém, a base das prateleiras e “apoio” para as caixas podera ser de madeira, desde que possua tratamento
preventivo contra insetos e fungos.

6.5.21. O empilhamento de caixas de armazenamento de 20 kg nao deve ser superior a 3 (trés) caixas, para que nédo haja o comprometimento da integridade dos documentos.

6.5.22. O telhado do ambiente de armazenamento devera estar em perfeitas condigbes sem apresentar problemas como goteiras ou vazamentos, assim como possuir a devida manutengédo das
instalagdes elétricas e hidraulicas, a fim de evitar danos irreparaveis ao acervo transferido.

6.5.23. Os depositos deverdo estar em perfeitas condi¢des de uso, inclusive no que diz respeito as instalagdes hidraulicas, elétricas e de seguranga, inclusive contra incéndio.

6.5.24. O ambiente devera estar sempre limpo, organizado e livre de ataques de insetos e roedores, com o devido controle biolégico periédico contra fungos e pragas, garantindo que as caixas fiquem
acondicionadas em condi¢cdes adequadas.

6.5.25. A Contratada devera dispor de vigilancia patrimonial e operacional, durante 7 (sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro) horas, incluindo sistema de monitoramento ininterrupto por cameras de
vigilancia, com gravagdo dos locais onde serd armazenado o acervo documental da Contratante, incluindo ambientes interno e areas de acesso ao mesmo, com guarda de no minimo 30 (trinta)
dias de gravagao.

6.5.26. A Contratada devera possuir seguro com cobertura contra sinistros, tais como incéndios, raios, explosdes, inundagdes, danos e roubo sobre suas instalagdes.

6.5.27. Visando o acondicionamento dentro dos padrdes, normas e recomendagdes técnicas para a preservagao e conservagédo de parte do acervo documental, composto por midias, microfilmes,
documentos histdricos e reservados, a Contratada devera dispor de sala exclusiva para o armazenamento dos documentos em suporte especial, com a seguinte infraestrutura minima:

a) O local deve ter temperatura constante entre 17° e 19°C e umidade relativa do ar em niveis de 35% a 40%, com variagdo maxima diaria de +/- 5%, controlada com higrometro e/ou
termohigrégrafo para acompanhamento climatico;

b) O ambiente n&o deve permitir interferéncias magnéticas que comprometam a integridade das midias e deve ser isento de iluminag&o solar;

c) O mobiliario deve ser de ago, com pintura polimerizada, suspensos 25 cm do chao;

d) O acesso ao local de armazenamento devera ter controle de acesso por biometria ou senha, a fim de se evitar possiveis invasées de pessoas n&o autorizadas e assim preservar a integridade
fisica do acervo;

e) A area de armazenamento devera possuir area tipo eclusa, com duplicidade de portas corta fogo, para acesso ao ambiente;

f) Sistema de detecgdo precoce de incéndio (por aspiragéo);

g) Sistema de supressao por agente limpo gas HFC-227ea pelo método de inundagéo total do ambiente, projetado e instalado de acordo com os requisitos da norma NFPA-2001, composto de
cilindros com gas HFC-227ea que deverdo ser conectados as redes de distribuigdo, com a fungdo de conduzir o gas até o local de descarga. O gas devera ser descarregado no ambiente
através de difusores especiais de maneira a possibilitar a descarga uniforme do gas em todo o ambiente a ser protegido;



h) Sistema de monitoramento ininterrupto por cameras de video, considerando o ambiente interno e as areas de acesso ao mesmo;

6.5.28. A Contratada devera disponibilizar para os usuarios da Contratante, durante a vigéncia do contrato, solugdo para Gestdo dos Documentos Fisicos, por acesso remoto via internet, através de site
web com sistema de seguranca Hyper Text Transfer Protocol Secure (HTTPS), continuamente atualizado, e com interface aos usuarios no idioma portugués brasileiro.

6.5.29. A Contratada devera fornecer, sem quaisquer dnus adicionais para a Contratante, orientagdes de uso do sistema, cujo treinamento deve ocorrer nas dependéncias da Contratante a partir da
primeira semana de uso do sistema, para até 25 (vinte e cinco) usuarios indicados ao longo da vigéncia do contrato, formando grupos de no minimo 5 (cinco) usuarios.

6.5.30. O acesso ao sistema informatizado devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia e nos 7 (sete) dias da semana.
6.5.31. Tanto o sistema informatizado de gerenciamento do acervo quanto o aplicativo para dispositivos méveis deverao ter garantia de funcionamento ininterrupto durante todo o periodo de vigéncia do
contrato, sem quaisquer 6nus adicionais para a Contratante, ou seja, devera ser fornecido servico de suporte aos sistemas, indicando ao menos um nimero telefénico e um e-mail do setor de

informatica da Contratada.

6.5.32. No caso de paralisagao temporaria de acesso via internet, a Contratada devera possuir agdes previstas no Plano de Contingéncia (que sera entregue em até 30 (trinta) dias contados da data de
assinatura do contrato), que possibilite a utilizagdo de outros meios de comunicagéo, tais como telefone ou e-mail, para envio das solicitagdes.

6.5.33. Serdo registrados nesse sistema todos os itens da implantagéo inicial e os novos itens implantados na fase de guarda continuada, inclusive os dados referentes aos servigos especificos de
gestao documental (inventario e classificagdo arquivistica de documentos).

6.5.34. Os seguintes requisitos minimos deverao estar presentes na solugéo, e serdo verificados durante a vistoria de avaliagéo técnica:
6.5.35. SISTEMA WEB PARA GESTAO DA GUARDA DE DOCUMENTOS E MIDIAS:

a) FUNCIONALIDADES GERAIS

. possuir médulos para gestdo das caixas e documentos armazenados na empresa de guarda; gestdo de usudrios; ordens de servigo; pesquisa; visualizagdo dos registros e seus
documentos; captura, formuldrios para indexagéo; gestdo documental; relatérios; atendimento a LGPD;
|. Possuir uma versao Mobile (iOS e Android);

I1l. Funcionar via Web;

IV. Deve Permitir consultas irrestritas ao sistema web contendo o banco de imagens do legado e digitalizado durante toda a execugéo do contrato, franqueando acesso a todos os usuarios
indicados pela Contratante;

V. Todas as interfaces e todos os elementos das interfaces (botdes, textos, alertas, mensagens e todos os demais itens que compde a interface com o usuario) devem estar em portugués
brasileiro;

VI. Operar no conceito de pastas e subpastas para a organizagéo logica (taxonomia) dos arquivos por tipo de documento, sem limite de niveis;

VII. Permitir integragdes com outros servigos através e AP| REST;

VIII. Permitir a emiss&o e controle da impressao de etiquetas para caixas ou documentos, podem a propria Contratante imprimir as suas etiquetas;

IX. O sistema deve nativamente manter a completa rastreabilidade de toda caixa ou documento registrado no sistema, através de cddigos de barras 2D e QR-CODE;

b) GESTAO DE USUARIOS E PERMISSOES:

I. Controlar, de forma unificada, o acesso dos usuarios por meio de login e senha pessoal e intransferivel, com possibilidade de definir diferentes niveis e tipos de permissdes de acesso,
incluindo acesso administrativo para adicionar ou excluir usuarios e modificar as permissdes de acesso;

1. Permitir o acesso ao sistema através de autenticagdo em 2 fatores com o QRCode de seguranga, quando ele estiver habilitado;

11l Permitir o acesso ao sistema através de certificado digital que obedega aos padrdes do ICP-Brasil;

IV. Permitir a criagdo de usuarios apenas com CPF e e-mail validos;

V. Permitir bloquear contas de usuarios por um periodo de inatividade com data programada ou por inatividade em X dias corridos;

VI. Possibilitar a criagdo de grupos de usuarios com permissdes especificas, além de ser possivel definir data para expiragdo do grupo e dos acessos concedidos através dos mesmos;

VII. Permitir a identificagdo dos usuarios operacionais e clientes, sob intuito de diferenciar os perfis profissionais e de funcionalidades disponiveis para cada usuario. Por exemplo: o usuario
cliente ndo esta apto, por regra de sistema, de atender uma Ordem de Servigo;

c) GESTAO DAS ORDENS DE SERVIGO:

|. Registrar, atualizar e finalizar Ordens de Servigo, bem como acompanhar e alterar o status de atendimento;

1. Solicitar consultas (empréstimos) e devolugdes de objetos (caixas e documentos);

11l. Solicitar eliminagéo de caixas e documentos;

IV. Solicitar alteragdes de cadastro dos itens implantados;

V. Solicitar fornecimento de materiais para armazenamento (caixas de 20 kg, caixas-arquivo e lacres);

VI. Agrupar na mesma Ordem de Servigo as caixas ou documentos por unidade onde eles estdo armazenados, para que o atendimento da empresa contratada seja individualizado por
unidade;

VII. Permitir o controle de SLA (Service Level Agreement) customizado de acordo com a prioridade e o tipo de solicitagdo demandada;

VIIl. Permitir o atendimento via Ordem de Servigo Digital, sendo possivel realizar todo o atendimento de maneira digital com notificagédo via e-mail, realizando assinatura digital e sem a
necessidade da impressdo da Ordem de Servigo;

IX. Permitir calcular a distancia (em quildmetros) entre a unidade de origem e a distancia da entrega do objeto para as Ordens de Servigo. Para esta funcionalidade, deve-se utilizar o Google
Maps como fonte de célculo;

X. Acompanhar a movimentag&o do veiculo com as caixas ou documentos, desde o0 momento em que a caixa ou documento é coletado até o momento que ele é descarregado, tanto na coleta
quanto nos empréstimos, através de mapa integrado na tela de Ordem de Servigo.

c) MODULO DE PESQUISA:

I. Possuir um campo de busca que permita a consulta das imagens por um Unico indexador, na primeira tela da aplicagéo;

II. Efetuar pesquisas ao acervo utilizando-se de filtros por parametros diversos e concomitantes (ex.: caixa de 20 kg, caixa-arquivo, processo, anexo, periodo, usuario etc.), inclusive gerando
relatdrios a partir dessas informagdes;

Il. Gravar as pesquisas de objetos mais utilizadas como pesquisa favorita recuperando todos os filtros pré-definidos pelo usuario;

IV. Limitar o valor padréo de quantidade de documentos na pesquisa para melhoria de resultado e desempenho;

V. Permitir a pesquisa de multiplos objetos (ex.: caixa de 20 kg, caixa-arquivo, documentos, processos, imagens) em campo de texto livre;

VI. Para cada campo de pesquisa, deve ser possivel especificar as regras de busca com as seguintes caracteristicas: contém, igual, diferente e vazio;

VII. Permitir a pesquisa Full Text através do OCR ou varrendo todos os campos definidos;

VIII. Permitir compartilhar um documento registrado no sistema com usuarios internos e externos a partir da pesquisa ou do médulo de solicitagdes;

€) MODULO DE IMPORTAGAO E VISUALIZAGAO DE DOCUMENTOS:

I. Permitir a configuragéo e importagéo de arquivos em lotes para o sistema, inclusive com a definicdo de metadados e validagdo de duplicidades dos arquivos;

IIl. Garantir a integridade e seguranga de acesso dos arquivos, imagens e documentos armazenados, permitindo o acesso via interface web, sem exteriorizar no servidor web, os diretérios onde
se encontram localizados os arquivos fisicos.

IIl. A configuragdo da importagéo deve ser feita através da interface do sistema, sem a necessidade de configuragao de arquivos de configuragéo;

IV. Permitir a importagéo de base de dados para o sistema, permitindo gerenciar as importagdes através da interface para verificagdo de agendamentos, andamento das importagdes e logs;

V. Permitir a importagéo de qualquer tipo de extens&o de arquivo;

VI. Permitir a visualizag&o dos tipos de arquivo PDF, TXT, TIF, JPEG, JPG e BPM na interface da solugéo;

f) MODULO DE CAPTURA DE DOCUMENTOS:



|. Possuir médulo de digitalizagdo de imagens com possibilidade de realizar o tratamento das imagens apds a captura, inclusive com processamento das imagens com tecnologia OCR;

1. Permitir a comunicagdo com scanners de alta performance por interface TWAIN e ISIS;

lll. Possibilitar a digitalizagéo a partir do navegador com tecnologia HTML 5 com conex&o direta do navegador com o drive TWAIN ou ISIS de scanner mapeados nos sistemas;

IV. Permitir o reconhecimento, diretamente no Navegador, cédigos de barra em qualquer posi¢do da pagina, estando torto, virado de cabega para baixo ou em qualquer outra posicéo, a fim de
ser identificado como metadados do documento digitalizado ou marcando folhas de separagéo de fases ou lotes de processo;

V. Possuir o recurso de descarte de paginas “em branco” diretamente na interface do sistema;

g) MODULO DE INDEXAGAO E FORMULARIOS:

I. Possuir médulo especifico para criagdo de formularios que possibilitem a insergdo e edi¢do de registros no sistema;

II. Permitir utilizar o recurso de “drag and drop” para a construgdo dos campos do formulario;

Ill. Permitir a definicdo de qual pasta os registros indexados irdo ser salvos;

IV. Possibilitar a criagao de varios formulérios de indexagdo para um Unico repositério, inclusive com regras de acesso (permissdes) diferenciadas;

V. Os formularios de indexagdo devem ser utilizados para Caixas e Documentos;

VI. Manter os formuléarios em modo rascunho ou em modo produgéo;

VII. Para a indexac&o das caixas, deve ser possivel visualizar e editar todos os documentos existentes dentro da caixa;

VIII. Deve permitir a configuragéo de relacionamento entre dois objetos no sistema;

IX. Permitir que determinado campo no formulario exija a dupla digitagao, isto &, o sistema s¢ aceita a informagao que for digitada duas vezes corretamente no mesmo campo;

h) MODULO DE GESTAO DOCUMENTAL:

|. Geragdo automatica dos espelhos das caixas (caixas-20kg, caixas-box, caixas de midias, etc) com a descrigdo completa de seu conteldo (espelho padrdo do sistema) ou espelho
customizado para o formato utilizado pela Contratante;

1. Os espelhos devem ser impressos através da leitura do cédigo de barras da caixa em botéo localizado na tela de pesquisa;

Ill. A'impressao dos espelhos deve ser liberada através de permisséo especifica liberada no médulo de Gestao de Usuarios;

IV. Possibilitar o cadastro do Plano de Classificagdo Documental (PCD) e da Tabela de Temporalidade Documental (TTD) de acordo com as normas do CONARQ;

V. Deve ser possivel configurar o PCD e TTD para ser apresentado nas telas configuraveis de indexag&o/inventario por meio de lista suspensa e com possibilidade de pesquisa do cédigo
especifico a ser selecionado;

VI. Para os prazos correntes e intermediarios da TTD, deve ser possivel o preenchimento através de nimeros inteiros, visando a geragao de relatérios automatizados pelo sistema;

VII. O sistema deve gerar os relatérios de expurgo em formatos PDF e XLXS. O layout deve ser similar ao sugerido pelo CONARQ;

VIII. O sistema deve permitir "mostrar enderego da caixa" ao gerar relatério de expurgo baseado no PCD e TTD;

GESTAO DE DOCUMENTOS:

- Suportar os seguintes formatos de documentos eletrénicos: DOC, DOCX, XLS, XLSX, PDF [Pesquisavel], HTML, TXT, TIFF, JPEG, PNG;

- Permitir o armazenamento dos arquivos utilizando o sistema de arquivos do Sistema Operacional;

- Permitir anexar documento digital (imagem, planilha, texto) com associagdo de indices aos documentos anexados;

- Permitir importagdo de documentos por lote;

- Permitir controle de vencimento por documento, com possibilidade de emissdo de avisos/alertas e retengdo/bloqueio de documentos automaticamente, de acordo com a
temporalidade parametrizada;

- Disponibilizar acesso a documentos via WEB, através de links gerados automaticamente, com opgéo de definir o tempo de disponibilidade do acesso ao documento publicado;

- Possuir idioma portugués do Brasil em toda a solugéo de GED;

- Permitir salvar os filtros de pesquisas, para uso posterior;

- Permitir a visualizagdo de um mesmo documento simultaneamente por mais de um usuario;

- Permitir realizagdo de marcagdes e anotagdes em qualquer documento da solugdo, com possibilidade de utilizagdo de diferentes cores, destacando o usuario que as efetuou,
permitindo impressao e/ou exposigdo das anotagdes, sempre respeitando a seguranga de acesso aplicada ao documento;

- Permitir a geragao de relatérios com base nas informagdes cadastradas de cada documento.

GESTAO DE ACESSOS:

- Permitir atribuigdo de usuarios, grupos de usuarios e perfis de usudrios a cada documento;
- Permitir a criagdo de multiplas empresas, multiplos setores/departamentos e multiplos documentos em niveis hierarquicos de forma parametrizada;
- Permitir que o administrador de acesso da solugéo possa definir um prazo de validade para o acesso concedido ao usuario, bloquear/desbloquear acesso a qualquer tempo.

i) DASHBOARD E RELATORIOS:

1. Controlar documentos com temporalidade vencidos e a vencer com notificagdo por e-mail de prazo de retengéo;

1. Controlar empréstimo e devolugédo de caixas e documentos com prazo vencido e a vencer com notificagdo de empréstimos por e-mail para o solicitante e o gestor;
lll. Relatério de caixas e documentos armazenados no sistema, com seus metadados e status;

IV. Relatério de emissdes de Ordens de Servigo;

V. Relatério de fornecimento de material e/ou suprimentos;

V1. Relatério mensal dos servigos prestados para fins de faturamento;

VII. Relatério com a log completa de movimentagéo de determinada caixa ou documentos;

j) ATENDIMENTO A LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LGPD:

|. Registrar logs de consulta para todo documento que contenha informagéo de pessoa fisica;

II. Ocultar informag&o pessoal dos usudrios, permitindo a visualizagédo somente mediante autorizagéo do gestor;

Ill. Como medida de prevengéo contra o vazamento de dados e documentos sensiveis, visando atender as recomendacgdes da LGPD (Lei Geral de Protegdo de Dados — n°® 13.709/2018 ), os
acessos ao GED somente poderdo ser feitos por equipamentos e usuarios previamente designados pela Contratante, de forma que o sistema devera registrar cada acesso, incluséo,
exclusao, alteragéo, impressao, copia para midias removiveis e qualquer imagem extraida do GED, bem como o controle de horario e georreferenciamento dos acessos realizados por cada

usuario.

GESTAO DE ACESSOS:

- Permitir atribuicdo de usuarios, grupos de usuarios e perfis de usuarios a cada documento;

- Permitir a criagdo de muiltiplas empresas, multiplos setores/departamentos e multiplos documentos em niveis hierarquicos de forma parametrizada;

- Permitir que o administrador de acesso da solugéo possa definir um prazo de validade para o acesso concedido ao usuario, bloquear/desbloquear acesso a qualquer tempo.

SEGURANCGCA:

- A solugdo deve registrar em LOG (trilhas de auditoria) todas as agdes executadas pelos usuarios, contendo no minimo as seguintes informagdes: nome da funcionalidade do
sistema, identificador do documento, operagdo executada (inserir, excluir, alterar), usuario que executou a agéo, data e hora e IP da maquina do usuario;

- Permitir cadastrar usuarios, grupos de usuarios e perfis de acesso, podendo um usuario ser associado a mais de um grupo ou perfil;

- Permitir atribuir a cada perfil de acesso, permissdes especificas de inclusdo, alteragdo, remogéo e consulta para cada funcionalidade do sistema.

- Como medida de prevengdo contra o vazamento de dados e documentos sensiveis, visando atender as recomendagdes da LGPD (Lei Geral de Protegdo de Dados — n°
13.709/2018 ), os acessos ao GED somente poderao ser feitos por equipamentos e usuarios previamente designados pela Contratante, de forma que o sistema devera registrar
cada acesso, inclusdo, exclusdo, alteragdo, impressdo, copia para midias removiveis e qualquer imagem extraida do GED, bem como o controle de horario e
georreferenciamento dos acessos realizados por cada usuario.



- O sistema devera ser capaz de negar o acesso a conteldo sigiloso ou restrito em estagées de trabalho que ndo possuam o agente instalado, mesmo que sejam usadas
credenciais validas.

- Registrar acesso, exclusdo, alteragdo, impresséo e copia para midias removiveis e qualquer imagem extraida do GED, mediante cliente instalado nas maquinas de usuarios
autorizados.

k) VERSAO MOBILE:

1. Controle de acesso por login e senha;

II. Leitura de cédigo de barras das etiquetas 2D e QRCODE, através da camera de dispositivos méveis ou coletores conectados a dispositivos méveis por meio de bluetooth;

Ill. Possibilitar ver o histérico completo de movimentagéo da caixa ou documentos lidos através dos dispositivos méveis;

IV. Possibilitar localizar a qual container (caixa) pertence o item que foi realizada a leitura;

V. Relacionar todos os documentos do container (caixa) bipada;

VI. Possibilitar atualizagéo e conclusdo de ordens de servigo, bem como permitir a inclusdo/excluséo de itens na ordem de servigo por meio de leitura de cédigo de barras ou QR Code;
VII. Utilizar camera do smartphone para realizar arquivamento de documento;

VIII. Permitir consultar e encerrar as Ordens de Servigo de forma digital (sem necessidade de impressao) por meio do aplicativo mobile;

1) CODIGO FONTE

I. Afim de garantir a independéncia e continuidade da prestagéo do servigo, a CONTRATADA devera fornecer no ato da assinatura do contrato o cédigo-fonte e todos os documentos
necessarios a interpretagédo do contrato, sendo que devera ser necessariamente a mesma verséo apresentada na etapa de habilitagdo documental.

11. Ao término do contrato, seja por decurso de vigéncia ou por rescisdo antecipada, a CONTRATADA fica obrigada a promover a transigao contratual com transferéncia da versao
vigente no momento.

1. O cédigo fonte cedido ficara restrito @ mesma, sendo vedado a cesséo para qualquer outra pessoa juridica na esfera publica ou privada.
m) DOS REQUISITOS MINIMOS COMUNS A TODOS OS SISTEMAS FORNECIDOS;

I. A solugdo deve ser compativel com os sistemas de gerenciamento de banco de dados (SGBD) MySQL, MS SQL Server ou Oracle;

II. Solug@o deve permitir acesso via WEB, compativel com os principais navegadores de mercado e suportar protocolo de conexao segura (HTTPS);

III. Ter compatibilidade com as plataformas Microsoft Windows e Linux; IV. Possuir integracdo com a Microsoft Active Directory (AD) para
autentica¢@o de usudrio no sistema;

6.5.36. A Contratada devera apresentar, referente as Normas de Segurancga e Satde Ocupacional, durante a vistoria de avaliagdo técnica, os seguintes documentos:

a) PPRA atualizado - Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais: tem por objetivo estabelecer medidas que visem a eliminagao, redugéo ou controle desses riscos em prol da preservacéo da
integridade fisica e mental do trabalhador. (Conforme NR 9).

b) PCMSO atualizado - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional: tem como finalidade promover, com base nos riscos identificados no PPRA, a monitoragéo e preservagédo da Saude
Ocupacional através de realizagdo dos exames admissionais, periddicos, demissionais, mudanga de fung&o, retorno ao trabalho, emissdo do ASO (Atestado de Saude Ocupacional).
(Conforme NR 7).

c) PAE atualizado - Plano de Atendimento e Emergéncia: estabelece as estratégias e os procedimentos que devem ser adotados para o controle de situagdes emergenciais que, porventura,
acontegcam no decorrer das atividades laborais, de modo a preservar vidas, bem como reduzir os possiveis danos, proteger a comunidade, minimizar impactos ambientais e patrimoniais.
(Conforme NR 23).

d) PSST atualizado - Plano de Seguranga de Saude no Trabalho: visa garantir que o trabalho seja realizado em condigdes que contribuam para a seguranga do trabalhador e de todo o grupo
envolvido, tendo em vista que todos devem saber dos riscos envolvidos existentes no local de trabalho, tais como riscos de acidente, ergonémicos, fisicos, quimicos e biolégicos. (Conforme
NR 9).

e) PGR atualizado - Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude: conjunto de planos, gestdo, procedimentos, implementagdes e agdes para diminuir a quantidade e descartar
corretamente os residuos produzidos pelo estabelecimento a partir de bases cientificas e técnicas, normativas e legais, com o objetivo de proporcionar aos residuos gerados, um
encaminhamento seguro, de forma eficiente, visando a protegéo dos trabalhadores, a preservagdo da salde publica, dos recursos naturais e do meio ambiente, seguindo, rigorosamente as
legislagdes ANVISA RDC 306 e CONAMA 358. (Conforme NR 25).

f) Documento de comprovagdo da NR-05 CIPA - Comisséo Interna de Prevengao de Acidentes, composta de representantes do empregador e dos empregados, devendo ter pelo menos 1 (um)
representante titular e 1 (um) suplente, por grupo de até 50 (cinquenta) empregados em cada canteiro de obra ou frente de trabalho, respeitando-se a paridade prevista na NR5.

g) Comprovacéo de existéncia de Profissional de Seguranga do trabalho conforme NR 4: (Técnico em seguranga do trabalho é o profissional que tem a fungéo de garantir a seguranga do trabalho
através da adogdo de medidas com o objetivo de minimizar os acidentes de trabalho, doengas ocupacionais, bem como proteger a integridade fisica e psiquica dos trabalhadores durante a
atividade laboral. (Conforme NR 4).

6.5.37. Critérios de Medigao:

6.5.38. Para contabilizagdo das Unidades de Arquivamento (UA) utilizar-se-a os Fatores de Convers&o (FC) definidos a seguir:

CAIXAS PARA DOCUMENTOS
Dimensdes aproximadas (cm)
Item Fator de Conversao (FC)
A L P
Caixa 20 kg - Tipo 1 29,0 41,0 37,0 1
Caixa 5 kg 25,0 14,0 37,0 0,294
Caixa 7 kg 29,0 18,0 41,0 0,486
CAIXAS PARA MIiDIAS
. Dimensdes aproximadas (cm) Fator de Conversio
em
A L P (FC)x 20
Caixa para midias - Tipo 1 34,0 37,0 12,0 6,863
Caixa para midias - Tipo 2 40,5 41,5 10,0 7,641

MAPOTECAS E ARQUIVOS DE AGO




tem Dimensdes aproximadas (cm) Fator de Conversao
A L P (FC) x 20
Mapoteca 135 51 105 328,655
Arquivo de ago 90 75 147 451,094
Arquivo de ago 60 72 129 253,349
Arquivo de ago 67 72 140 307,031
Arquivo de ago 60 71,5 173 337,404
Arquivo de ago 67,5 71,5 178 390,550
MICROFORMAS
o Dimensoes aproximadas (cm) Fator de Conversio
A L P (FC)x 20
Microfiime 16 mm 10,0 10,0 2,5 0,114
Microfilme 35 mm 10,0 10,0 45 0,205
Microficha 10,0 15,5 03 0,021

*O Fator de Conversao (FC) tem como objetivo transformar as quantidades de itens armazenados pela CONTRATADA na unidade de medi¢do denominada Unidade
de Arquivamento (UA).

6.5.39. As Unidades de Arquivamento (UA) que forem incluidas, baixadas ou destruidas durante o periodo de medigdo, independentemente da data da movimentagdo, serdo computadas como
armazenamento em periodo integral.

6.5.40. Considerando que o espago a ser utilizado para guarda das midias € um espago especial, dentro do centro de documentagéo que se pretende contratar, e que os custos para manutengéo desse
espaco sdo consideravelmente superiores, foi utilizado “20” como multiplicador para as midias. Esse fator deve ser considerado na precificagdo.

6.6. PESQUISA/DISPONIBILIZAGAO DE DOCUMENTOS PARA CONSULTA
6.6.1. A Contratada devera atender as solicitagdes de consulta/manipulagdo das caixas no prazo maximo de 48 horas, a partir do pedido efetivado no sistema.
6.6.2. Em casos de urgéncia, o prazo maximo sera de 24 horas Uteis, a partir do pedido efetivado.
6.6.3. As requisigcdes serdo feitas no horario comercial, compreendido entre 8h e 18h, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis.
6.6.4. Fica a cargo da Contratada a entrega das caixas solicitadas e o fornecimento de materiais.

6.6.5. As solicitagbes de entrega de caixas deverédo ser formalizadas e enderegadas a Contratada através do sistema informatizado de gerenciamento do acervo homologado pela Contratante na vistoria
de avaliagao realizada no processo licitatorio.

6.6.6. A Contratada devera manter em seu sistema informatizado o registro de todas as solicitagdes realizadas, com dados de quantitativo, data, horario e usuario responsavel pela agéo.
6.6.7. Na impossibilidade de atender aos pedidos, nos prazos determinados por este Termo de Referéncia, fica a Contratada obrigada a justificar oficialmente o fato.

6.7. CONVERSAO DE DOCUMENTOS FiSICOS EM DIGITAIS (Digitalizagao de d tos):

6.7.1. Os documentos administrativos (conforme classificagdo) deverao ser digitalizados.
6.7.2. Todo o processo de digitalizagdo dos documentos devera ser executado pela Contratada em suas instalagdes.

6.7.3. Todo o manejo e a movimentagdo dos documentos s&o de responsabilidade da Contratada, sendo imprescindivel utilizar-se de todas as medidas que garantam seguranca e integridade fisica aos
documentos.

6.7.4. Apds terem sido devidamente cadastrados no sistema de captura, os documentos deverao ser digitalizados através de um médulo especifico para esta finalidade.

6.7.5. Os padrdes técnicos minimos para a digitalizagdo dos documentos deverdo obedecer ao Anexo | do Decreto n® 10.278, de 2020, e as necessidades da CONTRATANTE, que s&o:

RESOLUGAO TIPO FORMATO
DOCUMENTO o ¢ COR
MINIMA ORIGINAL DE ARQUIVO*
Textos i 3 ilustragéo, . M ati
extos impressos, sem ilustragao, em 300 dpi lonocromatico Texto PDF/A
preto e branco (preto e branco)
Textos impressos, com ilustragé@o, em
preto e branco 300 dpi Escala de cinza Texto/imagem PDF/A
Textos impressos, com ilustragéo e . . .
P ¢ 300 dpi RGB (colorido) | Textofimagem PDF/A
cores
Text itos, . . .
i extos [nanuscrl 08, com ou sem 300 dpi Escala de cinza Texto/imagem PDF/A
ilustragéo, em preto e branco
Textos manuscritos, com ou sem . . .
R ~ 300 dpi RGB (colorido) Texto/imagem PDF/A
ilustragdo, em cores
Fotografias e cartazes 300 dpi RGB (colorido) Imagem PNG
Monocromatico
Plantas e mapas 600 dpi ! Texto/imagem PNG
(preto e branco)

6.7.6. Na hipétese de o arquivo ser comprimido, deve ser realizada compressédo sem perda, de forma que a informagéo obtida apés a descompressao seja idéntica a informagéo antes de ser comprimida.



6.7.7. Caso alguma imagem ultrapasse o tamanho maximo definido, a Contratante devera ser notificada para autorizar a entrega no ambiente de armazenamento de arquivos superiores a este tamanho.

6.7.8. No armazenamento dos documentos no ambiente computacional definido pela area de tecnologia da informagéo da Contratada, as imagens devem ser armazenadas em formato PDF multipage,
para cada pega do processo ou processo principal propriamente dito, sendo as outras pecgas do processo sempre tratadas da mesma forma, ou seja, vinculadas ao documento principal.

6.7.9. Para evitar que algum arquivo seja movido acidentalmente e ndo seja mais localizado, a nomenclatura a ser definida para os arquivos de imagens gerados, devera ser concebida de forma Unica e
completa com relagéo ao seu contetdo, devendo conter também o numero do documento fisico e a identificagdo da pagina a que se refere, a critério do setor de tecnologia da informagéo da
Contratante.

6.7.10. O arquivo final podera ser multi-paginado, contendo varias paginas em um Unico arquivo PDF, e ter o padrdo de nomenclatura modificado, desde que acordado previamente em tempo de projeto.

6.7.11. Durante a etapa de digitalizagdo, deverdo ser utilizados scanners de alta performance, capazes de realizar o processamento automatico do arquivo de imagem. A utilizagdo destes recursos
permitird a manutengéo da boa qualidade da imagem do documento, no que se refere a sua nitidez e legibilidade, além de estabelecer padrées que garantam os tamanhos médios dos arquivos. Os
seguintes recursos deverao ser disponibilizados:

a) Edge detection/cropping: Reconhecimento das margens do documento para eliminar areas que ndo fagam parte do original em papel;

b) Deskewing: Alinhamento automatico das informagdes existentes no original. Este recurso é de extrema importancia para a precisdo de um futuro reconhecimento ético;
c) Speckle removal: Remove sujeiras (pontos) da imagem, provendo uma maior compressédo do arquivo e aumentando a precisdo de uma futura etapa de reconhecimento;
d) Remogéo de linhas horizontais e verticais;

e) Eliminagdo/limpeza de bordas pretas.

6.7.12. Para que seja possivel a recuperagdo das imagens sera necessaria a atribuigdo de indices estruturados que deveréo basear-se nos dados dos documentos digitalizados, conforme procedimento
realizado no item Indexag&o de registros (identificacdo de documentos).

6.7.13. Dessa forma a Contratada devera montar um processo de carga que permita as importagdes dos dados de indexagao e das imagens para a solugédo de digitalizagdo.

6.7.14. Para fins de facilitar a formag&o da estrutura de indexagdo dos documentos digitalizados, a Contratada podera considerar os seguintes parametros, que podem ser modificados mediante acordo
prévio, a depender do projeto:

a) Numero de identificagéo;

b) Categoria (espécie);

c) Composicao (tipos de pecas documentais);
d) Tempo de retengéo;

e) Temporalidade.

6.7.15. O responsavel pelo controle de qualidade das imagens devera realizar a checagem dos resultados obtidos na etapa de digitalizagdo dos documentos, avaliando a qualidade da imagem capturada,
bem como a sequéncia e integridade dos documentos capturados:

a) Verificar a quantidade de imagens geradas por documento: esta pratica podera identificar de maneira automatica uma nao conformidade quanto a falta ou duplicidade de paginas, desde que esta
informag&o tenha sido fornecida previamente durante o cadastramento dos documentos.

b) Verificagdo do tamanho médio do arquivo de imagem: todos os arquivos gerados deveréo ser avaliados quanto ao seu tamanho e comparados ao tamanho médio definido. Existindo arquivos
com tamanho acima das margens estabelecidas, devera haver uma checagem individual por parte do operador de qualidade, para que essas excegdes sejam avaliadas.

c) Verificagao da qualidade da indexag&o: verificando se os documentos foram corretamente indexados conforme padrao definido em tempo de projeto.

d) Avaliagédo da qualidade da imagem do documento, no que tange a quesitos de nitidez e legibilidade.

6.7.16. A conferéncia do material digitalizado sera feita em conjunto com a Contratante, que deverad nomear uma comisséo de representantes para, junto com a Contratada, verificar periodicamente a
qualidade do processo de digitalizagdo como um todo, verificando os seguintes itens:

a) Resolugédo na digitalizagdo em niveis inferiores ao contratado;

b) Preenchimento ou alimentag&o incorreta de dados dos arquivos ou indexadores;
c) Paginas sequenciadas na ordem incorreta;

d) Auséncia de documentos ou paginas;

e) Nomeag&o de arquivos nédo correspondentes a imagem gravada.

6.7.17. Apos o processamento, a Contratada devera remontar o lote original de documentos fisicos recebidos.

6.7.18. A atividade de limpeza da imagem digitalizada devera ocorrer de forma automatica em, no minimo, 90% dos casos, retirando assim imperfeigdes que prejudiquem a visualizagéo com clareza e a
indexagéo/classificagdo dos documentos.

6.7.19. De forma a garantir que os arquivos de imagem possuam uma boa legibilidade, o responsavel pelo controle de qualidade da Contratada devera avaliar as condi¢des dos caracteres, detectando se
ocorreram falhas no momento da captura do documento ou se os préprios originais estavam em condigdes insatisfatérias. Esse procedimento devera ser executado em todas as imagens geradas.

6.7.20. Para casos de falta de qualidade da imagem gerada, a mesma devera ser redigitalizada, através de um processo de digitalizagao diferenciado. A redigitalizagdo devera procurar obter, através de
configuragdes especificas do scanner, uma nova imagem com qualidade superior.

6.7.21. O software de captura devera permitir o descarte de imagens indesejaveis, tais como paginas separadoras e versos em branco, bem como a inserg¢do e atualizagdo de imagens de paginas
integrantes do documento digitalizado, mantida a integridade original dos documentos fisicos e a ordem cronolégica dos mesmos.

6.7.22. Garantir a integridade do processo de conversdo de cada documento fisico até a carga de sua imagem digital no sistema computacional definido pela Contratante, separando os documentos por
“lotes”.

6.7.23. As imagens indesejaveis ndo deverao gerar custos a Contratante.

6.7.24. Na tabela abaixo estao dispostas as unidades de digitalizagdo dos documentos:

DIGITALIZAGAO DE DOCUMENTOS

Item Unidade
Microfilme Fotograma
Microficha Fotograma

Documento — Formato A4 Pagina
Documento — Formato A3 Pagina




Documento — Formato A2 Pagina

Documento - Formato A1 Pagina

Documento - Formato A0 Pagina

*Definicdo de pagina: cada um dos lados de uma folha de papel (fonte: https://www.dicio.com.br/pagina/);
6.7.25. As dimensdes das paginas de documentos dos formatos A4, A3, A2, A1 e A0 estdo estabelecidas na ABNT NBR 10.068:1987. Ficara a cargo da contratada a restauragéo e tratamento da pagina
para a devida digitalizagdo e guarda, sempre que for necessario.
6.7.26. Caso uma pagina de documento tenha comprimento inferior ao formato A4, este sera considerado como A4, para fins de célculo.
6.8. RECONHECIMENTO OPTICO DE CARACTERES:

6.8.1. Em todas as imagens digitalizadas devem constar a tecnologia de Reconhecimento Otico de Caracteres (OCR) com a inclusdo do recurso de pesquisa textual através de qualquer palavra, frase ou
trecho de frase constante nas imagens digitalizadas.

6.8.2. Cada pagina digitalizada sera submetida a ferramenta OCR.

6.8.3. Aferramenta OCR devera reconhecer caracteres comuns a lingua portuguesa e a qualquer lingua estrangeira eventualmente utilizada, bem como cedilha e outros caracteres acentuados comuns a
lingua portuguesa e a qualquer lingua estrangeira eventualmente utilizada.

6.8.4. Cada pagina digitalizada sera submetida a ferramenta OCR, com aproveitamento minimo, em conformidade com a tabela a seguir:

TIPO DE DOCUMENTO APROVEITAMENTO MINIMO

Papel impresso em tipografia 95%

Papéis que néo sejam do tipo “papel de seda”, datilografados em 95%
maquina elétrica

Papéis impressos em impressora matricial 80%

Papéis que ndo sejam do tipo “papel de seda”, datilografados em 70%
maquina manual

Outros tipos de papel 50%

6.9. ASSINATURA DIGITAL COM CARIMBO DE TEMPO:

6.9.1. Apés gerados os PDFs, os documentos deverdo ser assinados digitalmente. A assinatura digital € uma modalidade de assinatura eletronica, resultado de uma operagdo matematica que utiliza
algoritmos de criptografia assimétrica e permite aferir, com seguranga, a origem e a integridade do documento.

6.9.2. A assinatura digital fica de tal modo vinculada ao documento eletrénico “subscrito” que, ante a menor alteragéo neste, a assinatura se tornara invalida. A técnica permite ndo s6 a verificagéo de
autoria do documento, como estabelece também uma “imutabilidade légica” de seu contetido, uma vez que qualquer alteragdo do documento invalidara a assinatura.

6.9.3. As assinaturas digitais deverao:

a) Ser Unicas para cada documento, mesmo que sejam do mesmo signatario;

b) Comprovar a autoria do documento eletrénico;

c) Possibilitar a verificagdo da integridade do documento, ou seja, sempre que houver qualquer alteragédo, o destinatario terd como percebé-la;

d) Assegurar ao destinatario o “néo repudio” do documento eletrénico, uma vez que o emitente € a Unica pessoa que tem acesso a chave privada que gerou a assinatura.

6.9.4. Os servicos de assinatura digital deverdo ser executados da forma abaixo:

a) Ser acessiveis pela Contratante através de chamadas webservices e de médulo compativel com as versdes dos navegadores Google Chrome e Mozilla Firefox, ndo sendo aceitas
implementagdes utilizando APPLETS JAVA, devendo apresentar alternativa funcional para cada navegador.

b) Gerar assinaturas simples, multiplas e de certificagéo, no formato PDF Signature ,de acordo com o padrdo ISO 32000-1.

c) Permitir configurar as permissées de alteragdo ap6és uma assinatura de certificagédo no formato PDF Signature, de acordo com o padrdo ISO 32000-1, a saber: Nenhuma Alteragéo;
Preenchimento de Formularios; e Preenchimento de Formularios e Comentarios.

d) Para assinaturas digitais no formato PDF Signature, permitir definir uma imagem para ser adicionada no documento como representacdo do signatario, informando a posigéo (x,y), dimensoes
da imagem e numero da pagina de acordo com o padrdo ISO 32000-1, em momento anterior & assinatura, como forma de n&o violar a integridade do documento assinado.

e) Para cada assinatura digital realizada, incluir um carimbo do tempo ICP-BRASIL, de modo a garantir a tempestividade das informagdes geradas. O carimbo do tempo é uma tecnologia que
insere a data e hora do momento da assinatura digital provinda de uma parte confidvel, como o Observatério Nacional ou o Instituto Nacional de Tecnologia da Informagéo.

f) Possuir funcionalidade de gerar assinatura digital em lote de documentos.

6.10. EXTRAGAO, REVISAO E INDEXAGAO DE METADADOS

6.10.1. Consiste na digitagdo de metadados de itens documentais, tais como processos, dossiés, microfilmes, caixas, dentre outros, digitalizados ou n&o.

6.10.2. A Contratada devera fornecer sistema que permita o planilhamento dos lotes a serem indexados.

6.10.3. O sistema deve permitir a digitagdo dos indices informados pela Contratante.

6.10.4. A Contratada devera dispor de equipe para executar a indexagéo nos locais onde encontra-se o acervo ou ainda em local combinado junto a Contratante.

6.10.5. O sistema da Contratada deve emitir relatério informando a quantidade de metadados preenchidos.

6.10.6. Os metadados minimos exigidos para a digitalizagdo dos documentos deverao obedecer ao Anexo Il do Decreto n° 10.278, de 2020, e as necessidades da CONTRATANTE, que s&o:

Metadados Definicao
Palavras-chave que representam o conteido do documento.
Assunto Pode ser de preenchimento livre ou com o uso de vocabulario controlado ou
tesauro.
Autor (nome) Pessoa natural ou juridica que emitiu o documento.

Registro cronologico (data e hora) e tdpico (local) da digitalizagdo do

Data e local da digitalizagao
documento.

Identificador do documento | Identificador Unico atribuido ao documento no ato de sua captura para o
digital sistema informatizado (sistema de negdcios).

Responsavel pela Lo L. , o N
Pessoa juridica ou fisica responsavel pela digitalizagéo

digitalizagdo
Elemento de descri¢do que nomeia o documento. Pode ser formal ou
atribuido:

Titulo formal: designagéo registrada no documento;

«atribuido: designag&o providenciada para identificagdo de um documento



formalmente desprovido de titulo. X - L
. Indica o tipo de documento, ou seja, a configuragdo da espécie documental de
Tipo documental .
acordo com a atividade que a gerou.

Hash (checksum) da Algoritmo que mapeia uma sequéncia de bits (de um arquivo em formato

imagem digital), com a finalidade de realizar a sua verificagdo de integridade.

Classe Identificagdo da classe, subclasse, grupo ou subgrupo do documento com
base em um plano de classificagdo de documentos.

Data de produgéo (do

h Registro cronolégico (data e hora) e tdpico (local) da produgéo do documento.
documento original)

— X Indicagdo da préxima agéo de destinagéao (transferéncia, eliminagéo ou
Destinagéo prevista X i i .
o ~ recolhimento) prevista para o documento, em cumprimento a tabela de
(eliminagdo ou guarda ) L - K
temporalidade e destinagdo de documentos das atividades-meio e das

permanente) . R

atividades-fim.

Indica o género documental, ou seja, a configuragao da informagéo no
Género documento de acordo com o sistema de signos utilizado na comunicagéo do

documento.

Indicagéo do prazo estabelecido em tabela de temporalidade para o
Prazo de guarda N L
cumprimento da destinagao.

6.10.7. A relagdo acima pode ser alterada em comum acordo entre as partes, visando sempre a melhor relagéo custo/beneficio, e deve ser formalizado no Plano de Trabalho.

6.10.8. Critérios de Medig&o: A forma de contabilizar este item nas faturas a serem pagas pela Contratante é por metadado extraido/indexado, considerando até 50 caracteres. Caso o indice ultrapasse
50 caracteres, este deve ser contabilizado como um novo metadado para fins de faturamento.

6.10.8.1. Disponibilizar nas dependéncias do 6rgéo contratante, com os recursos quantitativa e qualitativamente adequados, como:

- Equipe Profissional alocada;

- Scanners; Sistemas e softwares;

- Computadores;

- Servidores de armazenamento temporario;
- Estabilizadores;

- Switches;

- Material de consumo de escritério;

- Treinamento.

6.10.8.2. Prestar suporte técnico necessario para a execugédo dos servigos responsabilizando-se pela operacionalizagao da linha de produgao de digitalizagdo de imagens, bem como
pela permanente manutengdo, de modo a evitar qualquer interrupgéo dos trabalhos;

6.10.8.3. Primar pela integragéo, controle, rapidez, seguranga e qualidade, proporcionando imagens nitidas, seguranga no armazenamento, servigo eficiente, rapido e organizado.

6.10.8.4. Os scanners necessarios a execucgédo dos servigos deverdo ser equipamentos de alta produtividade, desenvolvidos especificamente para este tipo de atividade, devendo
possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas:

- Scanner A5 até A3:

a. Velocidade de 100 paginas \ 200 imagens por minuto;

b. Possuir mesa\vidro para digitalizagdo de documentos sensiveis a digitalizagdo automatica;

c. Volume diario de até 40.000 paginas;

d. Reconhecimento ético de caracteres (OCR)

e. Digitalizagdo em escalas de cinza, preto&branco e colorido;

f. Resolugao otica de até 600 DPI (seiscentos pontos por polegada), tanto na horizontal quanto na vertical;
g. Suporte de papel tamanho até A3;

h. Suporte a documentos de multiplos tamanhos num Unico lote de digitalizag&o;

i. Possibilidade de operagdo em modo duplex com passagem unica.

- Scanner de microfilme:

a. Digitalizagdo em escalas de cinza e em preto e branco;

b. Resolugéo ética de até 600 DPI (seiscentos pontos por polegada), tanto na horizontal quanto na vertical;
c. Suporte de papel tamanho até A3;

d. Suporte a documentos de multiplos tamanhos num unico lote de digitalizagéo;

e. Possibilidade de operagdo em modo duplex (frente e verso)

- Scanner de Microfichas:

a. Digitalizagdo em escalas de cinza e em preto e branco;

b. Resolugéo dtica de até 600 DPI (seiscentos pontos por polegada), tanto na horizontal quanto na vertical;
c. Suporte de papel tamanho até A3;

d. Suporte a documentos de multiplos tamanhos num unico lote de digitalizagéo;

e. Possibilidade de operagdo em modo duplex (frente e verso).

6.10.8.5. O processo de digitalizagdo pressupde diversas etapas anteriores a sua execugdo, com vistas a preparagdo, organizacgéo e tratamento dos documentos. S&o previstas as
seguintes etapas:

- Recebimento: Os documentos serdo encaminhados pelo Contratante e recebidos pelo responsavel da Contratada. Junto com o lote devera ser entregue uma guia de
remessa preenchida pelo Contratante, devendo ser conferida, datada e assinada pelo responsavel da Contratada, tendo em vista que tal ato caracterizara a
transferéncia de responsabilidade sobre os respectivos processos. A Contratada devera manter através de sistema proprio o controle de entrada e saida dos
documentos e demais midias entregues.

- Higienizag&do: Preparagéo do processo para a digitalizagéo, sendo possivel a desmontagem dos arquivos, sejam eles encadernados, grampeados ou com borboletas,
sendo obrigatorio manter a formatagéo original. Devera ser feita a retirada de grampos, clips, fitas adesivas e outros objetos apensados ou afixados nas folhas, bem
como a realizagdo de pequenos reparos de partes rasgadas, amassadas e a limpeza dos documentos que porventura estejam sujos; A higienizagdo dos documentos
deve ser executada de forma mecanica e a seco, de forma minuciosa e com bastante cautela visando a conservagéo, para remogao de sujidades acumuladas antes da
digitalizagao.

- Escaneamento: E a digitalizagdo propriamente dita das imagens e textos, capturados frente e verso, quando for o caso, com a operagéo do scanner e o manuseio do
documento\midia, convertendo-o, do inicio ao fim, em arquivo eletrénico Unico. Os documentos delicados (em papel de seda, por exemplo) e os de pequeno porte
deveréo ser digitalizados no vidro de digitalizagao, adequado para tais documentos. Antes de passar para a préxima etapa, a Contratada devera conferir se todos os



documentos foram digitalizados integralmente e verificar a qualidade das imagens;

- Montagem: Apés o processo de higienizagdo e digitalizagdo os documentos\midias deverdo ser devolvidos respeitando a ordem original e o mesmo tipo de
acondicionamento de cada documento, mantendo-se rigorosamente a forma original.

- Validagdo: Eliminagdo das folhas em branco no arquivo eletrénico e conferéncia da digitalizagdo quanto & integralidade do documento e a qualidade da imagem
digitalizada. Essa etapa devera ser realizada por profissional diverso do Operador de Scanner. Imagens inelegiveis por baixa qualidade da digitalizagéo deveréo ser
novamente digitalizados sem custo. Exceto quando a ma qualidade for oriunda do original.

- Devolugéo: Os documentos deverdo ser encaminhados através de solicitagdo via sistema e protocolo assinado, emitida pela Contratada, devidamente assinada pelo
Contratante e devolvida, ap6s conferéncia fisica das pegas processuais, a Contratada;

- Disponibilizagéo Digital: Os documentos\midias digitalizados serdo entregues ao Contratante por meio do sistema de gerenciamento de documentos, acompanhado de
listagem identificando o seu conteudo. Cabe a Contratada corrigir prontamente as falhas identificadas ap6s a conferéncia realizada pelo Contratante, que
compreendera os seguintes aspectos:

a) Validagdo do arquivo digitalizado, confirmando se corresponde ao original em cada uma de suas paginas, considerando os aspectos de legibilidade,
fidedignidade e corregéo.

b) A Contratada devera registrar e informar via sistema todas as auséncias de documentos\midias quando a contratante informar a existéncia e a contratada nao
localizar o documento.

- Caracteristicas dos arquivos gerados: A digitalizagdo dos documentos devera ser executada em conformidade com as especificagdes abaixo:
a) Tipo de imagem: preto e branco (ou tons de cinza, para manter a legibilidade);
b) Resolugéo minima: 300 DPI;
¢) Processamento: OCR (Reconhecimento Otico de Caracteres), de forma a possibilitar a pesquisa textual nas imagens das paginas contidas em cada arquivo
(PDF pesquisavel);
d) Devera ser realizado tratamento das imagens e textos digitalizados em todas as imagens geradas, de forma a garantir a nitidez e legibilidade das mesmas.

- Triagem, selecéo e classificagdo documental: A fase de recebimento e conferéncia de documentos sera realizada pela CONTRATADA; N&o havendo problemas durante a
conferéncia, os documentos deverdo ser encaminhados para a area de produgéo, com vistas as rotinas de organizagéo e tratamento; Qualquer diferenga existente
nesta conferéncia devera ser comunicada imediatamente a Comisséo Fiscalizadora da CONTRATANTE para as devidas providéncias.

6.10.8.6. Identificagdo do documento:

- Data de criagéo;

- Setor de origem;

- N° de paginas;

- Dimenséo fisica do original (insergdo manual ou por escala);
- Codigo de referéncia do documento original;

- Responsavel pela criagdo

- Data de modificagdo

- Responsavel pela modificagéo

- Destaque de palavra pesquisada;

- Formato do arquivo;

- Dimensé&o em pixel: Largura X/Altura Y;

- Profundidade de cor (resolugao tonal ou de cor);

- Resolugéo linear = Pixel ou ponto por polegada (dpi ou ppi);
- Tamanho do arquivo;

- Software de captura;

- Software de processamento de imagem;

- Hash (chesksum da imagem);

6.10.8.7. Tais campos, no entanto, poderdo ser alterados ou suprimidos de acordo com a necessidade da contratante.

6.10.8.8. Especificagéo de digitalizagéo:
- Definigéo de brilho e contraste da imagem;
- Definigdo da resolugédo (DPI);
- Definigdo do tamanho do documento original;
- Controle de selegédo de areas;
- Digitalizagéo continua;
- Digitalizagdo em modo Batch (lote);

- Possibilidade de importagdo de imagens/arquivos eletronicos pré-existentes em modo assistido ou batch;

- Suporte a documentos coloridos e em tons de cinza;

- Realizar o descarte de imagens que ndo contenham informagdes, tais como paginas separadoras e versos em branco;

- Realizar convers&o textual, que consiste no Reconhecimento Optico de Caracteres - OCR visando a inclusdo do recurso de pesquisa textual através de qualquer palavra,
frase ou trecho de frase constante nas imagens digitalizadas, de acordo com o tipo de documento;

6.10.8.9. Tipos de imagem de captura:
- Coloragéo: Preto e branco (bitonal) ou escala de cinza;
- Resolugdo: 300 DPI.

6.10.8.10. Tratamento de imagens
- Alinhamento da imagem (Deskew);
- Remogé&o de sujeiras (Despeckle);
- Remog&o de sombras (Deshade);
- Remogéo de linhas horizontais e verticais;
- Eliminagdo / limpeza de bordas pretas.

6.11. REQUISITOS DA LICENGA PERPETUA E ILIMITADA DE PLATAFORMA DE AUTOMAGAO DE PROCESSOS E PRESERVAGAO DIGITAL:

6.11.1. O foco desta contratagdo vai além da previséo dos servigos de digitalizacdo e correlatos. Ela foi baseada na gestao eletronica de documentos, na gestéo eletrénica de processos, na otimizagéo
de rotinas e fluxos de negdcios e em uma Plataforma de Automacgéo de Processos e Preservagéao Digital.

6.11.2. A plataforma deve dispor de recursos que garantam o bom funcionamento da sistematica de tratamento do acervo documental e sua guarda, de forma eletronica, assim como, de forma
concomitante, disponha dos documentos digitalizados, para que sejam inseridos no cotidiano publico e permita a integragdo com os processos e formulérios eletronicos, contendo caracteristicas
que devam atender aos conceitos e critérios de flexibilidade, escalabilidade, disponibilidade, baixo custo operacional e possibilidade de estruturas e funcionalidades especiais de desenvolvimento,
permitindo maior amplitude de alcance de resultados para atender a dinamicidade exigida, cabendo o envolvimento integrado do sistema operacional, do software de desenvolvimento, dos bancos
de dados e suas estruturas, inclusive as integragdes, o suporte, a complexidade, as adaptagdes necessarias.

6.11.3. O quantitativo das licengas de uso da Plataforma de Automagéao de Processos e Preservagéo Digital deve ser de carater permanente e prever o acesso irrestrito pelos equipamentos e usudrios da



rede da Contratante, incluindo os acessos feitos pela sua rede Intranet ou por meio da rede Internet. Essas licengas devem ser suficientes para atender o ambiente de produgéo.

6.11.4. A Plataforma de Automag&o de Processos e Preservagéo Digital deve compreender licengas de médulos e aplicativos integrados que contemplem todos os requisitos indicados neste documento,
além dos softwares necessarios a integragéo de seus componentes entre si e de seus componentes aos componentes de infraestrutura.

6.11.5. Tal Solugdo deve possibilitar a integragéo a qualquer sistema ja utilizado pela Contratante.

6.11.6. Alicenca devera permitir que a Contratante possa realizar customizagdo e desenvolvimento de novas funcionalidades através de webservices fornecido pela fabricante, sem implicar em perda da
garantia da Contratada.

6.11.7. A Contratada deve fornecer todo o manual de usudario, customizagdes, informagdes de suporte, atualizagdes e informagdes técnicas durante o periodo do contrato.

6.11.8. O ambiente de produgédo é destinado a utilizagéo real pelos usuarios e aplicagdes. Consiste de ambiente critico, sujeito a niveis elevados de exigéncia quanto a disponibilidade, desempenho,
confiabilidade, integridade e seguranga da informagéo.

a) Topologia de instalagdo prevista: De trés a cinco repositdrios e seus servigos de apoio, servicos de indexacgéo de contetido e conversao de formatos, distribuidos em uma ou mais instalagées do
produto, em cluster de duas maquinas cada, configuradas para operar em balanceamento de carga.

b) Quantidade de Licengas de Produgéo a serem adquiridas: 1 (uma).

c) Usuarios cadastrados: todos os usuarios ativos do cadastro de operadores de rede da Contratante, além de usuarios administrativos e de sistema, totalizando aproximadamente 20.000
usuarios. Considerar também a necessidade de acesso andnimo, para consumo de APls abertas.

d) Volume de documentos: até milhdes de documentos em cada repositorio, conforme as demandas das aplicagdes.

6.11.9. O ambiente de homologag&o ¢ destinado a validagéo de solugdes de Tl por parte de gestores e usudrios finais, bem como testes preparatorios para entrada em produggo. E um ambiente que
reproduz ao maximo as caracteristicas da produgao, em termos de arquitetura e configuragdo, porém com utilizagdo néo critica e periodos de ociosidade;

a) Topologia de instalagdo prevista: idéntica a de produgao, porém sem acesso de publico externo e com menor capacidade de processamento.
b) Quantidade de Licengas de Homologagédo a serem adquiridas: 1 (uma).

c) Usuarios cadastrados: todos os usuarios cadastrados no ambiente de produgéo.

d) Volume de documentos: milhares de documentos em cada repositério, podendo eventualmente ser feitas cargas maiores para fins de validag&o.

6.11.10. O ambiente de desenvolvimento é destinado ao teste integrado de solugées de Tl em desenvolvimento na Contratante. E um ambiente critico para a produgéo de solugdes de Tl, mas ndo tem
necessidade de replicar fielmente as condi¢ées do ambiente de produgéo.

a) Topologia de instalagdo prevista: uma instalagéo centralizada, com diversos repositérios, e instalagées locais ou eventuais em esta¢des de trabalho, maquinas virtuais ou containers leves de
aplicacéo.

b) Quantidade de Licengas de Desenvolvimento a serem adquiridas: 1 (uma).

c) Usuarios cadastrados: conforme necessidade de cada instalagao.

d) Volume de documentos: conforme necessidade de cada instalagéo.

6.12. DA PROVA DE CONCEITO

6.12.1.1.Com o objetivo de verificar se o produto ofertado satisfaz as exigéncias do ato convocatdrio, a exemplo de caracteristicas técnicas, qualidade, funcionalidade desejada e desempenho
do produto, sera exigida realizagdo de Prova de Conceito.

6.12.1.2.Ap6s a etapa de lances e habilitagdo proviséria, o licitante classificado e habilitado provisoriamente em primeiro lugar serd submetido & Prova de Conceito, conforme o disposto neste
documento.

6.12.1.3.A licitante mais bem classificada e tendo a sua proposta aceita, sera convocada no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, para demonstrar se o produto ofertado atende aos requisitos
minimos exigidos definidos pela CONTRATANTE.

6.12.1.4.A licitante devera estar apta a realizar prova de conceito (POC) das solugdes ofertadas, em até 15 (quinze) dias Uteis, apds convocagdo pelo (a) Pregoeiro (a), sob pena de
desclassificagdo, para avaliagdo técnica de compatibilidade, adequagdo as especificagdes do objeto licitado e comprovagdo de atendimento dos requisitos e funcionalidades
estabelecidos para a unidade os equipamentos e os sistemas, devendo para tanto seguir o seguinte roteiro do item 6.13.2.

6.12.2. ROTEIRO DA PROVA DE CONCEITO

6.12.2.1.Elemento 01 (Do Software de Guarda):

6.12.12.1.1 Demonstrar que a licitante atende obrigatoriamente até 90% dos requisitos previstos no Anexo X, referente ao SISTEMA DE GESTAO DE GUARDA DOCUMENTAL e
APLICATIVO PARA DISPOSITOVOS MOVEIS.
Prazo de realizagao para teste: 02 dias

6.12.2.2.Elemento 02 (Da Plataforma de Automagéo):

6.12.12.1.2 Os requisitos previstos no ANEXO XI - REQUISITOS DA PLATAFORMA DE AUTOMAGAO DE PROCESSOS E PRESERVAGAO DIGITAL devem estar presentes na

solugdo, os quais deverdo ser comprovados na avaliagdo da prova de conceito, que consistirda na validagdo de conformidades pela equipe técnica da Contratante na

Tabela de Conformidade Técnica, contendo as seguintes informagdes:

- O nome e a atual versdo da Plataforma de Automagdo de Processos e Preservagdo Digital, entre outras informagdes aplicaveis e necessarias a sua perfeita
caracterizagado, de forma a permitir a correta identificagdo dessa na documentagéo técnica apresentada;

- Link de acesso aos sistemas, incluindo todas as credenciais necessarias para executar os casos de teste;

- Caso de teste especifico para cada requisito da solugdo, que sera utilizado para validagdo da area técnica, com a indicagéo da pagina e item do manual do produto,
onde as caracteristicas exigidas sdo comprovadas, para todos os requisitos;

Item Requisito Pagina/ltem no Manual Caso de Teste

6.12.3. A Contratante designara equipe para avaliagdo da Solugéo, execugdo dos testes e verificagdo do atendimento aos requisitos técnicos especificados.
6.12.4. Os requisitos ndo funcionais deveréo ser comprovados na entrega da solugdo em ambiente de homologagao.

6.12.5. A empresa licitante devera comprovar o atendimento durante a analise da Prova de Conceito de até 90% (noventa por cento) dos requisitos funcionais definidos como NATIVOS de cada GRUPO
DE REQUISITOS e se comprometer a atender, apos a aquisi¢éo, a todos os demais requisitos funcionais e nao funcionais, nos prazos especificados. Todos esses requisitos encontram-se
detalhados no ANEXO XI - REQUISITOS DA PLATAFORMA DE AUTOMAGAO DE PROCESSOS E PRESERVAGAO DIGITAL.

Prazo de realizagao: 2 dias

6.12.6. O descumprimento de qualquer um dos tépicos que compdem as conformidades ensejara na desclassificagdo imediata da licitante e serd convocada a licitante classificada em sequéncia, e
assim sucessivamente até a apuragdo de uma que atenda as conformidades dos casos de teste, caso em que a licitante sera declarada vencedora, desde que atendidos as demais exigéncias
para habilitagdo.



6.13. SERVIGO DE GARANTIA DE ATUALIZAGAO E SUPORTE TECNICO PARA A PLATAFORMA DE AUTOMAGAO DE PROCESSOS E PRESERVAGAO DIGITAL:
6.13.1. O servico de Garantia de Atualizagdo e Suporte Técnico abrange, para todos os produtos componentes da solugdo, a corregdo de defeitos, a manutencdo de compatibilidade tecnoldgica, o
fornecimento de todas as novas versdes e atualizagdes que forem langadas no mercado e o atendimento a chamados para esclarecimento de duvidas e obtengéo de informagdes complementares

a documentagao oficial.

6.13.2. As atualizagGes e corregdes deverdo ser fornecidas por meio de transferéncia de arquivos pela rede mundial de computadores, abrangendo também nova documentagao, contendo descrigéo das
alteracdes, e roteiros para instalagéo.

6.13.3. A Contratada devera fornecer, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a partir do inicio da prestagdo do servigo, as credenciais de acesso ao sistema de suporte técnico oficial do fabricante e
as credenciais para obtengdo das novas versdes e documentagdo em endereco eletronico oficial do fabricante na rede mundial de computadores, bem como certificado, emitido pelo fabricante,
assegurando que os servigos de garantia de atualizagéo e o suporte técnico oficiais do produto estdo vigentes para as licengas fornecidas pela Contratada para a Contratante.

6.13.4. A Contratada devera fornecer a corre¢éo de qualquer defeito identificado no produto durante a vigéncia deste servigo.

6.13.5. A Contratada fornecera meios para avaliagdo e diagndstico das suspeitas de defeitos nos produtos, sem custos adicionais a Contratante.

6.13.6. A correcdo de defeito devera ser feita para a versdo mais atual fornecida pelo fabricante ou qualquer verséo intermediaria, a critério da Contratante, e disponibilizada assim que for concluida,
mesmo que seja necessario fornecimento de patch/hotfix especifico.

6.13.7. A Contratada devera fornecer continuamente atualizagdes da solugdo, de modo a manté-la compativel com as novas versdes dos softwares basicos e plataformas tecnoldgicas das quais depende
(incluindo sistemas operacionais, servidores de aplicagéo, bancos de dados, servigos de diretdrio, navegadores web, formatos, padrées e outros itens de integragéo constantes dos requisitos),
evoluir seu funcionamento e compartilhar corregdes de defeitos identificados em outros clientes.

6.13.8. As atualizagdes do produto deverao ser disponibilizadas a Contratante simultaneamente a sua liberagédo ao mercado.

6.13.9. A Contratante decidira por aplicar as atualizagdes fornecidas ou ndo, conforme sua conveniéncia e necessidade.

6.13.10. A Contratada devera fornecer meios para receber e analisar sugestées de evolugdo do produto ou solicitagdes de compatibilidade com plataformas tecnolégicas, sem custo adicional a
Contratante.

6.13.11. O fornecimento de atualizagbes e corregdes dos componentes da solugédo devera ser baseado na liberagéo controlada de versdes ou revisdes de cada componente (releases, service packs,
patches ou equivalentes).

6.13.12. Cada atualizag&o ou corregdo devera ser univocamente identificavel, de modo a permitir a adequada gestao de configuragao da solugéo;

6.13.13. Devera estar disponivel matriz de compatibilidade que permita identificar as dependéncias entre as versdes dos componentes do produto e entre esses e os produtos de terceiros ou elementos
de infraestrutura dos quais dependam;

6.13.14. Para cada atualizagdo ou corregao devera ser fornecida documentagéo das alteragdes realizadas e instrugdes para sua aplicagéo;
6.13.15. Devera ser publicado periodicamente o plano de evolugéo (“roadmap”) dos produtos componentes da solugdo, permitindo o adequado planejamento da evolugdo do ambiente pela Contratante.
6.13.16. No caso de mudangas na denominagéo ou de descontinuidade de um dos produtos cobertos por esses servigos, sendo este substituido por outro, a garantia deve incluir a cessao de licenga dos
novos produtos para a Contratante, de forma que o conjunto de funcionalidades contratado seja mantido. Deve incluir também a prestagéo de servigos, sem 6nus adicional & Contratante, para
realizar qualquer instalagéo, configuragao, integragéo, migragdo ou adaptagéo necessaria, até que o novo produto atinja funcionamento no minimo equivalente ao dos componentes substituidos.
6.13.17. A Contratada devera prover atendimento para:
a) Esclarecimento de duvidas sobre aspectos inerentes aos produtos componentes da solugéo, incluindo suas capacidades, seu funcionamento e os procedimentos para instalagéo, configuragéo,
customizagédo, administragéo, integragéo e uso, de forma complementar a documentagéo oficial;
b) Registro e diagnostico de suspeitas de defeitos nos componentes dos produtos e encaminhamento da sua corrego;
c) Registro de solicitagdes de melhoria referentes aos produtos e sua analise;
d) Esclarecimento de duvidas e orientagdo com relagéo ao licenciamento e a transferéncia de instalagdes entre servidores;
e) Verificagdo e pedido de compatibilidade da solugédo com outros softwares ou padroes;
f) Acesso a base de conhecimento técnico (guias, orientagdes, manuais, perguntas e respostas) sobre os componentes dos produtos;
g) Acesso a documentagéo e ao download de componentes, utilitarios, ferramentas, drivers e todo ferramental disponivel para o suporte e manutengéo da operagdo da solugéo.

6.14. SERVIGO DE SUSTENTAGAO TECNICA E OPERAGAO ASSISTIDA DA PLATAFORMA DE AUTOMAGAO DE PROCESSOS E PRESERVAGAO DIGITAL:

6.14.1. O servigo de Sustentagdo Técnica e Operagédo Assistida consiste na realizagdo de atividades de administragdo, manutengdo, monitoramento e operagéo da solugéo, em todos os seus ambientes,
visando assegurar o seu adequado funcionamento e atendimento a seus usuarios.

6.14.2. Durante o periodo da Operagdo Assistida, a Contratada devera prover aos usuérios da Plataforma de Automagéo de Processos e Preservacéo Digital suporte funcional e técnico na sua operagéo,
compreendendo as seguintes atividades:

6.14.3. Apoiar e suportar a Contratante na operagao da Plataforma de Automagao de Processos ePreservagao Digital;

6.14.4. Reportar todo e qualquer erro que seja detectado na Plataforma de Automag&o de Processos e Preservagao Digital pela Contratante;
6.14.5. Complementar o treinamento de capacitagdo de usuario (s), nos casos em que a Contratante identificar a necessidade.

6.14.6. Sanar duvidas de utilizagéo;

6.14.7. Monitorar o nivel de uso do Sistema, para validar a aderéncia dos usuarios e apoiar em qualquer nova parametrizagédo necessaria;
6.14.8. Monitorar o desempenho do Sistema;

6.14.9. Monitorar a disponibilidade do Sistema;

6.14.10. Monitorar e acompanhar a abertura e fechamento de chamados no Sistema;

6.14.11. A Contratada fornecera o servico de Operagéo Assistida a Plataforma de Automag&o de Processos e Preservacéao Digital, pelo periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da data de emissdo
da Autorizagéo de Servigos, o que ocorrera apds o aceite do servico de Instalagdo da Plataforma de Automag&o de Processos e Preservagéo Digital.

6.14.12. Os Servigos de Operagdo Assistida serdo solicitados a contratada mediante Ordens de Servigo dimensionadas em UST, limitadas & quantidade especificada na tabela de pregos no periodo do
contrato, com compromisso de requisi¢ao de, no minimo, 20% (vinte por cento) UST no mesmo periodo.

6.14.13. A execugao de atividades de Operagéo Assistida podera ser programada para qualquer dia ou horario, podendo incluir até mesmo horario noturno, finais de semana e feriados.



6.14.14. Essas atividades poderdo ser executadas presencialmente ou através de acesso remoto, conforme a necessidade, possibilidade e conveniéncia da Contratante;

6.14.15. Em nenhuma hipdtese havera diferenciagéo no prego da UST ou quantidade de USTs a ser pagas em fung&o do local ou do horéario de prestagdo dos servigos;

6.14.16. O Catalogo de Servigo apresentado neste Termo de Referéncia devera servir de parametro inicial para calculo da medigéo:

SERVIGOS TECNICOS DE SUSTENTAGAO TECNICA E OPERAGAO ASSISTIDA

Item Complexidade Descrigao Fator de Complexidade

1 Baixa Esclarecer duvidas e auxiliar os usuarios da solugéo. 1

Esclarecer dlvidas e auxiliar as equipes de
2 Média desenvolvimento de solugdes de Tl no uso e integragéo 1,5
de suas solugdes ao produto e seu ambiente

Criar, alterar e migrar repositérios e seus sistemas de

3 Alta
armazenamento

Apoiar a preparagdo e configuragéo de
4 Alta ambientes/repositérios a serem utilizados pelas 2
aplicagdes baseadas na solugao

Configurar ou adaptar a solugéo para novas
5] Alta configuragdes de infraestrutura ou de arquitetura de 2
solugdes de TI

6 Alta Administrar produtos/componentes da Solug&o. 2

Administrar usuarios, grupos e perfis de acesso nos
7 Alta repositérios e sua sincronizagdo com servigos de diretério 2
e outros servigos corporativos.

Preparar documentagdo complementar a do

Fabricante descrevendo os procedimentos especificos
para o ambiente da Contratante quando da instalagéo e
configuragéo dos produtos da Solug&o.

Automatizar tarefas e otimizar procedimentos

8 Alta

9 Alta visando o aumento da produtividade e prevengao de erros 2
na administragdo e uso da solugéo.

Promover otimizagdes para melhoria do desempenho dos
produtos integrantes da Solug&o.

Apoiar a definicdo e melhoria de politicas de
atualizagbes, backup/restore, seguranga da informagéo,
implantagéo de solugéo e outras relacionadas a
administragdo da solugdo.

Acompanhar evolugdes dos componentes do produto e

10 Alta

11 Alta

12 Alta X X ~
sua infraestrutura e propor sua implantagéo.

6.15. Implantagao, Customizagédo e Desenvolvimento de novas funcionalidades

6.15.1. A Implantagdo da Solugéo corresponde a execugédo de todos os servigos necessarios ao pleno funcionamento e utilizagdo da solugdo pela Contratada compreendendo, instalagdo, configuragéo,
migracé@o de dados, gerenciamento de usuarios e liberagédo de acessos.

6.15.2. O sistema deve ser parametrizado de acordo com uma andlise das necessidades especificas da Contratante, e posterior adaptagédo na Solugdo ofertada. Envolve a parametrizagéo de Tipos
Documentais, Metadados, Usuarios, Telas especificas para o negocio, Permissionamento, Departamentos, Mddulo de Assinatura eletronica de Documentos, parametrizagéo de processo de criagdo

de documentos nato digitais, dentre outras possibilidades do sistema.

6.15.3. Durante a implantagdo sera efetuada a Migragdo de Dados que é o processo de transferéncia dos dados dos sistemas em utilizagao pela Contratante para a base de dados da Solugdo ofertada,
compreendendo 03 (trés) etapas distintas:

6.15.4. Extragao de dados: processo de captura de todos os dados dos bancos de dados e outras fontes do sistema existente;

6.15.5. Validagdo dos dados: processo de limpeza dos dados (detecgédo e corregéo de dados incorretos, incompletos, corrompidos ou duplicados), enriquecimento dos dados (compreende a atualizagao
dos dados com novos atributos, complementares aos existentes até entdo), validagéo l6gica e fisica dos dados e a adequagéo dos mesmos ao formato de dados utilizado pela Solugéao;

6.15.6. Carga de Dados: os dados extraidos e validados ser&o inseridos nas bases de dados da Solug&o;

6.15.7. A Contratada terd um prazo de até 60 (sessenta) dias para realizar o servigo de Implantagdo da Solugdo, contados a partir da data de emisséo da Autorizagéo de Servigos.

6.15.8. Além dos servigcos de Implantagédo e Customizagdo, a Contratada devera desenvolver aplicagdes especificas ou customizagdes com base nas necessidades dos sistemas da Contratante,
garantindo que a informagao e os processos/documentos da Contratante serdo gerenciados de forma integrada e segura.

6.15.9. O Catalogo de Servigo apresentado neste Termo de Referéncia devera servir de parametro inicial para célculo da medigéo:

IMPLANTAGAO, CUSTOMIZAGAO E DESENVOLVIMENTO DE NOVAS FUNCIONALIDADES

Item Complexidade Descrigéo & Fatlor de .

1 Baixa Documentagéo de rotinas técnico- operacionais a fim de 1
atender as demandas de projetos, suporte e sustentagéo;
Documentagéo dos requisitos de negécio e

2 Baixa especificagdes de requerimentos de projetos, suporte e 1
sustentacao;

3 Baixa Acompanhamento e execugéo de scripts; 1

4 Baixa Garantia da qualidade dos entregaveis relacionados as 1
demandas de projetos.
Alteragdes referentes aos layouts de telas, mudanca de

5 Média posi(.;éo de campos em telas, relatérios ou layout de 15
arquivos, sem que haja alteragdo em elementos de dados,
arquivos referenciados ou informagdes de controle;
Contempla também incluséo, alteragéo ou excluséo de

6 Média logotipo da empresa, divisdo de telas e/ou relatérios, sem 1,5
que tenha havido mudanga na funcionalidade;




7 Média Incluséo, alteragdo ou exclusdo de campos e variaveis em

programas e tabelas, sem que tenha havido mudanga na

osienaglidadebém padronizagdo de nomenclatura de
campos e variaveis;

8 Média

Atualizagéo ou alteragédo de layouts de telas, relatérios e
9 Média consultas, rotinas de carga de dados, inclusado de novo
conteudo fornecido pela Contratante;

10 Média Contempla a necessidade de alteragées de mensagens
I
de retorno ao usuario;

Contempla a necessidade de adigéo ou reestruturagéo de
11 Média menus de navegagao estaticos; Ajuda (help estatico);

criagdo, alteragdo ou exclusdo de paginas estaticas;

12 Média Contempla a necessidade de inclusdo, alteragéo ou
exclusao de dados hardcoded;

Contempla a necessidade de alteragéo dos valores dos
parametros, sem que a légica de processamento tenha
sido alterada. (Exemplo: ajustar filtro para recuperar
dados entre 0 e 50 ao invés de valores entre 10 e 50);

13 Média

Migragao de contetidos existentes para a nova solugéo
14 Média 9ragao P i
tecnoldgica;

15 Média Criagao de relatdrios, consultas e painéis customizados; 1,5

16 Média Levantamento de requisitos e especificagdes de projetos; 1,5

Servigos de treinamento ou capacitagéo de usuarios que
17 Média néo estejam contemplados no item de Capacitagdes

deste Documento.

18 Alta Planejamento e execugao de migragdes de dados e
versdes de produtos;

Parametrizagdo de médulos / fungbes nas ferramentas,
19 Alta modelagem e implementag&o de novas tabelas e outras 2

estruturas de dados no banco de dados;

20 Alta Automacéo de processos de negdcios BPM no ECM; 2

Desenvolvimento de novas rotinas de calculo complexas,
21 Alta desenho e ajuste de processos e de servigos,
desenvolvimento de servigos para integragéo de sistemas

e painéis;

22 Alta Atividades relacionadas ao gerenciamento de projeto. 2

Implantar toda a arquitetura do RDC-ARQ, incluindo os
softwares opensource necessarios;

23 Alta

6.16. SERVIGO TECNICO DE MAPEAMENTO DE PROCESSOS E CONSULTORIA

6.16.1. Para cada servico foi definida uma lista de atividades e os produtos a ele associados, conforme abaixo:

S0 -PI da D d

ATIVIDADES PRODUTOS

1) Realizar reunides para entendimento preliminar do
contexto da demanda;

2) Analisar documentagéo para entendimento do(s)
processo(s), incluindo: requisitos de negécio, leis,
normas politicas, manuais internos e atores priorizados;

1) Plano de trabalho contemplando:
e O numero de processos (extensdo dos processos),
plataforma de referéncia e areas envolvidas;
e Diagnostico dos processos, incluindo requisitos de
negoécio, normas aplicaveis e os atores priorizados,

3) Reallizar reunides para definigdes da equipe
necessaria, cronograma, estrutura de governanga e
reporte, método de coleta e demais entendimentos;
4) Definir escopo da demanda, identificando e
detalhando:

® 0s processos a serem trabalhados;

e limites (de-até) dos processos;

assim como estratégia para coleta de informagdes
(questionario, entrevistas, etc.);
e Estrutura de governanca e reporte.
2) Projeto Executivo contendo processos priorizados,
papéis e responsabilidades e o cronograma previsto, com o
detalhamento da lista de atividades, recursos necessarios,
e estimativa de duragéo e formas de diagndstico dos

e unidades organizacionais envolvidas. processos.
S$1 - Modelagem da situagdo atual dos processos (“AS I1S”)
ATIVIDADES PRODUTOS

1) Realizar entendimento da situag&o atual dos
processos, incluindo os limites do mesmo e sua
localizag&o na arquitetura de processos da
organizagéo;

2) Construir os artefatos: Fluxo do Processo e Visao
Executiva em notagdo BPMN, que representam a
situaga@o atual dos processos, seguindo metodologia
alinhada com a Contratante;

3) Identificar requisitos legais para tratamentos de
dados pessoais dentro dos processos mapeados

4) Realizar reunido para revisao dos artefatos que
representam a situagéo atual dos processos;

5) Reallizar reunido para homologacgéo dos artefatos
que representam a situagéo atual dos processos;

6) Registrar propostas de melhorias citadas durante as
reunides.

1) Fluxo do Processo e Visdo Executiva da situagéo atual
em notagdo BPMN detalhando: atividades, descri¢édo das
atividades, eventos, interfaces internas e externas, unidade
gestora e executoras, normativos, legislagdes, indicadores
de processo, sistemas e ferramentas de Tl, decisdes,
papéis e objetivo estratégico;

2) Definigdo dos papéis, isto &, conjunto de
responsabilidades / atribuicbes associadas a execugao de
um ou mais processos de negécio. O papel deve possuir
uma descrigéo sucinta, a definigdo do(s) requisito(s) para
exercer, sistemas associados e gestor responsavel;

3) Arquitetura de processos da organizagao atualizada de
forma a contemplar o processo modelado;

4) Documentagéo de apoio (atas de reunigo,
apresentacgdes, relatérios, etc);

5) Lista de melhorias citadas durante a modelagem.

6) Registros de Tratamento de Dados Pessoais

S2 - Andlise de melhorias na

dos processos

ATIVIDADES

PRODUTOS

1) Realizar as seguintes analises conforme descritas no CBOK:

andlise de interagdo com clientes, andlise de desempenho atual
do processo, analise de handoffs, andlise de regras de negdcio,

andlise de capacidade, andlise de variagao, analise de gargalos,
analise de controles de processo, andlise de sistemas de

informagao e andlise de processos em geral;

2) Identificar oportunidades de melhoria no(s) processo(s);
3) Identificar riscos e indicar mudangas para adequagéo a LGPD

1) Relatério e apresentacdo de andlise de
processos (incluindo interagao com clientes,
desempenho atual, regras de negécio, handoffs
e controles de processos, capacidade, variagdo
e gargalos) detalhando problemas identificados
e solugdes propostas;

2) Relatério de priorizagéo de melhorias
detalhando para cada melhoria identificada e




na darea publica conforme parametros do Ministério da Economia

4) Consolidar relatérios descrevendo os diagndsticos realiz

5) Realizar homologagéo da andlise qualitativa de melhorias nos

processos;
6) Analisar relagbes de precedéncia e relevancia dentre as
melhorias identificadas nas andlises realizadas;

avaliada os seguintes atributos: impacto,
esforgo, risco, prazo para implantagdo e
recursos para suportar a implantacgéo;

3) Relatério de Mudangas - LGPD

4) Documentagéo de apoio (atas de reunido,
apresentacdes, relatérios, etc).

ados;

7) Apresentar diagndsticos realizados e sugestdo de priorizagao

das melhorias.

S3 - Desenho da situagao futura dos processos, incorporando os resultados identificados durante a Analise

de pro

CesSsSos

ATIVIDADES

PRODUTOS

1) Realizar entendimento da natureza da mudanga e os
principais objetivos a serem atingidos;

2) Desenhar situagéo futura dos processos, considerando
necessidades de dados gerados ao longo do processo, as
regras de negoécio, os handoffs, o valor criado para o
cliente/sociedade e os indicadores de desempenho;

3) Construir as opgdes de fluxos da situagéo futura dos
processos;

4) Construir manuais que detalhem o funcionamento da
situagdo futura dos processos;

5) Construgéo de Politica de Seguranca da Informagéo,

Politica de Privacidade e Avisos de Privacidade aos titulares

de dados pessoais.

6) Realizar reunido para revisdo dos fluxos e manuais que
representam a situagdo futura dos processos;

7) Reallizar reunido para homologagao dos fluxos que
representam a situagdo futura dos processos;

8) Realizar analise comparativa dos fluxos finais, com foco na
avaliagéo do ganho efetivo, nos resultados dos indicadores de

desempenho e no custo das opgdes (recursos humanos,
financeiros e de sistema).

1) Representagéo das opgdes da situagéo futura no
Fluxo do Processo e Visdo Executiva, em notagéo
as EPC, detalhando: atividades, descrigdo das
atividades, eventos, interfaces internas e externas,
unidade gestora e executora(s), normativos,
legislagbes, sistemas e ferramentas de TI, decisdes,
papéis e objetivo estratégico;

2) Politica de Seguranga da Informagéo — ISO
ABNT/NBR 27001 e 27002;

3) Politica de Privacidade — ISO ABNT/NBR 27701
4) Avisos de Privacidade sobre os processos de
tratamentos de dados pessoais

5) Manual descritivo das atividades do processo da
situagdo futura detalhando tarefas e regras
especificas. Este manual deve incluir regras de
negocio e informagdes adicionais que
complementam a descri¢do da situagéo futura dos
processos;

6) Relatério contendo a analise comparativa das
opgdes de fluxos finais (comparagéo de eficiéncia,
desempenho e custos associados);

7) Documentagéo de apoio (atas de reuniao,

apresentacdes, relatorios, etc).

$4 - B

ki

ing de pr

ATIVIDADES

PRODUTOS

1) Realizar andlise de benchmarking em relagéo a
execugdo do processo em, no minimo, trés instituicées
de referéncia;

2) Apresentar analise comparativa entre as melhores
praticas de mercado e as préticas adotadas atualmente
pela Contratante, tais como: estrutura organizacional,
principais etapas do processo, tempo médio de
execugao, suporte tecnoldgico, recursos humanos
envolvidos, dentre outros.

1) Relatério contendo a descrigdo do processo avaliado,
as melhores praticas correspondentes, com identificagao
das instituicdes, e quando néo for possivel identificar a
empresa, informar a qual setor, porte e contexto
organizacional esta inserida;

2) Avaliagéo qualitativa do processo da Contratante
frente as praticas de mercado identificadas no
benchmarking.

de di

S5 - Estruturagdo do

e riscos de processos

ATIVIDADES

PRODUTOS

1) Identificar os indicadores e controles existentes;

2) Definir novos indicador(es) de desempenho do
processo;

3) Construir planilha de indicadores e matriz de coleta de
informagdes.

4) Indicar mecanismos de identificagdo e mitigagéo de
riscos para processos com tratamento de dados pessoais

1) Planilha de indicadores detalhando a periodicidade de
acompanhamento do indicador, a forma de coleta das
informagoes, o responsavel pela coleta, a formula de
célculo do indicador, o objetivo da mensuragéo, sua meta
e limites de controle.

2) Relatério de Impacto de Protegdo de Dados

S6 - Gestdo de Mud

anga Or

ATIVIDADES

PRODUTOS

1) Identificar as partes interessadas impactadas com as
melhorias priorizadas;

2) Identificar riscos associados a mudanca
organizacional;

3) Avaliar impacto da mudanga organizacional;

4) Construir plano de comunicagao e estratégia de
mudanga organizacional para os processos;

5) Apresentar e validar plano de comunicagéo e
estratégia de gestdo da mudanga organizacional;

6) Identificar necessidade de capacitagéo dos envolvidos
do processo;

6.1) Capacitagdo para indicagdo do Encarregado de
protegéo de dados pessoais

7) Elaborar material de treinamento nos formatos
educacdo a distancia e presencial.

7.1) Elaboragéo de treinamento relativo a protegéo de
dados pessoais e nogdes de seguranga da informagao

1) Plano de comunicagéo e estratégia de Mudanga
organizacional dos Processos;

2) Andlise de Impacto da mudanga organizacional junto
as partes interessadas;

3) Plano de capacitagéo para os envolvidos no processo,
incluindo turmas, contetdo programatico, carga horaria,
objetivo de aprendizagem e cronograma;

4) Material de treinamento nos formatos educagéo a
distancia e presencial.

S7 - Elaboragéo de plano de i

de novo pr

ATIVIDADES

PRODUTOS

1) Elaborar versao inicial do plano de implementagéo
permitindo o sequenciamento das ag¢des propostas,
considerando critérios de relevancia, disponibilidade de
tempo, distribui¢cao de carga de trabalho e precedéncia
légica entre as agdes;

2) Revisar plano de implementag&o, incorporando as
contribuigdes oriundas das reunides;

3) Reallizar reunides para homologagéo do plano de
implementagao do processo que viabiliza o novo processo

1) Plano de Implementagéo detalhando: etapas, sub-
etapas, responsaveis, prazos e relacionamento com as
analises realizadas;

2) Construir matriz de impacto, listando as alteragdes
em processos, sistemas de suporte e recursos
humanos necessarios a implantagéo do novo processo;
3) Propor agdes para mitigar os impactos identificados
com a implementagéo do novo processo.




definido a partir das anélises de processos, sistemas e

recursos humanos realizados.

6.16.2. Segue o Catélogo de Servigo apresentado neste Termo de Referéncia devera servir de parametro inicial para célculo da medigéo

CATALOGO DE SERVIGOS TECNICOS DE MAPEAMENTO DE PROCESSOS E CONSULTORIA
Fator di
Item Complexidade Descrigao ator ) ©
Complexidade

1 Baixa S0 - Planejamento da Demanda 1

2 Alta S1 - Modelagem da situagdo atual dos processos (“AS 2
1S”)

3 Alta S2 - Andlise de melhorias na execugéo dos processos 2
S3 - Desenho da situagdo futura dos processos,

4 Alta incorporando os resultados identificados durante a Andlise Py
de Processos (“TO BE”)

5 Alta S4 - Benchmarking de processos 2

6 Alta S5 - Estruturagdo do monitoramento de desempenho de 2
processos

7 Alta S6 - Gestao de Mudancga Organizacional 2

8 Alta S7 - Elaboragdo de Plano de Implementagdo de novo 2
processo

7. VISTORIA PARA A LICITAGAO

7.1. A participagdo na presente licitagdo pressupde o pleno conhecimento de todas as condigbes para execugdo do objeto constantes dos documentos técnicos que integram o Projeto Basico, podendo a
licitante, caso entenda necessario, optar pela realizagdo de vistoria nas condigdes abaixo:

7.1.1. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o 48 (quarenta e oito horas) horas antes da data prevista para abertura dos envelopes.

7.1.2. O horario permitido para as visitas técnicas serd de segunda a sexta-feira, das 7 horas as 17 horas O agendamento devera ser previamente efetuado por meio dos telefones: (62)3524 8620 ou
pelo e-mail: arquivogeralgoiania@gmail.com, mencionando o nimero do Edital, as informagdes de contato da Empresa Licitante.

7.1.3. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitagdo para o ato.

7.2. A ndo realizag&o de vistoria ndo podera ser alegada como fundamento para o inadimplemento total ou parcial de obrigagées previstas em quaisquer documentos integrantes do instrumento convocatério.

8. CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO E CONDIGOES GERAIS
8.1. A licitante, para efetiva execugéo dos servigos a serem prestados, devera possuir galpao/deposito utilizado para guarda da documentagéo do Arquivo Geral da Secretaria Municipal de Administragéo —
SEMAD na regido metropolitana de Goiénia ou situada @ no maximo 100 quildmetros de distancia de Goiania, em razdo da necessidade de proximidade para o pronto atendimento as solicitagdes

urgentes, conforme o disposto no item 6.5.4.

8.2. A CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias corridos, a partir da assinatura do contrato, para apresentar o local de armazenamento dos documentos, conforme as especificagdes previstas no item 6.5
do Edital e ANEXO X.

9. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
9.1. A execucdo do objeto seguirad a seguinte dinamica:

9.1.1. Nos primeiros quatro meses apds a assinatura do contrato, prioritariamente e de acordo com a demanda ha previsdo estimada de que possa ser digitalizados aproximadamente 10.000.000 (dez
milhdes) paginas nos formatos A4 e A3, nos termos do item 7 da planilha constante do Lote 1 do Termo de Referéncia, devendo a futura contratada estar ciente da referida demanda.

9.1.2. Concomitantemente os demais servigos serdo executados conforme demanda, sendo emitidas Ordens de Servigos, nas quais constardo as especificagbes dos servicos a serem prestados, os
prazos e os valores envolvidos, até se exaurir o quantitativo licitado, efetuando-se os devidos pagamentos pelas quantidades efetivamente executadas, medidos através dos relatérios mensais de

execugao.

9.2. Os materiais deverdo ser entregues e os servigos realizados nos dias Uteis de segunda & sexta-feira, das 7 horas as 17 horas, sendo permitida a entrega/execugéo fora desses horarios com a devida
justificativa ou de acordo com a necessidade da CONTRATANTE, desde que autorizada ou solicitada pelo fiscal do Contrato.

9.2.1. A prestagdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia ocorrera nos enderecos do Arquivo Geral da Secretaria Municipal de Administragéo - SEMAD, situados em Goiania/GO.
9.2.2. Caso ocorram adesdes, a prestagédo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia ocorrera nas dependéncias dos 6rgdos aderentes, onde estes indicarem.

9.3. A execugdo dos servigos sera iniciada ap6s a assinatura do contrato, conforme as solicitagdes encaminhadas através de Ordem de Servigo assinada pelo representante designado pelo Arquivo Geral da
Secretaria Municipal de Administracdo - SEMAD, conforme modelo no Anexo lll, obedecidas as normas previstas neste Termo de Referéncia e contendo todas as informagdes necessarias ao

atendimento do pedido, e serdo executadas na forma que segue:

9.3.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus
anexos, promovendo sua substituicdo quando necessario.

9.3.2. Durante a execugéo dos servigos, a Contratada devera manter seus empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de
Protegéo Individual - EPI, quando for o caso.

9.3.3. A Contratada obrigar-se-a a usar pessoal treinado e sob sua supervis&o direta, habilitados para executar os servigos definidos nesse Termo de Referéncia.

9.3.4. Para a prestagédo dos servigos aludidos neste Termo de Referéncia, levando em consideragdo oitem 9.1, a CONTRATADA devera seguir o cronograma de realizagdo dos servigos abaixo:

9.4. CRONOGRAMA DE REALIZAGAO DOS SERVIGOS

PRAZO INICIAL DA

ITEM DESCRIGAO DOS SERVIGOS EXECUCAO

PRAZO PARA ENTREGA

1 Transferéncia e Triagem inicial Executado continuamente, com entregas
dos documentos (Inventario e mensais da produgao, contabilizadas até o ultimo




10.

1

jry

Tdentificacao) g Ut do mes

2 . ~ L. Xecutado continuamente, com entregas
Classificagao Técnica ) ~ . L
L mensais da produgéo, contabilizadas até o ultimo
Arquivistica dos Documentos o -
dia util do més
3 Executado continuamente, com entregas

Higienizagdo de Documentos mensais da produgdo, contabilizadas até o ultimo
dia util do més
4 Executado continuamente, com entregas

Organizag&o e Acondicionamento . ~ - PR
mensais da produgéo, contabilizadas até o ultimo
de Documentos . A
dia util do més

5 Executado continuamente, com entregas
Guarda de documentos e midias mensais da produgao, contabilizadas até o ultimo
dia util do més

6 Executado continuamente, com entregas
Pesquisa/Disponibilizagéo de 9

Prazo inicial da execugdo | mensais da producéo, contabilizadas até o tltimo
Documentos para Consulta

se dara a partir da data da | i til do més
emissao da Ordem de

7 Conversao de Documentos Executado continuamente, com entregas
Fisicos em Digitais (Digitalizagao | Servico pela Fiscalizagéo | mengais da produgso, contabilizadas até o dltimo
de documentos) A3 e A4 em PRAZO INICIAL DA dia util do més
PDF/A EXECUGAO

8 Conversao de Documentos Executado continuamente, com entregas
Fisicos em Digitais (Digitalizagao mensais da produgao, contabilizadas até o ultimo
de documentos) A0, A1 e A2 em dia util do més
PDF/A

9 Executado continuamente, com entregas

Reconhecimento Optico de ) ~ . L
mensais da produgéo, contabilizadas até o ultimo

dia util do més

Caracteres

10 X - . Executado continuamente, com entregas
Assinatura Digital com carimbo ) ~ . L
mensais da produgao, contabilizadas até o ultimo

de tempo o .
dia atil do més
11 _ L . " Executado continuamente, com entregas
Extragéo, revisdo e indexagao de ) ~ . L
mensais da produgéo, contabilizadas até o ultimo
metadados o "
dia util do més
12 Aquisi¢ao de Licenga Perpétua e Executado uma Unica vez
llimitada - Licenga de Produgdo
13 Aquisicéo de Licenga Perpétua e Executado uma Unica vez

llimitada - Licenga de

Homologag&o e Desenvolvimento
14 Suporte de Garantia Atualizagdo Executado mensalmente
e Suporte Técnico

15 Executado continuamente, com entregas
Sustentagdo Técnica e Operagao g

mensais da produgao, contabilizadas até o ultimo

Assistida o
dia atil do més
16 Implantagéo, Customizagdo e Executado continuamente, com entregas
Desenvolvimento de Novas mensais da produgao, contabilizadas até o ultimo
Funcionalidades dia util do més
17 Executado continuamente, com entregas

Servigo Técnico de Mapeamento ) N - PR
mensais da produgao, contabilizadas até o ultimo

dia util do més

de Processos e Consultoria

9.5. A verificagdo da adequagéo e cumprimento do cronograma da prestagéo dos servigos devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

9.6. Na contratagéo de servigos de natureza intelectual ou outro servigo que o drgdo ou entidade identifique a necessidade, devera ser estabelecida como obrigagéo da contratada realizar a transigdo contratual
com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que
continuara a execugao dos servigos.

DA METRICA - UNIDADE DE SERVIGO TECNICO

10.1. De acordo com a CGU — Controladoria Geral da Unido — uma Unidade de Servigo Técnico (UST) equivale a uma hora de esforgo util especializado, néo individualizado, essa relagdo de hora de esforgo
pode ser alterada de acordo com o nivel de complexidade dos trabalhos.

10.2. Ainda segundo a CGU uma hora de trabalho pode consumir até 10 (dez) USTs, caso esta seja de alta complexidade.

10.3. A conversado de hora para UST, nesta contratacdo terdo correspondéncia de acordo com as complexidades abaixo relacionadas: a) 1 Hora de trabalho para 1 UST para complexidade baixa; b) 1,5 USTs
para complexidade média; c) 2,0 USTs para complexidade alta;

10.4. A medigéo do esforgo Util, feita em UST, vincula a remuneragdo sempre a resultados, na forma de entregaveis especificos, e a niveis de servigo pré-estabelecidos. Segundo a metodologia do 6rgéo, a
“estimativa de esforgo util” € uma estimativa proviséria em UST da dimensao do esforgo de determinado projeto que produza resultados. Uma vez aprovada pelo érgdo, a estimativa passa a ser chamada
de “medida do esforgo”.

10.5. Previamente a execugéo de cada iteragdo, havera necessidade de se estabelecer o tamanho do esforgo util em UST. A Contratada ird propor uma estimativa de esforgo com base nas atividades a serem
executadas para atendimento as demandas que compdem a iteragéo, e o 6rgéo confirmara ou retificara a estimativa, conforme os parametros delineados em sua metodologia. A referéncia para o célculo
da estimativa de esforgo é o catalogo de servigos.

10.6. Dada a variagdo na complexidade das atividades necessarias ao desempenho dos itens mensurados pela métrica UST, o célculo dos quantitativos dos servigos técnicos para fins de medicéo e
faturamento mensal devera levar em consideragdo as horas técnicas necessarias para a execugédo das atividades multiplicadas pelo respectivo Fator de Complexidade, conforme férmula abaixo:
Total_UST = QTD_Horas * Fator_Comp
Onde:
- Total_UST = Quantidade Total de USTs;
- QTD_Horas = Quantidade Total de Horas técnicas aprovadas para a execugao das atividades requeridas;e
- Fator_Comp = Fator de Complexidade para as atividades.

10.7. O valor a ser medido para o servigo que utilizam como unidade de medida UST sera calculado por meio da seguinte formula: Medigdo = Prego unitario da UST * Total _UST.

10.8. A quantidade de consumo das USTs previstas neste projeto € uma estimativa, tendo como referéncia a estrutura e demanda da Contratante. A quantidade correta a ser demandada a Contratada estara
descrita em Ordem de Servigo especifica, de acordo com o Plano de Trabalho acordado no inicio da contratag&o.

. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

11.1. Nao havera obrigagdo de subcontratagéo de parte do objeto de ME ou EPP.



11.2. Papéis e Responsabilidades da Contratante se dardo por meio de seus gestores e fiscais devidamente designados, que fardo/deverao:

11.2.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato, que consiste na verificagdo da conformidade da prestacéo dos servigos, do fornecimento dos materiais e da alocagéo dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Secretaria Municipal de Administragdo - SEMAD, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993 e em conformidade a Instrugdo Normativa n°® 02 de 2018 da CGM.

11.2.2. Devera ter a experiéncia minima necessaria para o acompanhamento e controle da execugéo dos servigos e do contrato.

11.2.3. Verificagdo da adequagao da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

11.2.4. Promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n®
8.666, de 1993 e suas alteragdes e demais legislagdes pertinentes.

11.2.5. Verificar o descumprimento total ou parcial das demais obriga¢des e responsabilidades assumidas pela Contratada que venham a ensejar a aplicagdo de san¢des administrativas

11.2.6. previstas neste Termo de Referéncia e na legislagéo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n® 8.666, de 1993 e suas alteragbes e demais
legislagdes pertinentes.

11.3. A fiscalizagdo da execugéo dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
11.3.1. Cabe ao Gestor do Contrato, ou seu substituto, encaminhar demandas de corregdo de servigos; encaminhar indicagdo de sangdes; confeccionar e assinar oTermo de Recebimento Definitivo;
encaminhar para a Area Administrativa eventuais pedidos de modificagao contratual; manter o historico de gerenciamento do contrato, contendo registros formais de todas as ocorréncias positivas

e negativas da execugéo do contrato.

11.3.2. Cabe ao Fiscal Técnico, ou seu substituto, a assinatura do Termo de Recebimento Definitivo; identificar as ndo conformidades com os termos contratuais; verificar a manutengdo das condigdes
classificatérias (habilitagdo técnica);

11.3.3. A fiscalizagdo nédo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade do Arquivo Geral da Secretaria Municipal de Administragéo -
SEMAD ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993 e suas alteragdes e demais legislagdes pertinentes.
11.4. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO:

11.4.1. Toda comunicagdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devera ser sempre formal como regra, exceto em casos excepcionais que justifiquem outro canal de comunicagéo;

11.4.2. Forma de Comunicagao: A comunicagdo se dara por meio de ordens de servigo, oficios, Reunido mediante formalizagao de Ata, e-mails ou entrega pessoal de documentos mediante aposigéo de
recebido ou outros que possam ficar registrados;

11.4.3. Periodicidade: Sempre que se fizer necessaria a comunicagdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA;

11.4.4. As comunicagdes que se refiram ao cumprimento ou ndo das clausulas contratuais, acordo de nivel de servigo e/ou similares, deverao obrigatoriamente ser formalizadas por oficio, ndo impedindo
o tramite de e-mails ou Ata de Reunido para maior celeridade.

11.5. FORMA DE PAGAMENTO:

11.5.1. O pagamento pelo fornecimento do bem ou pela prestagéo do servigo sera no prazo maximo de até 30 dias contados do ateste da Nota Fiscal ou Fatura, conforme cronograma abaixo:

LOTEI
ITEM DESCRIGAO DOS SERVIGOS PAGAMENTO
1 Transferéncia e Triagem inicial dos documentos (Inventario e Por metro linear, com faturamento
Identificagdo) mensal
2 . s - Por metro linear, com faturamento
Classificagdo Técnica Arquivistica dos Documentos
mensal
3 L Por metro linear, com faturamento
Higienizagéo de Documentos
mensal
4 . N . Por metro linear, com faturamento
Organizagéo e Acondicionamento de Documentos
mensal
5 Guarda de documentos e midias Por Unidade de Arquivamento (UA)
6 Por unidade documental consultada, com

Pesquisa/Disponibilizagdo de Documentos para Consulta
faturamento mensal

7 Conversao de Documentos Fisicos e Microfilmes em Digitais .
o Por Unidade Documental (UD)
(Digitalizagdo de documentos) A3 e A4 em PDF/A
8 Converséo de Documentos Fisicos e Microfilmes em Digitais

o Por Unidade Documental (UD)
(Digitalizagado de documentos) A0, A1e A2 em PDF/A

Homologagéo e Desenvolvimento

9 Reconhecimento Optico de Caracteres Por imagem convertida

10 Assinatura Digital com carimbo de tempo Por imagem assinada

1" Extrag&o, revisdo e indexagéo de metadados Por metadado indexado no sistema
12 Aquisigdo de Licenca Perpétua e llimitada - Licenga de Produgao Na instalagao

13 Aquisicdo de Licencga Perpétua e llimitada - Licenca de Na instalagéo

Servigo Técnico de Mapeamento de Processos e Consultoria

14 Suporte de Garantia Atualizagéo e Suporte Técnico Mensal
15 Por Unidade de Servigo Técnico,
Sustentagdo Técnica e Operagéo Assistida calculado de acordo com a complexidade
do servigo executado
16 . . _ . Por Unidade de Servigo Técnico,
Implantagéo, Customizagdo e Desenvolvimento de Novas Rk
. . calculado de acordo com a complexidade
Funcionalidades R
do servigo executado
17 Por Unidade de Servigo Técnico,

calculado de acordo com a complexidade
do servigo executado

11.5.2. VALORES E PROCEDIMENTOS PARA RETENGAO OU GLOSA NO PAGAMENTO:




11.5.2.1.0s valores de glosa no pagamento dos servigos em razéo dos descumprimentos totais ou parciais, verificados e mensurados no TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO, utilizado
neste processo como instrumento de medicdo de resultado, compreendem a multa de acordo com o relacionado no referido Termo.

11.5.2.2.Quando houver glosa parcial dos servicos, a CONTRATANTE devera comunicar a CONTRATADA para que emita a NOTA FISCAL ou FATURA com o valor exato dimensionado,
evitando, assim, efeitos tributarios sobre valor glosado pela Administragao.
11.5.3. PROCEDIMENTOS PARA O PAGAMENTO DE NOTA FISCAL/FATURA
CRITERIOS DE ACEITAGAO
11.5.3.1.A contratada devera comunicar formalmente a intengéo da entrega do servigo para fins de vistoria;

11.5.3.2.Apds a conclusdo dos servicos a CONTRATADA comunicara formalmente aos fiscais do contrato, esta comunicagdo podera ser entregue pessoalmente, por e-mail ou protocolada no
érgéo.
RECEBIMENTO PROVISORIO PARA ITENS ENTREGUES POR SERVIGO EXECUTADO
11.5.3.3.Recebida a comunicagéo formal de finalizagéo do servico pela CONTRATANTE, ser4 emitido TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO no prazo de até 05 (cinco) dias, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagéo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na

proposta, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo, juntamente com os documentos e registros que se fizerem necessarios.

11.5.3.4.0correndo alguma rejeigéo do servigo, em todo ou em parte, estes deverdo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, ndo superior a 30 dias, as custas da
CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagéo de penalidades.

11.5.3.5.Havendo rejeigédo do(s) servigo(s), o responsavel pela fiscalizagdo devera comunicar por escrito, definindo claramente o(s) servigo(s) a ser(em) corrigidos/refeitos/substituidos.
11.5.3.6.Conforme art. 73 da Lei 8.666/93 e § 2°, o responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagao, assinara o TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO.

11.5.3.7.0 TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO sera preenchido conforme modelo do Anexo I, no qual o responsével por seu acompanhamento e fiscalizagdo ira verificar os critérios
estabelecidos, e quando for o caso, verificar demais conformidades com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

11.5.3.8. Conforme art. 73 da Lei 8.666/93, o responsavel por seu hamento e fi li 30, assinara o TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO, juntamente com a
CONTRATADA.

11.5.4. RECEBIMENTO DEFINITIVO PARA ITENS ENTREGUES POR SERVICO EXECUTADO
11.5.4.1.0 recebimento definitivo, ato que concretiza e formaliza a conclusdo da execugéo dos servigos, sera realizado pelo gestor do contrato.
11.5.4.2. Neste momento sera solicitada a emissdo de NOTA FISCAL/FATURA para que seja efetivado o ateste.

11.5.4.3.0s servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, apds a verificagédo da qualidade e quantidade do servigo executado e
materiais empregados, com a consequente aceitagdo mediante TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO- TRD.

11.5.4.4.Conforme art. 73 da Lei 8.666/93 o responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagéo, assinara o TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO juntamente com a CONTRATADA, esta,
representada pelo seu preposto ou representante qualificado.

11.5.4.5.0 TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO - TRD sera emitido conforme modelo do Anexo VI por parte do Gestor do contrato, mediante a verificagdo dos critérios estabelecidos.

11.5.4.6.Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

11.5.4.7.0 gestor do contrato analisara O TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO, Anexo VI, e toda documentagdo apresentada pela fiscalizagéo e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidag&o e o pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes.

11.5.4.8.Conforme art. 73 da Lei 8.666/93 o responsavel por seu ito e fiscalizaga inara o TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO juntamente com a CONTRATADA,
esta representada pelo seu preposto ou representante qualificado.

11.5.4.9.Assinado o TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO o gestor devera comunicar a CONTRATADA para que emita a NOTA FISCAL OU FATURA com o valor exato dimensionado pela
fiscalizag&o.

11.5.5. QUANTO AO ENVIO DA NOTA FISCAL PELA CONTRATADA E DEMAIS DOCUMENTAGAO PERTINENTE PARA LIQUIDAGAO E PAGAMENTO

11.5.5.1.A NOTA FISCAL/FATURA, juntamente com documentacgdo que se fizer necessaria, devera ser encaminhada pela CONTRATADA para o gestor do contrato por e-mail, ou entregue no
protocolo da Secretaria Municipal de Administragdo - SEMAD em Goiania - GO.

11.5.5.2.A NOTA FISCAL OU FATURA encaminhada pela CONTRATADA devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
online ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de
1993.

11.5.5.3.Constatando-se, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias, que sdo: providenciar a sua adverténcia, por escrito, no sentido de que, no
prazo de cinco (5) dias Uteis, o fornecedor regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa (o prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da

Administragdo).

11.5.5.4.Tendo sida advertida a CONTRATADA para que regularize sua situagdo e havendo a efetiva prestagédo de servigos ou o fornecimento dos bens, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso o fornecedor ndo regularize sua situagéo;

11.5.5.5.Apds recebimento definitivo dos servigos o gestor do contrato deve instruir o processo de pagamento com a NOTA FISCAL OU FATURA atestada e os demais documentos
comprobatdrios da prestagéo dos servigos e encaminhar para o setor competente para pagamento.

11.5.5.6.Sera autuado um processo de Pagamento de Pagamento de Faturas, no primeiro dia atil, do més subsequente ao pagamento, contendo os seguintes documentos: Relatério de
Fiscalizagdo (contendo informagdes basicas da contratagdo, planilha com histérico dos pagamentos, e demais informagdes relevantes), Termo de Recebimento Provisério, Termo de
Recebimento Definitivo, Nota Fiscal, Verificagdo de autenticidade da Nota Fiscal, Termo de Ateste da Nota Fiscal, e demais documentos necessarios.

12. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

12.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades necessarias e com a qualidade
estabelecida nas descrigdes de cada um dos itens, promovendo sua substituigdo caso se verifique alguma incompatibilidade.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE



14.

13.1. Disponibilizar ambiente com recursos necessarios para a execugéo dos servigos contratados.
13.2. Designar formalmente Gestor, Fiscal Requisitante, Fiscal Administrativo e Fiscal Setorial (Qquando for o caso), para acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato, conforme o Art. 2, da IN 02/2018.

13.3. Comunicar-se com a contratada por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim.

13.4. Convocar o preposto para a adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

13.5. Promover reunigo inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagéo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do
objeto, do método de aferigdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, e demais esclarecimentos necessarios a execugao contratual.

13.6. Reallizar periodicamente reunido com o preposto, de modo a garantir a qualidade da execugéo e os resultados previstos para a prestagéo dos servigos, repassando a contratada, durante a execugdo do
contrato, todas as informagdes necessarias a plena execugéo do objeto;

13.7. Proporcionar aos empregados da contratada, devidamente identificados, as condi¢des necessarias a boa execugédo do objeto contratual.

13.8. Registrar todas as ocorréncias acerca da execugdo contratual durante toda a vigéncia da prestagéo dos servigos, cabendo ao gestor e fiscais, observadas suas atribuicdes, a adogdo das providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais.

13.9. Controlar a utilizagdo dos materiais empregados na execugéo do contrato para efeito de acompanhamento da execugao do objeto, bem como para subsidiar a estimativa para as futuras contratagdes,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como marca, qualidade e forma de uso.

13.10. Encaminhar as demandas a contratada, formalmente, por meio de Ordem de Servigo ou por outro meio que permita sua gestéo e fiscalizagéo posterior.

13.11. Fiscalizar a entrega dos servigos, podendo sustar, recusar, fazer ou desfazer qualquer entrega ou servigos, no todo ou em parte, que nédo esteja de acordo com as condigdes e exigéncias estabelecidas
no Termo de Referéncia.

13.12. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela contratada nos termos do Edital e de acordo com as especificagdes do objeto, constantes do Termo de Referéncia.
13.13. Analisar a conformidade dos entregaveis previstos, verificando se as exigéncias, procedimentos e processos definidos e aprovados foram atendidos, propondo glosas e multas cabiveis para cada caso.
13.14. Receber somente o produto/servigo fornecido pela contratada que esteja em conformidade com o estabelecido no Termo de Referéncia, conforme a fiscalizagao realizada.

13.15. Realizar o recebimento provisério dos servigos prestados, em consonancia com as suas atribuigdes, contendo: o registro, a andlise e a conclus&do acerca das ocorréncias na execugéo do contrato e
demais documentos que julgarem necessarios, devendo encaminhéa-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo;

13.16. Promover a andlise, sob a responsabilidade do gestor do contrato, dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo técnica e administrativa. Caso haja irregularidades que
impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por escrito, as respectivas corregdes.

13.17. Realizar o recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagédo apresentados.

13.18. Comunicar a contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigao de Resultado (IMR)ou instrumento substituto
previsto no Termo de Referéncia. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar & empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado, evitando,
assim, efeitos tributarios sobre valor glosado pela Administragéo.

13.19. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o prestagédo/fornecimento dos servigos.

13.20. Instruir o processo de pagamento com a Nota Fiscal ou Fatura, comprovagéo da regularidade fiscal da empresa e os demais documentos comprobatérios da prestagdo dos servigos, e encaminhar para o
setor competente para fins de pagamento.

13.21. Notificar & contratada sobre quaisquer irregularidades no cumprimento das obrigagdes contratuais, fornecimento e execugéo dos servigos descritos no Termo de Referéncia.

13.22. Providenciar a autuagéo de procedimento administrativo especifico para aplicagdo de sangdes a contratada e a consequente rescis&o contratual, se for o caso, de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio e na legislagdo correlata, caso as demandas de corregéo de irregularidades, notificadas a contratada, ndo sejam corrigidas dentro do prazo estabelecido.

OBRIGAGOES DA CONTRATADA
14.1. Designar formalmente preposto antes do inicio da prestagéo dos servigos, em cujo instrumento devera constar expressamente os poderes e deveres em relagdo a execugéo do objeto;
14.2. Manter, durante o periodo de contratagéo, o atendimento das condi¢des de habilitagdo exigidas na licitagéo;

14.3. Controlar a utilizagdo dos materiais empregados na execugéo do contrato, para efeito de acompanhamento da execugéo do objeto, bem como para subsidiar a estimativa para as futuras contratagdes,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como marca, qualidade e forma de uso;

14.4. Cumprir as suas proprias expensas, todas as clausulas contratuais que definam suas obrigagdes;

14.5. Arcar com todas as despesas relativas a execugéo dos servigos, tais como mao de obra, inclusive encargos sociais, aquisicdo e manutencéo de equipamentos e dispositivos méveis com aplicativo para
identificagéol/leitura de itens materiais e patrimoniais, taxas, emolumentos;

14.6. Responsabilizar-se em disponibilizar profissionais com formagéo e competéncias técnicas definidas no Termo de Referéncia;

14.7. Comprometer-se a manter, ao longo de todo Contrato, profissionais com os perfis e qualificagdes solicitados, atendendo a qualquer tempo os requisitos exigidos para sua habilitagdo e qualificagdo no
Termo de Referéncia;

14.8. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo cometida por seus recursos, inclusive com as glosas previstas, quando da execugéo ineficiente dos servigos especificados nas OS’s;
14.9. Responder por todo e qualquer dano ou prejuizo eventualmente causado a contratante como consequéncia de atos e fatos imputaveis a seus recursos;

14.10. Responsabilizar-se pelos danos causados ao 6rgéo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou ao acompanhamento da
entrega dos servigcos pela contratante;

14.11. A inadimpléncia da contratada, com referéncia aos encargos estabelecidos, néo transfere a contratante a responsabilidade de pagamento, nem pode onerar o objeto do contrato,razdo pela qual a
contratada renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a contratante;

14.12. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados e
prepostos durante a execugéo do contrato, ainda que acontecido em dependéncia da contratante;

14.13. Responsabilizar-se pelo pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer autoridades federais, estaduais e municipais, em consequéncia de fato a ela imputavel e relacionada com a execugao



do objeto deste contrato;
14.14. Responsabilizar-se por todos os prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo despesas judiciais e honorarios advocaticios resultantes de agdes judiciais que a contratante for compelida a responder

por forca desta contratagao.

14.15. Diagnosticar e solucionar ou encaminhar para a area responsavel casos de indisponibilidade ou funcionamento inadequado de aplicagdes baseadas na Solugéo;

14.16. Diagnosticar e solucionar casos de indisponibilidade ou funcionamento inadequado da solugdo ou de sua infraestrutura, acionando o servico de Suporte Técnico ou as areas responsaveis, quando
necessario;

14.17. Executar corregdes de dados e cargas de dados nos repositdrios e bases de dados dos componentes da solugao;

14.18. Monitorar os servigos da Solugéo e sua infraestrutura;

14.19. Administrar os servidores onde estdo instalados os produtos da Solugéo;

14.20. Testar o funcionamento dos servigos apés mudangas na infraestrutura de TI.
15. DA PARTICIPAGAO DE EMPRESAS EM CONSORCIO E SUBCONTRATAGAO:

15.1. Sera admitida a participagdo de pessoas juridicas que estejam reunidas em consorcio.
16. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

16.1. O recebimento e aceitagdo do objeto se dara em conformidade com item 11 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO deste Termo de Referéncia, e demais
esclarecimentos sobre a forma de recebimento dos servigos encontram-se descritos no citado item.

16.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo e conforme descrito no Item11 deste TR.

16.3. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagédo comprobatéria do cumprimento da obrigagdo contratual, comunicado formalmente
aos fiscais do contrato a concluséo dos servigos do periodo, para providenciar o recebimento provisério, conforme descrito no item 9 deste TR.

16.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, de acordo com o lteml1 deste TR, ato que
concretiza o ateste da execugéao dos servigos, obedecendo, também, as seguintes diretrizes:

16.5. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagéo apresentada pela fiscalizagéo e, caso haja irregularidades que impegcam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

16.6. Emitir Termo de Recebimento dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e
16.7. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo na medigdo apresentada pelo fiscal na documentagéo a ser analisada.

16.8. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugédo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga das disposigdes legais em vigor.

16.9. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

17. REAJUSTE

17.1. Os pregos praticados seréo fixos e somente reajustaveis na forma da lei, caso a execugdo do contrato ultrapasse 12 (doze) meses da sua assinatura, onde ocorrera a aplicagéo do IPCA-E — indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo.

17.1.1. O Pleito de reajuste devera ser solicitado pela Contratada antes de realizada a prorrogagéo do contrato, caso contrario fica prescrito o reajuste do periodo nao solicitado.
18. CRITERIOS DE HABILITAGAO TECNICA E SELEGAO DO FORNECEDOR
18.1. Qualificagao técnico-operacional da EMPRESA:

18.1.1. Para a execugéo dos trabalhos de tratamento e classificagdo documental, a empresa devera possuir RegistronoConselhoRegional deBiblioteconomia— CRB, exigéncia prevista noart. 1° da
Lei 6.839 de 30 de outubro de 1980 e no art. 30 da Lei 8.666/93.

18.1.2. A lo de C. idade técnico-operacional, cuja comprovacgéo se fara através de atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica(s) de direito publico ou privado, que

comprove(m) aptiddo da pessoa juridica para o desempenho de atividade(s) descrita(s) abaixo:
18.1.2.1.Atestado de capacidade técnica que comprove prestagao de servigos relativos a digitalizagdo de documentos em formato papel, digitalizagdo de microfilmes, higienizagéo e indexagéo,

com volume igual a 50% (cinquenta por cento) do nimero documentos, no periodo de 12 (doze) meses consecutivos. (Acérdao n° 2924/2019 TCU — Plenario). (Ref. Item 6 da Tabela
Orgamentaria).

18.1.2.2. Atestado de capacidade técnica que comprove prestagdo de servigos relativos a conversdo de documentos fisicos e microfilmes em digitais, com volume igual a 50% (cinquenta por
cento) do numero de unidades estimadas. (Acordao n° 2924/2019 TCU — Plenario). (Ref. Itens 7 e 8 da Tabela Orgamentaria);

18.1.2.3. Atestado de capacidade técnica que comprove prestagao de servigos relativos a higienizagéo, organizagéo e classificagdo documental (tratamento arquivistico), com volume igual a
50% (cinquenta por cento) do nimero de unidades estimadas. (Acérdao n° 2924/2019 TCU — Plenario). (Ref. Item 2 da Tabela Orgamentaria);

18.1.2.4.Atestado de capacidade técnica que comprove prestagédo de servigos relativos a digitalizagdo de mapas e plantas (formatos A2, A1 e A0), com volume igual a 20% (vinte por cento) do
numero de unidades estimadas. (Acérdao n° 2924/2019 TCU — Plenario). (Ref. ltem 8 da Tabela Orcamentaria).

18.1.3. Para a comprovagéo das quantidades minimas a serem comprovadas, sera aceito o somatério dos atestados, desde que os servigos descritos tenham sido realizados de forma concomitante,
demonstrando a situagéo real em questao.

18.2. Qualificagdo Técnico-Profissional



18.2.1. Em fungdo da relevancia das caracteristicas técnicas dos trabalhos a serem executados, a empresa licitante deveraapresentar declaragdao que disponibilizara, 5 (cinco) dias antes da
assinatura do CONTRATO, os seguintes profissionais:

18.2.1.1.Um profissional com formagao superior em arquivologia ou biblioteconomia, com experiéncia comprovada em:
a) Elaboragéo, auxilio e atualizagdo de Planos de Classificagdo Documental e Tabelas de Temporalidade;

b) Coordenagéo técnica de equipes de classificagdo técnica arquivistica de documentos;

c¢) Processos de descarte de documentos;

d) Elaboragéo de diagnéstico do acervo documental a ser trabalhado;

e) Planejamento, organizagao e diregéo dos servigos arquivisticos;

f) Elaboragdo do Manual de Procedimentos Operacionais;

g) Treinamento de funcionarios quanto aos procedimentos de gestao documental;

h) Orientag&o quanto a classificagéo e descrigdo de documentos;

i) Elaborag&o de pareceres e trabalhos de complexidade sobre assuntos arquivisticos;

j) Correto de pareceres e trabalhos de complexidade sobre assuntos arquivisticos;

18.2.1.2.Um profissional de Gerenciamento de Projetos, com qualificagdo (Project Management Institute) ou compativel e atualizado com os mais recentes conceitos de gestdo de
projetos, com experiéncia comprovada em:

a) Planejamento e execugao de projetos de tratamento documental arquivistico;

b) Projetos de digitalizagdo de documentos.

18.2.1.3. A comprovagao de vinculagéo dos profissionais acima, far-se-a por meio dos seguintes documentos:
a) Empregado: cépia da carteira de trabalho e previdéncia social;

b) Sécio: contrato social devidamente registrado no 6rgdo competente ou cadastro no SICAF;

c) Diretor: cépia do contrato social em se tratando de firma individual ou limitada; ou cépia da ata de elei¢do devidamente publicada na imprensa, em se tratando, de sociedade anénima; ou

ainda, cadastro no SICAF;
d) Prestador de servigos: contrato de servicos com data de vigéncia compativel com o prazo previsto para a execugdo com contrato, conforme a legislagéo civil comum;
19. ACRESCIMOS E SUPRESSOES

19.1. A futura Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem no quantitativo do Fornecimento ajustado, até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato, proporcionalmente a cada item.

20. DILIGENCIAS
20.1. A fim de verificar a compatibilidade dos servigos a serem prestados com as especificagdes técnicas solicitadas neste memorial descritivo, a licitante classificada em primeiro lugar, devera apresentar, caso

a CONTRATANTE queira certificar-se, o nome da empresa, enderego, nome da pessoa de contato, cargo e telefone, com o intuito de vistoria e andlise dos servigos ofertados, por servidores desta
CONTRATANTE, a fim de ser procedida a certificagdo quanto as especificagdes técnicas e compatibilidade com o solicitado pela CONTRATANTE.

Termo de Referéncia elaborado por:

DANIELLA BATISTA VELOS CALACA
Gerente/GERASM

JANDER SILVA TELES DE OLIVEIRA
Diretor Administrativo

Aprovado por:

DENES PEREIRA ALVES
Secretario Municipal de Administragcéo

25. ANEXO Il

ATA DE REGISTRO DE PREGOS N°/
REFERENTE AO PREGAO ELETRONICO N° 015/2023 - SRP

Pelo presente instrumento, a SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRA(;AO, oérgao gerenciador do Registro de Pregos, localizada na Avenida do Cerrado, n° 999, Bloco — B, Térreo - Park Lozandes,



representado pelo Sr. brasileiro, inscrito no CPF sob n°® , portador do RG n° , residente e domiciliado nesta Capital, doravante denominado
Secretario Municipal de Administragdo, nomeado pelo Decreto n°. XXXX, nos termos da Lei 10.520/2002, Lei Complementar n°. 123/2006 e suas alteragdes, Decreto Municipal n°. 2.968/2008 alterado
pelo Decreto Municipal n° 2.126/2011, Lei Municipal 9.525/2014, aplicando-se subsidiariamente no que couber a Lei 8.666/93 e suas alteragcdes e demais legislagdes pertinentes, de acordo com o resultado da
classificacdo das propostas apresentadas no Pregao Eletrénico n°® 015/2023 — Sistema de Registro de Pregos relativos ao processo n.° 22.5.000009571-0, do tipo MENOR PREGCO e necessaria

homologagéo, publicados no site deste municipio, conforme consta nos autos, € a empresa .........ooeeevesnrssnssesnnas , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n® .........cccccoviiiiiiiinns , estabelecida a
.................. ,Qd. e, Lty e, NO MUNICIPIO € i — CEPn. .. Fone: e-mail: neste ato representada pelo Sr. ........................, inscrito no CPF n°®
........................ , portador do RG n° ...........~.........~......, doravante denominado Fornecedor e demais empresas relacionadas no Anexo | desta Ata que compéem o cadastro de reserva de fornecedores,

firmam a presente ATA DE REGISTRO DE PRECOS, mediante as clausulas e condigdes a seguir estabelecidas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto O REGISTRO DE PRECOS de digitalizagdo do arquivo, conforme condigdes e especificagdes estabelecidas no Edital e seus Anexos.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO PREGCO

2.1. Os pregos dos produtos estdo registrados nos termos da proposta vencedora do Pregéo Eletrénico n° 015/2023 - Sistema de Registro de Pregos,conforme a tabela (s) abaixo:

Item Descrigdo do Objeto Unidade Quantidade |Valor Unit. R$| Valor Total
R$

VALOR TOTAL...... R$

3. CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

3.1. Os 6rgéos e entidades, beneficiarios desta Ata, deveréo solicitar, a SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO o¢rgéo gerenciador da presente Ata, nos termos da Lei Municipal 9.525/2014 e demais
legislagoes vigentes, autorizagéo para o fornecimento a serem atendidos, de acordo com o Edital de Licitagdo que faz parte integrante da presente Ata.

3.2. A contratagdo decorrente desta Ata sera formalizada apds a assinatura da Ata de Registro de Pregos, por meio de Contrato e/ou documento equivalente, o qual devera ser assinado e retirado pelo Fornecedor
no prazo maximo de 05 (cinco) dias a contar da comunicagédo, observando-se as condi¢des estabelecidas, legislagao vigente e na proposta vencedora.

3.3. Mediante a assinatura da Ata e seu anexo | estara caracterizado o compromisso de entrega dos produtos objeto do Pregéo.

3.4. Ap6s o recebimento da Nota de Empenho, o fornecedor tera o prazo fixado no edital para entregar os produtos.

3.5. O fornecedor que se recusar a executar o objeto, ndo aceitar ou n3o retirar a Nota de Empenho/ordem de Servigo no prazo e condigdes estabelecidas, sem nenhum motivo relevante, ficara sujeita a aplicagao
das penalidades estabelecidas nesta Ata.

3.6. Os produtos deverdo ser entregues de acordo com o edital, com a proposta vencedora da licitagdo, bem como as clausulas da presente Ata.

3.7. O Municipio de Goiania nao esta obrigado a contratar o objeto desta licitagéo, ficando-lhe facultada a utilizagdo de outros meios, respeitada a legislagéo relativa as licitagdes, sendo assegurado ao beneficiario
do Registro de Pregos, preferéncia, em igualdade de condigdes.

4. CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

4.1. O prazo para pagamento ao fornecedor sera efetuado nos termos do edital do Pregéo de Registro de Pregos.

5. CLAUSULA QUINTA — DA VALIDADE, CONTROLE E ALTERAGOES DE PREGOS

5.1. O registro de precos tera validade de 12 (doze) meses, contados a partir da data de publicagdo do Extrato da Ata no Diario Oficial do Municipio, conforme o inciso Il do paragrafo 3° do art. 15 da Lei n.
8.666/93.

5.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela ata de registro de pregos, inclusive o acréscimo de que trata 0§ 1° do art. 65 da Lei n.° 8.666/1993.

5.3. O prego registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual redugéo daqueles praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens registrados, cabendo ao érgao gerenciador
promover as necessarias negociagdes junto aos fornecedores, observadas as disposigdes contidas na alinea “d” do inciso Il do caput, do art. 65, da Lei n. 8666/93.

5.4. Quando o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao prego praticado no mercado o 6rgdo gerenciador devera:

5.4.1. Convocar o fornecedor visando & negociagdo para redugédo de pregos e sua adequagéo ao praticado pelo mercado;

5.4.1.1. Frustrada a negociagéo, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido;

5.4.2. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagéo.

5.5. Quando o prego de mercado se tornar superior aos precos registrados e o fornecedor, mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir o compromisso, aSecretaria Municipal de
Administragao (6rgao gerenciador) podera:

5.5.1. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicagéo da penalidade, confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, e se a comunicagédo ocorrer antes do Pedido de
Fornecimento; e



5.5.1.1 O pedido de fornecimento de que trata o subitem 5.5.1, seré considerado a partir da convocagéo para assinatura do contrato ou retirada da nota de empenho, é entendido como a primeira
comunicagédo do 6rgdo demandante quanto ao aviso de contratagéo e fornecimento;

5.5.1.2 Cabe ao fornecedor o 6nus de provar para ser liberado do compromisso assumido sem a aplicagdo da penalidade, para tanto, devera comprovar formalmente:

5.5.1.2.2 Nexo de causalidade entre tal fato e a quebra do equilibrio econdémico-financeiro, ou seja, deve demonstrar que a variagédo foi consideravel a ponto de romper com a equagéo
inicialmente feita na proposta (encargos x remuneragéo justa);

5.5.1.2.3 Planilha ou equivalente, contendo os custos de cada item constante da proposta inicial em confronto com nova planilha atualizada ou equivalente (prova do custo do produto), a fim
de aferir a elevagéo dos encargos;

5.5.1.2.4 Demonstragdo de forma cabal que o desequilibrio decorre de fato superveniente, isto é, ocorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis, mas de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execugao ou, ainda, caso de forga maior, caso fortuito ou fato de principe, que deve estar demonstrada formalmente por meio da quantificagdo dos
efeitos que extrapolaram as condi¢des normais de execugéo e prejudicaram o equilibrio dos pregos.

5.5.1.2.5 Que ndo concorreu com culpa ou dolo para tal majoragédo, proveniente da falta de planejamento para execugao do objeto, indisponibilidade de estoque, oferta de pregos e descontos
incompativeis para sustentagéo da proposta pelo periodo de vigéncia da ata dentre outros fatores previsiveis.

5.5.2. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagéo.

5.6. Nao havendo éxito nas negociagdes, o érgdo gerenciador devera proceder a revogacgdo da Ata de Registro, adotando as medidas cabiveis para obtengdo da contratagdo mais vantajosa.

5.7. O instituto do reequilibrio econémico-financeiro tem aplicagéo na relagdo contratual, ndo sendo extensivel as Atas de Registro de Precos, sendo assim ndo é possivel a revisdo econémica para aumentar
os valores registrados na Ata de Registro de Pregos. (PARECER 00001/2016/CPLCA/CGU/AGU / PARECER n° 00211/2020/CONJUR-CGU/AGU).

6. CLAUSULA SEXTA — DOS USUARIOS PARTICIPANTES EXTRAORDINARIOS

6.1. A Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer érgdo ou entidade da Administragao Publica, que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante prévia consulta ao
6rgéo gerenciador, desde que devidamente comprovada a vantagem.

6.2. O drgéo gerenciador somente autorizara a ades&o a ata, apos a primeira aquisi¢do ou contratagéo por érgdo integrante da ata.

6.3. Os drgaos e entidades que ndo participarem do registro de precos, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Pregos, devera manifestar seu interesse junto ao érgao gerenciador da Ata, para que
este indique os possiveis fornecedores e respectivos pregos a serem praticados, obedecida a ordem de classificagéo.

6.4. Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de registro de pregos, observadas as condi¢des nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do objeto decorrente de adesdo, desde que ndo prejudique as
obrigagdes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o érgdo gerenciador e érgaos participantes.

6.5. As aquisigbes ou contratagdes adicionais a que se refere o item 6.2 ndo poderdo exceder, por 6rgao ou entidade, a 100% (cem por cento) dos quantitativos dos itens registrados na Ata de Registro de Pregos,
para o 6rgdo gerenciador e érgaos participantes.

6.6. O quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de pregos ndo podera exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o 6rgédo
gerenciador e 6rgdos participantes, independentemente do nimero de érgdos néo participantes que aderirem.

6.7. Apos a autorizagao do 6rgdo gerenciador, o 6rgdo nédo participante devera efetivar a aquisicdo ou contratagédo solicitada em até noventa dias, observado o prazo e vigéncia da ata.

7. CLAUSULA SETIMA - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PREGOS

7.1. A presente Ata de Registro de Pregos podera ser cancelada de pleno direito:
7.1.1. Pela SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO, mediante comunicagdo da unidade requisitante, quando:
7.1.1.1. A(s) detentora(s) ndo cumprir (em) as obrigagdes dela constantes;
7.1.1.2. A(s) detentora(s) ndo cumprir (em) a Nota de Empenho no prazo estabelecido e a unidade requisitante ndo aceitar sua(s) justificativa(s);

7.1.1.3. A(s) detentora(s) der (em) causa a rescisdo administrativa de contrato decorrente deste instrumento de Registro de Pregos, em algumas hipoteses previstas no Art. 78, Inc. | a XII, ou XVII, da
Lei Federal 8.666/93, com as respectivas alteragdes posteriores;

7.1.1.4. Em qualquer das hipéteses de inexecugao total ou parcial de contrato decorrente deste instrumento de registro;
7.1.1.5. Os pregos registrados se apresentarem superiores aos praticados no mercado;
7.1.1.6. Por razdes de interesse publico devidamente demonstradas e justificadas pela Administragéo.

7.2. Pela(s) detentora(s), quando mediante solicitagdo por escrito, comprovar (em) estar impossibilitada(s) de cumprir as exigéncias nela contidas ou quando ocorrer alguma das hipéteses contidas no Art. 78,
incisos XIV e XVI, da lei Federal n° 8.666/93 com as respectivas alteragdes posteriores.

7.2.1. A solicitagdo da(s) detentora(s) para cancelamento dos pregos registrados devera ser dirigida a SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO, facultada a ele a aplicagéo das penalidades
previstas, caso ndo aceitas as razées do pedido.

7.3. Ocorrendo o cancelamento do Registro de Precos pela Administragéo, a empresa detentora sera comunicada por correspondéncia com aviso de recebimento, devendo ser anexado ao processo que tiver dado
origem ao Registro de Pregos.

7.3.1. Fica estabelecido que as detentoras da Ata deverdo comunicar imediatamente 8 SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO, qualquer alteragao ocorrida no enderego, telefone, conta bancaria e
outras julgaveis necessarias para recebimento de correspondéncia e outros documentos.



8. CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES E DAS SANGCOES

8.1. A aplicacdo das penalidades e sangdes serdo as previstas noitem 13 do Edital, observando-se os preceitos estabelecidos no Decreto Municipal n. 2271/2019, alterado pelo Decreto Municipal n® 1562/2020Q

9. CLAUSULA NONA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

9.1. A presente Ata de Registro de Pregcos somente tera eficacia apds a publicagdo do respectivo extrato no Diario Oficial do Municipio.

9.2. Integram o presente instrumento, independente de transcrigéo, todas as condi¢des e respectivos atos doPregao Eletronico n° 015/2023 - Sistema de Registro de Pregos.

9.3. Fica designado como Gestor do Registro de Pregos, de acordo com a Lei Municipal n° 9.525 de 29 de dezembro de 2014 a SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO.

E, por estarem as partes justas e compromissadas, assinam a presente Ata de Registro de Prego, em duas vias, de igual teor, na presenca das testemunhas abaixo assinadas.

Goiania, .... de .............. de ........

XXXXXXXXXXXX

Secretario

Nome Fornecedor.

Nome da Empresa.........

TESTEMUNHAS:
1
2
ANEXO | - DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
CADASTRO DE FORNECEDORES
Classificagao Fornecedor Objeto Marca Quantidade Valor Unitario
26. ANEXO lll
MINUTA CONTRATUAL
CONTRATON- ... 12023
Contrato para fornecimento de solugdo tecnolégica para suporte a transformacgao digital dos servigos publicos baseada em automagido de
processos e gestio da informagio, que entre si fazem o MUNICIPIO DE GOIANIA, por meio da Secretaria Municipal de Administragio e a
empresa , has clausulas e condigdes que se seguem:
O MUNICIPIO DE GOIANIA, por meio da Secretaria Municipal de Administragao, com sede em Goiania, Capital do Estado de Goias, sito & Rua n.° — Setor — Goiania-GO -
CEP. , inscrito no CNPJ/MF sob o n.° , doravante designado simplesmente CONTRATANTE, neste ato representado pelo Secretario, Sr., , brasileiro, casado,
, portador da Carteira de Identidade n.° , inscrito no CPF sob o n.° , € aempresa..........c.c....... , pessoa juridica de direito privado .... , com seus atos
constitutivos registrados no(a)...........c......... , sediada em..... ey Nas inscrita no CNPJ/MF, sob o n°................. , Inscri¢do Estadual n°........ , neste ato representada, na forma de seu Contrato Social,
pelo SOCIO(S) Sr.....cvvicuieiiiias , Identidade n°........... s qualificagéo) doravante denominada apenas CONTRATADA tém entre si justo e avengado, e celebram, por forga do presente instrumento e

de conformidade com o disposto na Lei Federal 10.520/2002, Lei Complementar n° 123/2006 e suas altera¢des, Decreto Municipal n°. 2.968/2008 alterado pelo Decreto Municipal n® 2.126/2011 aplicando-se
subsidiariamente no que couber a Lei 8.666/93 e suas alteragcdes e demais legislagdes pertinentes, o Contrato para fornecimento de solugdo tecnolégica para suporte a transformacao digital dos servigos
publicos b da em do de prc e gestdo da informagio, Processo n° 22.5.000009571-0, PREGAO ELETRONICO N° 015/2023 - SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS, mediante as
seguintes Clausulas e condigdes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO DO CONTRATO

1.1. - Contratagdo de empresa para fornecimento de solugao tecnoldgica para suporte a transformacao digital dos Servigos Publicos, b em Aut: do de Pr e Gestao da Informagao,
de forma a preservar e garantir acesso ao patriménio documental do Arquivo Geral da Secretaria Municipal de Administracao — SEMAD, conforme condigdes e especificagoes estabelecidas
neste instrumento contratual, no edital Pregdo Eletronico n° 015/2023 - SRP e seus Anexos.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES:



2.1. ACONTRATADA obriga-se a:

2.1.1. Nao transferir a outrem ou subcontratar, no todo ou em parte, o presente Contrato;

2.1.2. Executar fielmente o contrato avengado, de acordo com as condigdes previstas, no edital doPregédo Eletronico n° 015/2023 - SRP, Termo de Referéncia — ANEXO |, e demais anexos, que sdo
parte integrante deste instrumento independente de transcrigées, especificagdes, condigdes, prazos, locais, proposta ofertada, e, ainda, as normas vigentes, respondendo pelas consequéncias de
sua inexecugao total ou parcial ou atraso injustificado;

2.1.3. Manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, para representa-lo na execugao do contrato;

2.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou de
materiais empregados;

2.1.5. Responder pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros, em razdo de agdo ou omisséo, decorrentes de culpa ou dolo na execugdo do contrato, sua ou de seus prepostos,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais, a que estiver sujeita, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento realizado pela
CONTRATANTE;

2.1.

o

. Responsabilizar-se pelos salérios, transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios, comerciais e de ordem de classe, indenizagdes e quaisquer outras que forem devidas no
desempenho do objeto do contrato, ficando a CONTRATANTE isenta de qualquer vinculo empregaticio com os mesmos;

2.1.7. Manter, durante toda a execugédo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢bes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, em consonéancia com o disposto
no artigo 55, inciso XIlIl da Lei n° 8.666/93;

2.1.8. Prestar esclarecimentos que lhe forem solicitados, atendendo prontamente as eventuais reclamagdes/ notificagdes relacionadas com o objeto fornecido;

2.1.9. Disponibilizar os OBJETOS de forma parcelada de acordo com as necessidades do Municipio de Goiania.

2.1.10. A contratada se responsabilizaré pela qualidade, quantidade e seguranga dos OBJETOS ofertados, ndo podendo apresentar deficiéncias técnicas, assim como pela adequagdo do mesmo as
exigéncias do edital de licitagdo.

2.2. - ACONTRATANTE se compromete a:

2.2.1. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato por intermédio de servidores especialmente designados conforme determina o artigo 67, caput, da Lei 8.666/93, bem como o artigo 3°, inciso XXI da
Instrugdo Normativa n° 010/2015, do Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goias e do art. 2° da Instrugdo Normativa 02/2018 da Controladoria Geral do Municipio.

2.2.2. Os representantes da administragédo acima mencionados anotardo em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, determinando o que for necessario a regularizagdo das
faltas ou defeitos observados, nos termos do artigo 67, § 1° da Lei 8.666/93.

2.2.3. As decisdes que ultrapassarem a competéncia do representante serdo encaminhadas ao gestor da pasta para as devidas providéncias, conforme dispde o artigo 67, § 2° da Lei 8.666/93.

2.2.4. Verificar e fiscalizar as condigdes técnicas da CONTRATADA, visando estabelecer controle de qualidade dos produtos a serem fornecidos;

2.2.5. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor e época estabelecidos na Clausula quarta.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DO PRAZO DE VIGENCIA

3.1. A vigéncia deste Contrato sera de 12 (doze) meses, tados a partir publicagido do seu extrato no Diario Oficial.

3.1.1. Para que haja o devido controle do prazo de vigéncia contratual, devera ser anexado aos autos cépia da publicagdo do extrato contratual no Diario Oficial.

3.2. PRORROGAGAO: O prazo podera ser prorrogado nas hipéteses previstas no art. 57, Il da Lei n° 8.666/93.

4. CLAUSULA QUARTA - DO PREGO E DA FORMA DE PAGAMENTO.
4.1. DO PRECO: A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor correspondente aos produtos, sendo que o valor total do contrato ¢ de R$ (valor por extenso).
4.1.1. Nos precgos estipulados estdo incluidos todos os custos decorrentes da execugéo do contrato, tais como: mao-de-obra, saldrio, encargos sociais, fiscais, previdenciarios, de segurancga do trabalho e
trabalhistas, fretes, seguros, impostos e taxas, contribuigées e alvaras, ou quaisquer outros custos incidentes diretos ou indiretos, mesmo néo especificados e que sejam necessarios a consecugao

deste, inclusive beneficios, taxa de administragdo e lucro.

4.2. DA FORMA DE PAGAMENTO : Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias apos a protocolizagdo e aceitagdo pela contratante das Notas Fiscais e/ou Faturas devidamente atestadas pelo setor
competente, via Ordem de Pagamento no Banco , Agéncia , Conta

4.2.1. Os pagamentos serdo realizados por meio de crédito em conta corrente do favorecido na instituigao financeira contratada pelo Municipio de Goiania. (Decreto 4.387/2021).

4.2.2. Os pagamentos ficardo condicionados a prévia informagéo pelo credor, da conta corrente junto a instituicdo financeira que trata oitem 4.2.1.

4.2.3. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante enquanto pendente de liquidagéo, qualquer obrigagéo que lhe for imposta, em virtude de penalidade contratual (multa) ou em virtude de inadimpléncia
referente a execug&o do objeto contratual, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou corre¢do monetaria.

4.3. ATRASO DE PAGAMENTO: Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pelo Municipio de Goiania, o valor devido devera ser acrescido de atualizag&o financeira, e
sua apuracdo se fara desde a data de impugnagéo por parte do contratado, momento apds o qual serdo devidos, além da atualizagado financeira, juros de mora que serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por
cento) ao més ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagéo da seguinte formula:

1=(TX/100)/365



EM=1xNx VP

Onde:

| = indice de atualizagdo financeira;

TX = Percentual de taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratoérios;

N = Numero de dias entre a data de impugnagéo por parte do contratado e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso

4.3.1. Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos & apreciagdo da autoridade superior
competente, que adotara as providéncias para verificar se é ou ndo caso de apuragdo de responsabilidade, identificagdo dos envolvidos e imputagdo de 6nus a quem deu causa.

4.4. Os pregos praticados serdo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da data limite para apresentagéo da proposta nos termos da Lei 10.192/01 O valor contratado sera
reajustado utilizando-se do Indice de Pregos ao Consumidor Amplo Especial — IPCA-E, do periodo.

4.4.1. Para efeito de novo reajuste, sera considerado o periodo de 12(doze) meses do inicio dos efeitos do ultimo apostilamento concedido.

4.5. GARANTIA DE EXECUGAO

4.5.1. A CONTRATADA, na assinatura deste Termo de Contrato, prestou garantia no valor de RS ............ O ), na modalidade de xxxxxxxxx, correspondente a 3% (trés por cento) de seu
valor total, observadas as condigdes previstas no Edital.

4.5.1.1. A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida apés a execugéo do contrato e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente;

4.5.1.2. A garantia podera, a critério da Administragdo, ser utilizada para cobrir eventuais multas e/ou para cobrir o inadimplemento de obrigagdes contratuais, sem prejuizo da indenizagao
eventualmente cabivel. Nesta hipdtese, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos apos o recebimento da notificagdo regularmente expedida, a garantia devera ser reconstituida;

4.5.1.3. A garantia ficara retida no caso de rescisdo contratual, até definitiva solugéo das pendéncias administrativas ou judiciais;

4.5.1.4. A garantia sera restituida, somente, apds o integral cumprimento de todas as obriga¢des contratuais, inclusive recolhimento de multas e satisfagdo de prejuizos causados SCONTRATANTE.

4.5.1.5. Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos Xl a XVII do artigo 78, da Lei 8.666/93, sem que haja culpa da contratada, sera devolvida a caugao

5. CLAUSULA QUINTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

5.1. A classificagdo das despesas dar-se-a a conta de Dotagdao Orgamentaria n®

6. CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES E MULTA

6.1. Na aplicagdo de penalidades/san¢des serdo observadas as disposi¢des constantes no Decreto Municipal n® 2271/2019, alterado pelo Decreto Municipal n® 1562/2020, além das previstas nas legislagdes

pertinentes;

6.2. Seréa aplicada multa moratéria diante do atraso injustificado na execugéo do servigo prestado de forma integral, no percentual de 0,5% (cinco décimos percentuais) ao dia cumuléveis até o 15° (décimo quinto)
dia, nos termos do artigo 13 do Decreto Municipal n® 2271/2019.

6.2.1. Ultrapassado o prazo maximo previsto no item acima, sera aplicada, sobre o valor da prestagdo ndo cumprida, a multa prevista na alinea “a” doitem 6.3.2.

6.3. Pela inexecugao total ou parcial do contrato a Administragéo podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao LICITANTE VENCEDOR as seguintes sangoes:

6.3.1. Adverténcia;

6.3.1.1. A penalidade de adverténcia serd formalmente aplicada como alerta, pelo Pregoeiro ou gestor/fiscal do contrato, em decorréncia de faltas leves cometidas, pelo licitante ou contratado,
situagdo em que serdo consideradas

6.3.1.1.1. No ambito contratual, as que nao interfiram diretamente na execugéo do objeto e que ndo comprometam prazos e/ou servigos;

6.3.1.1.2. No ambito da licitagdo

a) As previstas nos incisos |, alineas “a” e “b”, e Il, alinea “b”,clausula 6.4 deste contrato, conforme art. 21 do Decreto Municipal n° 2271/2019, desde que o licitante ou
contratado ndo tenha sofrido a penalidade de adverténcia, cumulada ou ndo com a penalidade de multa, ou quaisquer das penalidades mencionadas no item 6.4, nos 12
(doze) meses que antecederam o fato em decorréncia do qual sera aplicada a penalidade prevista no item 6.3.1.1

6.3.1.2. A penalidade de adverténcia podera ser aplicada isolada ou conjuntamente com a multa, vedada sua cumulagdo com as demais sangdes.

6.3.1.3. E vedada a aplicagéo isolada da penalidade de adverténcia quando houver atraso na execugéo do objeto.

6.3.1.4. A penalidade de adverténcia, aplicada no ambito contratual, terd como objetivo a adogdo de medidas corretivas, para sana-las, quando o contratado descumprir obrigagéo contratualmente
assumida ou desatender as determinagdes da execugdo do contrato.

6.3.1.5. Caso o licitante ou contratado tenha sofrido a penalidade de adverténcia isoladamente nos 12 (doze) meses que antecederam o fato em decorréncia do qual sera aplicada a penalidade
prevista no item 6.3.1.1 essa sera aplicada cumulada com a penalidade de multa compensatéria, na forma prevista na alinea“c” do item 6.3.2.

6.3.2. Multa compensatoria, a ser aplicada:



a) Até 20% sobre o valor da prestagéo ndo cumprida, no caso de inexecugéo parcial, em que o atraso é superior a 15 até 30 dias ou descumprimento de outras clausulas contratuais;

b) Até 30% no caso de inexecugdo total, calculado sobre o valor total da licitagdo, quando o atraso no cumprimento do contrato for superior a 30 dias ou houver total descumprimento da obrigagéo;

c) No valor de até 10% no caso de infragdes ocorridas durante o procedimento licitatério, sobre o valor de referéncia para licitagdo do objeto;

6.3.3. Declaragéao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragé@o pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da sangéo aplicada com base
no inciso anterior.

6.3.4. As sangdes previstas nos itens 6.3.1 e 6.3.3 bem como a constante no item 6.4, poderdo ser aplicadas juntamente com a doitem 6.3.2, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo
processo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

6.4. Em conformidade com o artigo 7° da Lei n° 10.520/2002 - Ficaraimpedido de licitar e contratar com o Municipio e sera descredenciado no cadastro de fornecedores da Administragdo Publica Municipal de que
trata o Decreto n. 2549/2018, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e no contrato e das demais cominagdes legais o licitante que:

1) 6 (seis) meses, no caso de deixar de entregar documentagéo exigida para o certame;
a) Ndo manter a proposta;
b) Deixar de entregar documentagéo exigida para o certame;
11) 12 (doze) meses, no caso de:
a) ndo assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, ou ndo aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
b) Ensejar o retardamento da execugéo do objeto contratual;
1) 24 (vinte e quatro) meses, no caso de:
a) falhar na execugéo do contrato;
IV) 60 (sessenta) meses, no caso de:
a) fazer declaragéo falsa ou apresentar documentagéo falsa;
b) fraudar o procedimento licitatério ou a execugédo do contrato;
c) comportar-se de modo inidéneo; e

d) cometer fraude fiscal;

6.4.1. As penas estabelecidas no item 6.4 aplicam-se em dobro se o licitante ou contratado tiver sofrido quaisquer das penalidades nele previstas ou as mencionadas no item 6.3.3 observado o limite de até 5
(cinco) anos.

6.4.2. As penalidades previstas nos incisos |, alineas “a” e “b”, e ll, alinea “b” do item 6.4 serdo aplicadas somente se o licitante ja tiver sofrido a penalidade de adverténcia prevista noitem 6.3.1 e ap6s
observado o disposto no item 6.3.1.5.

6.5. Pelo descumprimento das demais obrigagdes assumidas, a licitante estara sujeita as penalidades previstas na Lei n.° 8.666/1993 e demais legislagdes aplicaveis a espécie.

6.6. As multas a que se aludem os itens 6.2 e 6.3.2 ndo impedem que a Administragao rescinda unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes previstas na Lei n° 10.520/02 e Lei n°® 8.666/93, bem como
no Decreto supra indicado

6.7. Se o valor da multa nao for pago, ou depositado, sera descontado dos pagamentos a serem efetuados a CONTRATADA ou da garantia contratual (quando houver), de forma que, sendo insuficientes os
créditos devidos para quitagdo da sang¢éo aplicada, devera ser procedida a cobranga administrativa ou judicial do valor restante.

7. CLAUSULA SETIMA — DO FORNECIMENTO DOS PRODUTOS

7.1. A CONTRATADA devera entregar o objeto contratado conforme solicitagdo da CONTRATANTE, nos termos prescritos no Anexo | deste Edital e das seguintes disposigdes:

7.1.1. O responsavel pelo recebimento do objeto devera atestar a qualidade e quantidade dos produtos, mediante recibo (§1° do art. 73), devendo rejeitar qualquer produto que esteja em desacordo com o
especificado no Edital.

7.2. A CONTRATADA devera efetuar a entrega do produto, em perfeitas condi¢des conforme a proposta apresentada, dentro do horéario estabelecido pela CONTRATANTE.

7.3. Em conformidade com os artigos 73 e 76 da Lei n.° 8.666/93, mediante recibo, o objeto deste contrato sera recebido:

I - Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do produto com a especificagéo;

11 - Definitivamente, apos a verificagéo da qualidade e quantidade do produto e consequente aceitagéo.

7.3.1. Se, ap6s o recebimento provisdrio, constatar-se que os produtos foram entregues em desacordo com a proposta, com defeito/méa qualidade, fora de especificagdo ou incompletos, apds a notificagéo por
escrito a adjudicataria serao interrompidos os prazos de recebimento e suspenso o pagamento, até que sanada a situagéo.

7.3.2. O recebimento provisério ou definitivo ndo exime a responsabilidade da adjudicataria a posteriori. Deverado ser substituidos os produtos que, eventualmente, ndo atenderem as especificagdes do Edital.

8. CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO



8.1. Ainexecugéo total ou parcial deste Contrato enseja sua rescisdo, com as consequéncias contratuais, inclusive o reconhecimento dos direitos da Administragéo, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei
8.666/93 e posteriores alteragdes.

8.2. A rescisdo podera ser:
a) Determinada por ato unilateral e escrito da Administragéo, nos casos enumerados nos incisos | a Xl e XVII e XVIII do artigo 78 da sobredita Lei;
b) Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que haja conveniéncia para a Administragéo;

c) Judicial, nos termos da legislagéo.

8.3. Os casos de resciséo seréo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

8.4. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

9. CLAUSULA NONA - DA PUBLICAGAO

9.1. Cabera a CONTRATANTE providenciar, por sua conta, a publicagdo resumida do Instrumento de Contrato e de seus aditamentos, na imprensa oficial e no prazo legal, conforme o art. 61, paragrafo Unico, da
Lei 8.666/93.

10. CLAUSULA DECIMA - DA APRECIAGAO DA CGM E CADASTRO NO TCM

10.1. O presente Instrumento sera objeto de apreciagdo pela Controladoria Geral do Municipio e cadastrado no site do TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICIPIOS DO ESTADO DE GOIAS - TCM, em até (3)
dias Uteis a contar da publicagéo oficial, com respectivo upload do arquivo correspondente, de acordo com o artigo 3° da IN n° 012/2018 do TCM, ndo se responsabilizando o CONTRATANTE, se aquela
Corte de Contas, por qualquer motivo, denegar-lhe aprovagéo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VINCULAGAO

11.1. Consideram-se integrantes do presente instrumento contratual, os termos do Edital do PREGAO ELETRONICO N° 015/2023 - SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS e seus Anexos, a Proposta da
CONTRATADA datada de /__|___, no que couber, e demais documentos pertinentes, independentemente de transcrigéo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSIGOES GERAIS
12.1. Aos casos omissos, aplicar-se-a as demais disposigdes da Lei n° 10.520/02, do Decreto n® 2.968/08 alterado pelo Decreto Municipal n® 2.126/2011, da Lei n° 8.666/93 e alteragdes.
13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA DO FORO

13.1. Para as questdes resultantes do instrumento, fica eleito o Foro da Comarca de Goiénia, com rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a se tornar.

E por estarem assim justas e acordadas, as partes assinam o presente instrumento, em 03 (trés) vias de igual teor e forma para um sé efeito legal, na presenca das testemunhas abaixo nominadas.

Goiania, ___de de 2023.
Pela CONTRATANTE:
Pela CONTRATADA:
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF CPF
RG RG
27. ANEXO IV
CARTA PROPOSTA

Ao(a) Pregoeiro(a) da SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO DA PREFEITURA DE GOIANIA

Endereco: Av. do Cerrado, 999, Park Lozandes, Goiania- GO.
Ref.: PREGAO ELETRONICO N° 015/2023 - SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS .

Prezados Senhores,

__ (nome da empresa) ___, CNPJ/MF n.° ___, sediada ___ (enderego completo) __, tendo examinado o Edital, vem apresentar a presente proposta para ofornecimento do objeto, em conformidade com o
Edital mencionado, conforme planilha e condi¢gdes abaixo, ja inclusos todos os custos diretos e indiretos, lucros e encargos, impostos taxas e demais custos incidentes.

(Especificar o OBJETO conforme planilha constante do Anexo I - Termo de Referéncia, contendo quantitativos, especificagdo do objeto, marca, valores unitarios e totais e locais de entrega).

= NID. VALOR UNIT. VALOR TOTAL
ITEM DESCRICAO DOS SERVICOS v QUANT. ORU ORTO
EQUIVALENTE MEDIO R$ ESTIMADO R$
Transferéncia e Triagem inicial
1 dos documentos (Inventério e Metro linear 11.620 R$ R$
Identificagdo)
Classificagéo Técnica
2 - ,G Metro linear 11.620 R$ R$
Arquivistica dos Documentos




3 Higienizagdo de Documentos Metro linear 11.620 R$ R$

Organizagao e
4 Acondicionamento de Metro linear 11.620 R$ R$
Documentos
Unidade d
Guarda de documentos e m,a © de
5 . Arquivamento 437.656 R$ R$
midias
(UA)

Pesquisa/Disponibilizagdo  de
6 . P ¢ Unidade 2.400 R$ RS
Documentos para Consulta

Conversdo de Documentos
Fisicos e Microfimes em

Digitai: Digitalizaca d Unidad

7 igitais  (Digitalizagdo e nidade 85.115.060 RS RS
documentos) A4 e A3 em | Documental (UD)
PDF/A
Conversdo de Documentos
Fisicos e Microfimes em

8 Digitais (Digitalizagdo  de Unidade 50.000 RS RS
documentos) A0, A1 e A2 em | Documental (UD)
PDF/A
Reconhecimento  Optico  de

9 P Pagina 85.125.060 R$ R$
Caracteres
Assinatura Digital com carimbo

10 9 Pagina 71.995.060 R$ R$

de tempo

Extragdo, revisdo e indexagdo
1" ¢ ¢ Metadado 14.940.736 R$ R$
de metadados

Aquisicdo de Licenga Perpétua

12 e llimitada - Licenca de Licenga 1 R$ R$
Producdo
Aquisicdo de Licenga Perpétua

13 e Illmltada~ - Licenga de Licenga 2 R$ RS
Homologagao e
Desenvolvimento
Suport d G ti

14 UPO_ © N © Vara.n a Mensal 12 R$ R$
Atualizagédo e Suporte Técnico
Sustentagédo Técnica e

15 N UST 4.800 R$ R$

Operagao Assistida

Implantagédo, Customizagdo e
16 Desenvolvimento de Novas UsT 4.800 R$ R$
Funcionalidades

Servigo Técnico de
17 Mapeamento de Processos e UST 4.800 R$ R$
Consultoria
Valor Total Estimado R$

-Preco unitario por item e por extenso

ITEM___=R$

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA: R$

Declaramos que os servigos de primeira qualidade.

Declaramos que o prego proposto pela empresa esta de acordo com as exigéncias do Edital e seus Anexos, possuimos pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos,
assumimos total responsabilidade por esse fato, sem quaisquer questionamentos futuros que ensejem avengas técnicas ou financeiras como o municipio de Goiania.

Caso a nossa proposta seja aceita, comprometemo-nos a fornecer os materiais no prazo, local, condigdes e especificagdes previstos no Edital, contados a partir do recebimento da respectiva nota de empenho.

Concordamos em manter a validade desta proposta por um periodo néo inferior a 90 (noventa) dias consecutivos, a contar da abertura da mesma.

Até o recebimento da nota de empenho e/ou outro documento correspondente, esta proposta constituird um compromisso de nossa parte, observada as condigdes do Edital.

Localidade, ___de de 2023.

___(assinatura)__

Nome e assinatura do responsavel legal, que comprove mediante copia do contrato social ou procuragéo publica ou particular poderes para tal investidura.

28. ANEXO V

GARANTIA DE FORNECIMENTO DO CONTRATO
(FIANGA BANCARIA - MODELO)

A SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANGAS DA PREFEITURA DE GOIANIA



CARTADE FIANGA - RS ....ooooviiiiccca

Pela presente, 0 BanCo ..........cccceciiienieiiiieieiceieas COM SEAE ...ooeeveeiieeieen da cidade ,do Estado .......ccoeeeveeiiieis , por seus representantes infra-assinados, se declara
fiador e principal pagador, com expressa renuncia dos beneficios estatuidos nos Artigos 827 e 835, do Cédigo Civil Brasileiro, da Firma sediada a
da cidade do Estado até o limite de R$ ( ) para efeito DE GARANTIA PARA A EXECUCAO DO CONTRATO  objeto do Edital PREGAO

ELETRONICO N° 015/2023 - SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS

Este Banco se obriga, obedecido o limite acima especificado a atender dentro de 24 horas as requisi¢es de qualquer pagamento coberto pela caugéo, desde que exigidas pela CONTRATANTE, sem
qualquer reclamagéo, retengdo ou ainda embargo ou interposigao de recurso administrativo ou judicial com respeito a CONTRATANTE

Obriga-se ainda este Banco, pelo pagamento de despesas judiciais ou ndo, na hipétese de ser a CONTRATANTE compelida a ingressar em juizo para demandar o cumprimento de qualquer obrigagdo
assumida por nossa afiangada.

Declaramos, outrossim, que sé sera retratavel a fianga, na hipétese de a afiangada depositar ou pagar o valor da caugdo garantida pela presente Carta de Fianga Bancaria ou por nova carta de fianga,
que seja aceita pelo beneficiario.

Atestamos que a presente fianca esta devidamente contabilizada no Livron.° ............ ou outro registro usado deste Banco e, por isso, é boa, firme e valiosa, satisfazendo, além disso, as determinagdes do
Banco Central do Brasil ou das autoridades monetarias no pais de origem.

Os signatérios desta, estdo regularmente autorizados a prestar fiangas desta natureza por forga de disposto no Artigo .................. dos Estatutos do Banco, publicado no Diario Oficial, em ............cccceceeees
doano........... , tendo sido (eleitos ou designados) pela Assembléia realizada em ..................

A presente fianga vigorara por um prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a emissao do Termo de Recebimento Definitivo do objeto pela CONTRATANTE.

Banco

29. ANEXO VI

TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

Devendo ser utilizado com Instrumento de Medigao de Resultado dos servigos prestados, este Termo de Recebimento Provisério sera emitido a cada apresentagéo de relatério mensal de execugéo por parte
da CONTRATADA.

A execugdo dos itens contratados sera verificada in loco pelos fiscais do contrato, tendo em vista as especificagdes técnicas dos servigos, registrando eventuais descumprimentos e aplicando as sangdes
correspondentes.

A CONTRATADA tera tolerancia de até 2 (duas) ocorréncias. A partir dai, para cada descumprimento na medig&o sera descontado o percentual de 2% do valor da Nota Fiscal até o limite de 10%. Na primeira

vez que a glosa ultrapassar esse limite, a CONTRATADA sera instada a apresentar um Relatério com agdes de mitigagédo para evitar novas ocorréncias de desacordo de execugdo. Da segunda vez, o contrato
sera rescindido e a CONTRATADA estara sujeita as sangdes

legais.

1. IDENTIFICAGAO

CONTRATO N°:
Numero da OS / OFB:
Objeto:

Contratante: SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Contratada:

Observagéo:

2. TABELA DE VERIFICAGAO PARA AVALIAGAO DE CONFORMIDADE

LOTE |

Percentual de

L ) Verificagao para Recebimento Apontamentos de
ITEM Descrigao Dos Servigos L . Desconto na
Provisoério Descumprimento -
Medicado

Verificar se a triagem, inventario
e identificagdo foi executada

Transferéncia e Triagem inicial conforme descrigédo no Termo de
1. dos documentos (Inventario e Referéncia;
Identificagdo) Verificar se os servigos foram

executados em conformidade

com a Ordem de Servigo;

Verificar se a classificagado foi
executada conforme descrigdo
no Termo de Referéncia;

Verificar se a classificagdo
realizada atende a Portaria n°
47, de 14 de fevereiro de 2020
do CONARQ (ou outra que a
substituir durante a vigéncia do

Contrato) e o Plano de
Classificagdo de Documentos -
2. Classificagéo Técnica CCD e Tabela de Temporalidade
Arquivistica dos Documentos de Documentos - TTD de
Documentos da Area Meio ou

Fim (verificar por amostragem);




Verificar se o(s) cédigo(s) foram
registrados no canto direito dos
documentos (verificar por
amostragem);

Verificar se os servigos foram
executados em conformidade
com a Ordem de Servigo;

Higienizagao de Documentos

Verificar se a higienizagdo foi
executada conforme descrigdo
no Termo de Referéncia;

Verificar se os documentos
foram corretamente higienizados
com trincha ou pincel, ndo sendo
possivel sujidades
superficiais (verificar por
amostragem) Dejetos de insetos,

identificar

restos de alimentos ou outras
sujidades foram removidas com
instrumento apropriado (verificar
por amostragem);

Verificar se os documentos nao
apresentam prendedores
metalicos (clips), etiquetas, fitas
adesivas e outros (verificar por
amostragem);

Verificar se os servigos foram
executados em conformidade
com a Ordem de Servigo;

Organizagéo e
Acondicionamento de
Documentos

Verificar se a organizagdo e
acondicionamento foram
executados conforme descrigao
no Termo de Referéncia;

Verificar se o material utilizado
pela CONTRATADA estdo de

acordo com as especificagdes

descritas no  Termo de
Referéncia;
Verificar se os documentos

estdo agrupados e ordenados de
acordo com a sua Classificagéo,
Temporalidade e Destinagédo
final (verificar por amostragem);
Verificar se os servigos foram
executados em conformidade
com a Ordem de Servigo;

Guarda de documentos e midias

Verificar se a guarda de
documentos esta sendo
executada conforme descrigdo
no Termo de Referéncia;
Verificar se a listagem controle
de documentos que foi
apresentado esta correto;
Verificar se o galpdo esta
conforme o TR;

Verificar se os servigos foram
executados em conformidade
com a Ordem de Servico;

Pesquisa/Disponibilizagao de
Documentos para Consulta

Verificar se a
disponibilizagado foi
conforme descrigédo no Termo de
Referéncia;

pesquisa/
executada

Verificar se os documentos
solicitados s@o entregues no
prazo (verificar por
amostragem);

Verificar a listagem de consultas
solicitadas do periodo faturado;
Verificar se os servigos foram
executados em conformidade

com a Ordem de Servigo;

Conversdo de Documentos
Fisicos e Microfilmes em Digitais
(Digitalizagdo de documentos)

A4 e A3 em PDF/A

Verificar se o servico foi
executado conforme descrigdo
no Termo de Referéncia;

Verificar se os arquivos gerados
estdo de acordo com os padroes
estabelecidos
amostragem);
Verificar se os metadados estdo
registrados arquivos
gerados obedecendo ao Anexo
Il do Decreto n° 10.278, de 2020

(verificar por amostragem);

(verificar ~ por

nos

Verificar se os arquivos gerados
néo imagens
indesejaveis, sujeiras, sombras,

possuem

linhas horizontais e verticais,

bordas pretas e  outros

elementos estranhos ao
documento original (verificar por

amostragem);




Verificar se os arquivos gerados
estao sendo exibidos
corretamente no sistema que foi
inserido  (Carga automatica),
(verificar por amostragem);
Verificar se os servigos foram
executados em conformidade
com a Ordem de Servigo;
Verificar se o Relatério mensal
informando os servigos

efetivamente  executados  foi

Conversdo de Documentos
Fisicos e Microfilmes em Digitais
(Digitalizagédo de documentos)

A0, A1 e A2 em PDF/A

Vermdar se o servico foi
executado conforme descrigdo
no Termo de Referéncia;
Verificar se os arquivos gerados
estdo de acordo com os padroes
estabelecidos  (verificar  por
amostragem);
Verificar se os metadados estdo
registrados nos arquivos
gerados obedecendo ao Anexo
Il do Decreto n° 10.278, de 2020
(verificar por amostragem);
Verificar se os arquivos gerados
néo possuem
indesejaveis, sujeiras, sombras,
linhas horizontais e verticais,
pretas e
estranhos ao

imagens

bordas outros
elementos
documento original (verificar por
amostragem);

Verificar se os arquivos gerados
estdo sendo exibidos
corretamente no sistema que foi
inserido  (Carga automatica),
(verificar por amostragem);
Verificar se os servigos foram
executados em conformidade
com a Ordem de Servigo;
Verificar se o Relatério mensal
informando os servigos
efetivamente  executados ~ foi

entregue;

Reconhecimento Optico de
Caracteres

se os documentos
gerados apresentam taxa de
acerto do OCR maior que 90%
(Exceto nos casos justificados
de ma qualidade do documento
original),

amostragem);
Verificar se os servigos foram
executados em conformidade

Verificar

(verificar por

com a Ordem de Servigo;

10.

Assinatura Digital com carimbo
de tempo

Apés gerados os PDFs, os
documentos deverdo ser
digitalmente. A
digital é uma
modalidade de

assinados
assinatura
assinatura
resultado de uma
operagdo matematica que utiliza
algoritmos de

eletrénica,

criptografia
assimétrica e permite aferir, com
seguranga, a origem e a
integridade do documento.

1.

Extracédo, revisdo e indexagao de
metadados

Verificar a quantidade de
metadados extraidos, revisados
ou indexados constam no
sistema, prontos para consulta;

Verificar se os servigos foram
executados em conformidade

com a Ordem de Servigo;

12.

Aquisicdo de Licenga Perpétua e
llimitada - Licenca de Produgéo

Trata-se de Aquisicdo de
Licenga de Software de maneira
Perpétua e llimitada - Licenga de

Producgdo

13.

Aquisicdo de Licenga Perpétua e
llimitada - Licenga de
Homologagéo e
Desenvolvimento

Trata-se de Aquisicdo de
Licenga de Software de maneira
Perpétua e llimitada - Licenga de
Homologagao e

Desenvolvimento

14.

Suporte de Garantia Atualizagao
e Suporte Técnico

Verificar se as atividades de de
garantia e suporte técnico da
plataforma foi executado de
acordo com a Ordem de Servigo
gerada;

Sustentagdo Técnica e

Verificar se as atividades de
administragao, manutengéo,
monitoramento e operagdo da
solugdo, em todos os seus
ambientes, visando assegurar o




15. Operacéo Assistida seu adequado funcionamento e
atendimento a seus usuarios,
foram executadas de acordo
com a Ordem de Servigo gerada;

Verificar se as atividades de
Implantagdo, Customizagao e

Implantagdo, Customizagéo e K
Desenvolvimento de  Novas

16. Desenvolvimento de Novas
A . Funcionalidades foram
Funcionalidades
executadas de acordo com a
Ordem de Servigo gerada;

Verificar se as atividades de

17 Servigo Técnico de Mapeamento | Mapeamento de  Processos

de Processos e Consultoria foram executadas de acordo

com a Ordem de Servigo gerada;

o CONSIDERAGOES

Por este instrumento, atestamos, que os servigos e/ou bens, integrantes da OS/OFB acima identificada, ou conforme definido no Modelo de Execugédo do contrato, foram recebidos nesta data e seréo objetos
de avaliagdo de acordo a tabela abaixo:

Ressaltamos que o recebimento definitivo destes servigos e/ou bens ocorrera em até dias, desde que ndo ocorram problemas técnicos ou divergéncias quanto as especificagdes constantes do (Termo de
Referéncia / Projeto Basico) do Contrato acima identificado.

Observagao: Os itens que ndo se aplicarem a OS deverao ser excluidos da Tabela de Verificagdo.

Goiania / IXXXX.

Fiscal do Contrato
Matricula:

Responsavel pela empresa

30. ANEXO VII

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

INFORMAGOES GERAIS:

Tipo de Servigco

Periodo do Servigo:

Contratante: Secretaria Municipal de Administragdo - SEMAD

Contratada:

INFORMAGOES DETALHADAS DA FISCALIZAGAO DO SERVIGO

Informagbes de faturamento: | Sera aplicado glosa ou sansé@o?

Se sim, qual sera o valor?

TABELA DE VERIFICAGAO
LOTE |
*Preencher coluna "SITUAGAQ" com: Cumpriu/ Ndo Cumpriu ou N&o se aplica & OS
ITEM Descrigdo Dos Servigos Verificagdo para Recebimento Situagao

Verificar se a triagem, inventario e identificagéo foi
executada conforme descrigdo no Termo de
Transferéncia e Triagem inicial | Referéncia;

1. dos documentos (Inventario e | Verificar se os servicos foram executados em
Identificagéo) conformidade com a Ordem de Servigo;

Verificar se o Relatério mensal informando os
servigos efetivamente executados foi entregue;
Verificar se a classificagédo foi executada conforme
descrigdo no Termo de Referéncia;

Verificar se a classificagdo realizada atende a
Portaria n° 47, de 14 de fevereiro de 2020 do
CONARQ (ou outra que a substituir durante a

vigéncia do Contrato) e o Plano de Classificagdo de

Documentos - CCD e Tabela de Temporalidade de
Classificagao Técnica Documentos - TTD de Documentos da Area Meio ou

Arquivistica dos Documentos | Fim (verificar por amostragem);

Verificar se o(s) codigo(s) foram registrados no

canto direito dos documentos (verificar por

amostragem);

Verificar se os servicos foram executados em

conformidade com a Ordem de Servigo;

Verificar se o Relatério mensal informando os

servicos efetivamente executados foi entregue;

Verificar se a higienizagdo foi executada conforme

descrigdo no Termo de Referéncia;

Verificar se os documentos foram corretamente
higienizados com trincha ou pincel, ndo sendo
possivel identificar sujidades superficiais (verificar
por amostragem) Dejetos de insetos, restos de
alimentos ou outras sujidades foram removidas com
3. Higienizagado de Documentos | instrumento apropriado (verificar por amostragem);
Verificar se os documentos n&do apresentam
prendedores metdlicos (clips), etiquetas, fitas




adesivas e outros (verificar por amostragem);
Verificar se os servicos foram executados em
conformidade com a Ordem de Servigo;

Verificar se o Relatério mensal informando os
servicos efetivamente executados foi entreque:

Organizagéo e
Acondicionamento de
Documentos

Verificar se a organizagdo e acondicionamento
foram executados conforme descrigdo no Termo de
Referéncia;

Verificar se o material utilizado pela CONTRATADA
estdo de acordo com as especificagdes descritas no
Termo de Referéncia;

Verificar se os documentos estdo agrupados e
ordenados de acordo com a sua Classificagdo,
Temporalidade e Destinagdo final (verificar por
amostragem);

Verificar se os servicos foram executados em
conformidade com a Ordem de Servigo;

Verificar se o Relatério mensal informando os
servigos efetivamente executados foi entregue;

Guarda de documentos e
midias

Verificar se a guarda de documentos estd sendo
executada conforme descrigdo no Termo de
Referéncia;

Verificar se a listagem controle de documentos que
foi apresentado esté correto;

Verificar se o galp&o esta conforme o TR;

Verificar se os servicos foram executados em
conformidade com a Ordem de Servigo;

Verificar se o Relatério mensal informando os
servicos efetivamente executados foi entregue;

Pesquisa/Disponibilizagéo de
Documentos para Consulta

Verificar se a pesquisa/
executada conforme descrigdo no Termo de

disponibilizagdo  foi

Referéncia;
Verificar se os documentos solicitados s&do
entregues no prazo (verificar por amostragem);
Verificar a listagem de consultas solicitadas do
periodo faturado;

Verificar se os servicos foram executados em
conformidade com a Ordem de Servico;

Verificar se o Relatério mensal informando os

servigos efetivamente executados foi entregue;

Conversdo de Documentos
Fisicos e Microfimes em
Digitais (Digitalizagdo  de

documentos) A4 e A3 em
PDF/A

Verificar se o servico foi executado conforme
descrigdo no Termo de Referéncia;

Verificar se os arquivos gerados estdo de acordo
com os padrées estabelecidos (verificar por
amostragem);

Verificar se os metadados estdo registrados nos
arquivos gerados obedecendo ao Anexo Il do
Decreto n° 10.278, de 2020 (verificar por
amostragem);

Verificar se os arquivos gerados ndo possuem
imagens indesejaveis, sujeiras, sombras, linhas
horizontais e verticais, bordas pretas e outros
elementos estranhos ao documento original
(verificar por amostragem);

Verificar se os arquivos gerados estdo sendo
exibidos corretamente no sistema que foi inserido
(Carga automatica), (verificar por amostragem);
Verificar se os servicos foram executados em
conformidade com a Ordem de Servigo;

Verificar se o Relatério mensal informando os
servicos efetivamente executados foi entregue;

Conversdo de Documentos
Fisicos e Microfimes em
Digitais  (Digitalizagdo  de

documentos) A0, A1 e A2 em
PDF/A

Verificar se o servigo foi executado conforme
descrigdo no Termo de Referéncia;

Verificar se os arquivos gerados estdo de acordo
com os padrdes estabelecidos (verificar por
amostragem);

Verificar se os metadados estdo registrados nos
arquivos gerados obedecendo ao Anexo Il do
Decreto n° 10.278, de 2020 (verificar por
amostragem);

Verificar se os arquivos gerados nao possuem
imagens indesejaveis, sujeiras, sombras, linhas
horizontais e verticais, bordas pretas e outros
elementos estranhos ao documento original
(verificar por amostragem);

Verificar se os arquivos gerados estdo sendo
exibidos corretamente no sistema que foi inserido
(Carga automatica), (verificar por amostragem);
Verificar se os servicos foram executados em
conformidade com a Ordem de Servigo;

Verificar se o Relatério mensal informando os

servigos efetivamente executados foi entregue;

Reconhecimento Optico de
Caracteres

Verificar se os documentos gerados apresentam
taxa de acerto do OCR maior que 90% (Exceto nos
casos justificados de ma qualidade do documento
original), (verificar por amostragem);

Verificar se os servicos foram executados em
conformidade com a Ordem de Servigo;

Verificar se o Relatério mensal informando os




eryicos egmwm%mmmﬂ@}m,
pos’gerados 0s s, 0s documentos deverao ser

assinados digitalmente. A assinatura digital € uma
modalidade de assinatura eletrénica, resultado de
Assinatura Digital com carimbo | uma operagdo matematica que utiliza algoritmos de

de tempo criptografia assimétrica e permite aferir, com
seguranga, a origem e a integridade do documento;
Verificar se o Relatério mensal informando os
servigos efetivamente executados foi entregue;
Verificar a quantidade de metadados extraidos,
revisados ou indexados constam no sistema,
prontos para consulta;

Extracgéo, revisdo e indexagédo

Verificar se os servicos foram executados em
de metadados

conformidade com a Ordem de Servigo;
Verificar se o Relatério mensal informando os
servigos efetivamente executados foi entregue;
Trata-se de Aquisicdo de Licenca de Software de
maneira Perpétua e llimitada - Licenca de Produgéo;
Verificar se o Relatério mensal informando os
servigos efetivamente executados foi entregue;
Trata-se de Aquisicdo de Licenga de Software de
¢ llimitada - Licenga de maneira P~erpétua e IIFmitada - Licenca de
13. ~ Homologagéao e Desenvolvimento;
Homologagéo e . L .

Verificar se o Relatério mensal informando os
servicos efetivamente executados foi entregue;
Verificar se as atividades de garantia e suporte

Aquisicdo de Licenga Perpétua
12. e llimitada - Licenca de
Produgao

Aquisicéo de Licenga Perpétua

Desenvolvimento

X técnico da plataforma foi executado de acordo com a
Suporte de Garantia )
14. ) ~ L. Ordem de Servigo gerada;

Atualizagéo e Suporte Técnico R L. .
Verificar se o Relatério mensal informando os

servicos efetivamente executados foi entregue;
Verificar se as atividades de administragdo,
manuteng&o, monitoramento e operagéo da solugéo,

em todos os seus ambientes, visando assegurar o
Sustentagdo Técnica e seu adequado funcionamento e atendimento a seus
Operagao Assistida usuarios, foram executadas de acordo com a Ordem
de Servigo gerada;
Verificar se o Relatério mensal informando os
servigos efetivamente executados foi entregue;
Verificar se as atividades de Implantagdo,
Implantagéo, Customizagao e | Customizagdo e Desenvolvimento de Novas

16. Desenvolvimento de Novas Funcionalidades foram executadas de acordo com a
Funcionalidades Ordem de Servigo gerada;
Verificar se o Relatério mensal informando os

servigos efetivamente executados foi entregue;

Verificar se as atividades de Mapeamento de
Servigo Técnico de Processos foram executadas de acordo com a
17. Mapeamento de Processos e | Ordem de Servigo gerada;

Consultoria Verificar se o Relatério mensal informando os
servigos efetivamente executados foi entregue;

o CONSIDERAGOES

Por este instrumento, as partes abaixo identificadas atestam para fins de cumprimento do disposto no artigo 73, inciso |, alinea “b” da Lei 8.666/93, que os servigos identificados acima estdo compativeis com as
especificagdes contida no Termo de Referéncia do Contrato supracitado, que os projetos e documentos foram devidamente verificados.

Observagéo: Os itens que n&o se aplicarem a OS deveréo ser excluidos da Tabela de Verificagéo.

Goiania / IXXXX.

Fiscal do Contrato
Matricula

Responsavel pela empresa

31. ANEXO VIl

MODELO DE ORDEM DE SERVICO OU DE FORNECIMENTO DE BENS

N° PROCESSO CONTRATO: VIGENCIA:
NOME DA EMPRESA: CNPJ:

OBJETO:

LOTE: [ rem:
ENDERECO:

TELEFONE: [ E-mai:
INSTITUIGAO:

UNIDADE RESPONSAVEL:

ENDERECO: | TELEFONE:
SERVICO | QUANTIDADE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

PRAZO DE EXECUGAO:
SALDO DO CONTRATO:

Goiania / IXXXX.



Gestor/Fiscal Contrato XX/XXXX. (carimbo)

32. ANEXO IX

DECLARAGAO DE APRESENTAGAO E DISPONIBILIDADE DOS PROFISSIONAIS A SEREM INDICADOS COMO RESPONSAVEIS TECNICOS

A Empresa Licitante [Raz&do Social da Empresa Licitante], inscrita no CNPJ sob o N° [CNPJ da Empresa Licitante], por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a) [Nome completo do Representante Legal],
portador(a) da Carteira de Identidade n° [RG do Representante Legal] e do CPF n° [CPF do Representante Legal], declara, para fins de prova e participacdo da presente licitagdo, que possui e disponibilizara os
profissionais, com o nivel de qualificagdo exigida no Termo de Referéncia, para a prestagcdo de servigos objeto do Pregéo Eletronico N° 015/2023, e apresentara a comprovagéo 5 (cinco) dias antes da assinatura
do contrato.

Local e Data.

[Nome do Representante Legal] Cargo / Telefone

33. ANEXO X

TERMO DE VISTORIA DA ESTRUTURA DE ARMAZENAMENTO

Processo

Data de Emisséao

Objeto

Razéo social

Endereco

Telefone

A Contratante, através de seu representante abaixo assinado, declara que efetuou vistoria no ambiente da licitante, conforme avaliagdo a seguir.

LOCAL PARA ARMAZENAMENTO

- NA
ITEM DESCRICAO ATENDE 0 OBSERVAGOES
ATENDE
1 Alvara de Funcionamento devidamente valido. () ()

Relatério de Vistoria Técnica Contra Incéndio e
Panico, valido e emitido pelo Corpo de
Bombeiros, demonstrando que todas as
exigéncias apontadas na vistoria da sede foram
cumpridas para o local proposto.

O local de armazenamento do acervo da
Contratada devera ser de uso exclusivo para
atividades proprias de gestdo documental, sendo
3 vedada sua subdivisdo e utilizagdo para outras () ()
atividades que possam causar riscos a
integridade e a segurancga do acervo a ser
custodiado.

A Contratada devera dispor de agente de
vigilancia especializada por 24 (vinte e quatro)
horas, durante os 7 (sete) dias da semana, com
registro de ocorréncias.

O ambiente deve dispor de sistema de
monitoramento eletronico e de seguranga
patrimonial 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
5 (sete) dias por semana, com circuito interno de () ()
TV (Circuito Fechado de Televisdo - CFTV), com
gravagdo por cameras internas e externas de
video.

Todo o prédio deve contar com um sistema de

prevencgéo e de detecg¢do automatica de incéndio,
6 com detectores de fumaga e extintores de () ()
incéndio distribuidos pelo depésito, além de
hidrantes dentro da area de armazenagem.

O mobilidrio deve conter prateleiras metalicas
8 suspensas 25 cm do chdo e com espagamento () ()
minimo de 0,50 cm entre o teto e a estante.




A Contratada devera possuir certificados, dentro
da validade, quanto a aplicagdo de 0 0
desinsetizacdo e desratizagéo do local destinado

ag armazenamento de documento:

Sistema de para-raios () ()

LOCAL PARA ARMAZENAMENTO DO ACERVO EM SUPORTE ESPECIAL

ITEM

NAO

DESCRICAO ATENDE
ATENDE

OBSERVAGOES

A sala para o armazenamento dos documentos
em suporte especial (midias) deve ser exclusiva () ()
para este fim.

O local deve apresentar temperatura constante,
entre 17°C e 19°C, e umidade relativa do ar em
niveis de 35% a 40%, com variagdo maxima () ()
diaria de +/- 5%, monitorada com higrometro e/ou
termohigrégrafo para acompanhamento climatico.

O mobilidrio deve ser de ago, suspenso 25 cm do
chéo.

O acesso ao local de armazenamento devera ter
controle de acesso por biometria ou senha.

A area deve ser do tipo eclusa, com duplicidade
de portas corta fogo, para acesso ao ambiente.

Sistema de supressao por agente limpo gas HFC-
227ea pelo método de inundago total do
ambiente, projetado e instalado de acordo com os
requisitos da norma NFPA-2001, composto de () ()
cilindros com gas HFC-227ea que deverao ser
conectados as redes de distribuigdo, com a
fungao de conduzir o gas até o local de descarga.

34. ANEXO XI

ELEMENTO 01 DA PROVA DE CONCEITO - Software de Guarda

SISTEMA DE GESTAO DE GUARDA DOCUMENTAL

ITEM

NAO

DESCRIGAO ATENDE
ATENDE

OBSERVAGOES

Possui acesso remoto via internet, através de site
web com sistema de seguranga Hyper Text
Transfer Protocol Secure (HTTPS) e interface aos
usuarios no idioma portugués brasileiro.

Realiza a identificagéo dos itens do acervo por
meio de etiqueta de cédigo de barras.

Efetua pesquisas no acervo implantado. () ()

Solicita consultas (empréstimos) e devolugdes de
itens documentais e permite acompanhar o () ()
andamento das solicitagdes.

Permite a Contratante solicitar alteragées de
cadastro dos itens implantados.

Mantém registro e histérico de todas as ordens de
servigo realizadas.

Permite & Contratante realizar auditoria com
identificagdo clara das agdes realizadas pelos () ()
usuarios.

Permite rastrear o momento em que a caixa é
coletada até o momento que ela é descarregada () ()
no galpéo.

Permite a Contratante gerar relatérios, parciais ou
totais, das movimentagoes realizadas, do O )
contetdo das caixas (por caixa) e inventarios.

Controlar, de forma unificada, o acesso dos
usuarios por meio de login e senha pessoal e
intransferivel, com possibilidade de definir
diferentes niveis e tipos de permissdes de
acesso, incluindo acesso administrativo para
adicionar ou excluir usuérios e modificar as
permissdes de acesso;




Permitir o acesso ao sistema através de
autenticagdo em 2 fatores com o QR Code de
seguranga, quando ele estiver habilitado;

Permitir o acesso ao sistema através de
certificado digital que obedega aos padrdes do
ICP-Brasil;

Permitir a criagdo de usuarios apenas com CPF e
e-mail validos;

Permitir bloquear contas de usuéarios por um
periodo de inatividade com data programada ou
por inatividade em X dias corridos;

Possibilitar a criagdo de grupos de usuarios com
permissdes especificas, além de ser possivel
definir data para expiragéo do grupo e dos
acessos concedidos através dos mesmos;

Permitir a identificagdo dos usuarios operacionais
e clientes, sob intuito de diferenciar os perfis
profissionais e de funcionalidades disponiveis
para cada usudrio. Por exemplo: o usuério cliente
nao esta apto, por regra de sistema, de atender
uma Ordem de Servico;

Registrar, atualizar e finalizar Ordens de Servigo,
bem como acompanhar e alterar o status de
atendimento;

Solicitar consultas (empréstimos) e devolugdes de
objetos (caixas e documentos);

Solicitar eliminagéo de caixas e documentos;

Solicitar alteragdes de cadastro dos itens
implantados;

Solicitar fornecimento de materiais para
armazenamento (caixas de 20 kg, caixas-arquivo
e lacres);

Agrupar na mesma Ordem de Servigo as caixas
ou documentos por unidade onde eles estdo
armazenados, para que o atendimento da
empresa contratada seja individualizado por
unidade;

Permitir o controle de SLA (Service Level
Agreement) customizado de acordo com a
prioridade e o tipo de solicitagdo
demandada;Permitir o atendimento via Ordem de
Servigo Digital, sendo possivel realizar todo o
atendimento de maneira digital com notificagdo
via e-mail, realizando assinatura digital e sem a
necessidade da impressao da Ordem de Servigo;

Permitir calcular a distancia (em quilémetros)
entre a unidade de origem e a distancia da
entrega do objeto para as Ordens de Servigo.
Para esta funcionalidade, deve-se utilizar o
Google Maps como fonte de célculo;

Acompanhar a movimentag&o do veiculo com as
caixas ou documentos, desde 0 momento em que
a caixa ou documento é coletado até o momento
que ele é descarregado, tanto na coleta quanto
nos empréstimos, através de mapa integrado na
tela de Ordem de Servigo.

Possuir um campo de busca que permita a
consulta das imagens por um Unico indexador, na
primeira tela da aplicagéo;

Efetuar pesquisas ao acervo utilizando-se de
filtros por parametros diversos e concomitantes
(ex.: caixa de 20 kg, caixa-arquivo, processo,
anexo, periodo, usuario etc.), inclusive gerando
relatérios a partir dessas informagoes;

Gravar as pesquisas de objetos mais utilizadas
como pesquisa favorita recuperando todos os
filtros pré-definidos pelo usuario;

Limitar o valor padrédo de quantidade de
documentos na pesquisa para melhoria de
resultado e desempenho;

Permitir a pesquisa de multiplos objetos (ex.:
caixa de 20 kg, caixa-arquivo, documentos,
processos, imagens) em campo de texto livre;

Para cada campo de pesquisa, deve ser possivel
especificar as regras de busca com as seguintes
caracteristicas: contém, igual, diferente e vazio;
permitir a pesquisa Full Text através do OCR ou




varrendo todos os campos definidos;

Permitir compartilhar um documento registrado
no sistema com usuarios internos e externos a
partir da pesquisa ou do modulo de solicitagdes;

Possuir médulo de digitalizagao de imagens com
possibilidade de realizar o tratamento das
imagens apds a captura, inclusive com
processamento das imagens com tecnologia
OCR;

Permitir a comunicagé@o com scanners de alta
performance por interface TWAIN e ISIS;

Possibilitar a digitalizagdo a partir do navegador
com tecnologia HTML 5 com conexao direta do
navegador com o drive TWAIN ou ISIS de
scanner mapeados nos sistemas;

Permitir o reconhecimento, diretamente no
Navegador, cédigos de barra em qualquer
posicdo da pagina, estando torto, virado de
cabeca para baixo ou em qualquer outra posigéo,
a fim de ser identificado como metadados do
documento digitalizado ou marcando folhas de
separagao de fases ou lotes de processo;

Possuir o recurso de descarte de paginas “em
branco” diretamente na interface do sistema;

Possuir moédulo especifico para criagdo de
formularios que possibilitem a insergéo e edigdo
de registros no sistema;

Permitir utilizar o recurso de “drag and drop” para
a construgdo dos campos do formulario;

Permitir a definigdo de qual pasta os registros
indexados irdo ser salvos;

Possibilitar a criagdo de varios formularios de
indexacéo para um unico repositério, inclusive
com regras de acesso (permissdes)
diferenciadas;

Os formularios de indexagdo devem ser utilizados
para Caixas e Documentos;

Manter os formularios em modo rascunho ou em
modo produgéo;

Para a indexagéao das caixas, deve ser possivel
visualizar e editar todos os documentos
existentes dentro da caixa;

Deve permitir a configuragéo de relacionamento
entre dois objetos no sistema;

Permitir que determinado campo no formulario
exija a dupla digitagdo, isto &, o sistema s6 aceita
a informagao que for digitada duas vezes
corretamente no mesmo campo;

Geragdo automatica dos espelhos das caixas
(caixas-20kg, caixas-box, caixas de midias, etc)
com a descrigdo completa de seu contetdo
(espelho padrdo do sistema) ou espelho
customizado para o formato utilizado pela
Contratante;

Os espelhos devem ser impressos através da
leitura do cédigo de barras da caixa em botdo
localizado na tela de pesquisa;

A impressao dos espelhos deve ser liberada
através de permisséo especifica liberada no
médulo de Gestéo de Usuarios;

Possibilitar o cadastro do Plano de Classificagdo
Documental (PCD) e da Tabela de
Temporalidade Documental (TTD) de acordo com
as normas do CONARQ;

Deve ser possivel configurar o PCD e TTD para
ser apresentado nas telas configuraveis de
indexagao/inventario por meio de lista suspensa e
com possibilidade de pesquisa do cédigo
especifico a ser selecionado;

Para os prazos correntes e intermediarios da
TTD, deve ser possivel o preenchimento através
de numeros inteiros, visando a geragéo de
relatérios automatizados pelo sistema;

O sistema deve gerar os relatérios de expurgo
em formatos PDF e XLXS. O layout deve ser
similar ao sugerido pelo CONARQ;

O sistema deve permitir "mostrar enderego da
caixa" ao gerar relatério de expurgo baseado no




PCD e TTD;

ATENDIMENTO A LEI GERAL DE PROTEGAO
DE DADOS - LGPD

Registrar logs de consulta para todo documento
que contenha informag&o de pessoa fisica;

15 Ocultar informagéo pessoal dos usuarios, () ()
permitindo a visualizagdo somente mediante
autorizagéo do gestor;

Modulo de exportagado de documentos para o SEI.

Permite acompanhamento através de painéis
16 dashboard, conforme especificagdo posta neste () ()
ELEMENTO TECNICO.

APLICATIVO PARA DISPOSITIVOS MOVEIS

= NAO ~
ITEM DESCRICAO ATENDE OBSERVACOES
ATENDE
Aplicativo para dispositivos méveis, para sistemas
1 iOS e Android, para gestéo inteligente de todo o () ()
acervo documental inventariado pela Contratada.
2 Leitura de cédigo de barras das etiquetas 2D e 0 0
QRCODE através da camera do celular.
EQUIPAMENTOS DE SEGURANGA E PROTEGAO INDIVIDUAL
" NAO
ITEM DESCRICAO ATENDE OBSERVAGOES
ATENDE
Fornece, sem 6nus para seus funcionarios, e/ou
fiscaliza a utilizagdo de equipamentos de
1 seguranga e outros necessarios para a execugdo 0 0
de servigos.
VEICULO PARA TRANSPORTE DE DOCUMENTOS
NAO
ITEM DESCRIGAO ATENDE OBSERVAGOES
ATENDE

A Contratada devera possuir veiculo, préprio ou
alugado, com carroceria fechada para proteger a
documentacéo transportada contra intempéries e
danos fisicos.

ELEMENTO 02 DA PROVA DE CONCEITO - Plataforma de Automacao de Processos e Preservacao Digital

Funcionalidades gerais

NAO
ATENDE

ATENDE

1. Deve implementar o conceito de repositério de d como estrutura

légica independente da sua organizagao fisica e suporte tecnologico;

2. Deve proverarmazenamento, recuperagdo e ger i to de d

digitais, compostos por metadados/atributos, contetidos e estruturas de apoio, permitindo
acessos multiplos e simultaneos para leitura, garantindo acessos exclusivos para
alteragéo e ndo exigindo que o usuario especifique onde armazenar os objetos;

3. Deve suportar o controle de versdes dos documentos e o controle de concorréncia das
atualizagdes, por meio de operagdes de check-in e check-out, versionando os metadados
em conjunto com o conteldo;

4. Deve oferecer a organizagédo logica dos documentos em estrutura hierarquica de
pastas, permitindo que um mesmo documento ou versdo seja referenciado em mais de
uma pasta sem duplicidade de armazenamento;

5. Deve suportar a associagédo de metadados ou grupos de metadados avulsos (adhoc) a
documentos ou pastas, de forma complementar aos metadados definidos no respectivo
tipo de documento ou pasta;

6. Deve suportar a exclusao légica de documentos e pastas e sua recuperagéo (recurso
de "lixeira");

7. Deve suportar a criagéo de relacionamentos/; iagdo entre doct e entre

pastas;

8. Deve oferecer a criagdo de documentos compostos, ou seja, documentos que sejam a
agregacgao de outros documentos;

9. Deve suportar a gestao do ciclo de vida de documentos, incluindo a definigao de
estados, regras de transigdo entre eles e definicdo de respostas aos eventos do ciclo de
vida;

10. Deve implementar controle de acesso aos dados do repositério, permitindo
conceder ou negar, a usuarios e grupos especificos, acesso de criagéo, leitura, alteragdo e
exclusdo de documentos e pastas

individuais ou de determinado tipo;

11. Deve suportar a propagacgéo das regras de controle de acesso de uma pasta para os
documentos e pastas nela contidos;




12. Deve suportar o bloqueio de alteragdes em versdes anteriores dos documentos mesmo
para usuarios com permissao de alteragdo na respectiva versao atual.

Estrutura do repositério

NAO
ATENDE

ATENDE

13. Deve prover estruturagdo do repositério por meio de um modelo baseado em tipos
de documentos, de pastas e de outros objetos, para os quais se definam metadados,
regras, comportamentos e

permissoes;

14. Deve disponibilizar nativamente tipos basicos de documentos e pastas, que
permitam utilizar o repositério sem customizagdes;

15. Deve suportar a criagdo de novos tipos de documentos e pastas basicos ou
especializados a partir dos existentes, permitindo para cada um a definicdo de novos
metadados, regras ou comportamentos;

16. Deve suportar a criagdo de metadados dos tipos texto (string), numérico (inteiro e
decimal), verdadeiro/falso (booleano), data/hora e referéncia a objeto (usudrio,
documento, pasta), multivalorados ou ndo, com possibilidade de configurar validagées e
restricdes de integridade aos valores;

17. Deve suportar a configuragdo de validagao de valores de metadados por meio de:
expressoes regulares, listas de valores e intervalos de valores (para nimeros e datas);

18. Deve suportar a defini¢do de ciclos de vida documentais, incluindo especificagédo
de estados e transigbes entre eles, regras de transicdo (pré-condigdes, pés-condigdes,
gatilhos) e respostas a eventos do ciclo de vida (criagdo, exclusdo, transi¢do de estado);

19. Deve suportar a implementagéo e extensao de comportamentos customizados
(incluindo regras e respostas a eventos do ciclo de vida) na linguagem Java verséo 7 ou
superior;

20. Deve prover ferramenta para manutengédo do modelo do repositériosem a
necessidade de programagéo ou criagdo manual de tabelas e relacionamentos em banco
de dados;

21. Deve prover controle de acesso para manutencdo do modelo do repositorio
permitindo conceder ou negar, a usudrios e grupos especificos, acesso a operagdes
sobre cada elemento de estrutura do repositdrio, contemplando no minimo as operagdes
de criagao, alteracdo e exclusao de tipo de documento

ou pasta e de definicdes de metadados;

22. Deve assegurar a integridade do repositdrio com relagédo ao seu modelo
independentemente do meio pela qual as operagdes forem acionadas (como interfaces
de usuario, APIs e operagdes internas), incluindo obediéncia a estrutura, cumprimento de
regras e correta execu¢do de comportamentos;

23. Os nomes de pastas, documentos e outros elementos de organizagdo devem poder
conter espagos, hifens, parénteses e caracteres acentuados da lingua portuguesa,
distintos de seus identificadores internos ou mneménicos;

24. Os tipos documentais, metadados, estados de ciclo de vida e outros elementos de
estrutura do repositério devem possuir atributos especificos para armazenar o nome a ser
exibido para o usuario, que

permita espacos, hifens e caracteres acentuados da lingua portuguesa, distintos de seus
identificadores internos ou mnemaonicos;

25. Deve oferecer uma linguagem de scripts ou mecanismo equivalente que possibilite a
criagdo, alteragdo e exclusdo dos elementos do modelo do repositério de forma
automatizada, incluindo a implantagéo de artefatos executaveis gerados para customizar
comportamentos e regras desses elementos;

26. Deve suportar a automacao de todas as tarefas necessarias para imp dos
artefatos

de izagdo do delo, sem exigéncia de acesso grafico ou interativo

para alterar, reempacotar ou republicar componentes do produto; pela qual as operagdes
forem acionadas (como interfaces de usuario, APIs e operagdes internas), incluindo
obediéncia a estrutura, cumprimento de regras e correta execugédo de comportamentos;

23. Os nomes de pastas, documentos e outros elementos de organizagdo devem poder
conter espagos, hifens, parénteses e caracteres acentuados da lingua portuguesa,
distintos de seus identificadores internos ou mneménicos;

24. Os tipos documentais, metadados, estados de ciclo de vida e outros elementos de
estrutura do repositério devem possuir atributos especificos para armazenar o nome a ser
exibido para o usuario, que

permita espacos, hifens e caracteres acentuados da lingua portuguesa, distintos de seus
identificadores internos ou mneménicos;

25. Deve oferecer uma linguagem de scripts ou mecanismo equivalente que possibilite a
criagdo, alteragdo e exclusdo dos elementos do modelo do repositério de forma
automatizada, incluindo a implantagéo de artefatos executaveis gerados para customizar
comportamentos e regras desses elementos;

26. Deve suportar a automacao de todas as tarefas necessarias para i dos

artefatos

de customizagao do modelo, sem exigéncia de acesso grafico ou interativo
para alterar, reempacotar ou republicar componentes do produto;

Indexagéo e busca ATENDE | NAO ATENDE

27. Deve prover aindexagéo de contetido e metadados dos documentos, incluindo
todas as suas versoes, e oferecer busca textual e estruturada sobre esses indices;

28. Deve oferecer mecanismos para excluir da indexagdo metadados, contetdos de
formatos especificos e documentos de determinado tipo;

29. Deve ser capaz de indexar contetido dos formatos suportados mesmo quando
estiverem dentro de arquivo compactado;

30. Deve permitir, na busca de documentos, a especificagdo de filtros:

a. por metadados de qualquer tipo;




b. por indice textual (incluindo contetdo e metadados);

c. por pasta (incluindo busca hierarquica);

d. por tipo documental (incluindo busca hierarquica);

¢. por combinagdes dos anteriores com os operadores légicos E (AND), OU (OR) e

31. DeMe@&pha busca de documentos:

. ordenagéo dos resultados por relevancia;

ordenagéo dos resultados por qualquer metadado e o agrupamento no resultado;|

. uso dos operadores de comparagéo = (igual), < (menor que), <= (menor ou igual
a), > (maior que),

= (maior ou igual a), <> (diferente) para campos numéricos e de data;

uso de caracteres curinga, palavras-chave ou partes de palavras com uso de

curingas;

. uso de intervalos de data;

f. busca no indice textual por sentenga exata e por combinagdo de palavras;

o

o)

v
I

o

o

32. Deve permitir a pesquisa unificada de todos os tipos documentais, tanto por
metadados quanto por indice textual;

33. Deve ser capaz de indexar documentos de forma incremental, ou seja, capaz de
lidar com adigdes, alteragdes e remogdes de documentos do repositdrio;

34. Deve suportar a reconstrugdo de indices de forma incremental e total;

35. Deve permitir a captura de eventos que geram indexagéo de contetido (novo
conteudo, alterado, excluido), para construir integragdes com mecanismos de
indexagao externa;

Visualizagao de contetido

ATENDE

NAO ATENDE|

36. Deve oferecer componente de software para avisualizagdo de contetidoem
qualquer um dos formatos em que esta necessidade é indicada no Quadro 1, ao final
deste Subanexo, sem necessidade da instalagdo manual do software na maquina
cliente;

37. O componente de visualizagéo de contetdo deve poder ser embutido em paginas
de qualquer aplicagdo web;

38. O componente de visualizagdo de conteido deve ser aderente aos padrées do
World Wide Web Consortium (W3C) e compativel com os navegadores Chrome,
Firefox, Safari e Internet Explorer;

39. O componente de visualizagdo de conteddo deve funcionar corretamente em
dispositivos méveis (smartphones e tablets) com sistemas operacionais Android e iOS;

40. O componente de visualizagdo de conteido ndo pode depender da utilizagao de
plug-ins baseados na NPAPI ou nas tecnologias Flash e ActiveX;

41. O componente de visualizagdo de conteido deve oferecer recurso para o usuario
criar marcagdes sobre o documento (anotagdes graficas e textuais, desenhos,
carimbos, destaque com cores), e grava-las no repositdrio associadas ao documento,
mas sem altera-lo;

42. O componente de visualizagdo de conteido deve oferecer recursos de ajuste

visual, incluindo “zoom”, “panning” (arrastar visualizagéo) e rotagéo;

43. O componente de visualizagdo de contetdo deve oferecer recursos de leitura,
incluindo rolagem de texto com mouse (scrollbar) e teclado (setas e teclas
PageUp/PageDown), indicagdo da pagina atual e quantidade total de paginas,
navegacdo direta para pagina, exibicdo de miniaturas (thumbnails) de paginas,
localizagdo e selegdo de texto e copia de conteludo selecionado para area de
transferéncia;

44. O componente de visualizagdo de contetido deve oferecer recursos de imprimir,
fazer download e enviar o documento por e-mail a partir do visualizador;

Armazenamento e gestéo de contetido

ATENDE

NAO ATENDE|

45. Deve suportar o armazenamento de contetdo digital de qualquer tipo e formato,
com limitagdo de tamanho néo inferior a 2 Gigabytes cada, preservando o contetido
original;

46. Deve suportar contetido e atributos codificados em UTF-8, ISO-8859-1 e Windows-
1252, em todas as funcionalidades do produto, sendo capaz de identificar
automaticamente o conjunto de caracteres utilizado;

47. Deve suportar o armazenamento de documentos sem contetido (somente
metadados);

48. Deve permitir que um mesmo conteudo esteja vinculado a mais de um documento
ou versdo, sem necessidade de armazena-lo em duplicidade;

49. Deve oferecer URL (enderego web) persistente para acesso direto ao contetdo dos
documentos, respeitadas as permissdes de acesso;

50. Deve suportar a vinculagao de diversos contetdos (original e renditions) a uma
mesma versdo de documento, permitindo definir um deles como principal;

51. Deve ser capaz de extrair de cada contetido os metadados basicos, como tipo
MIME e tamanho em bytes, e armazena-los em metadados do documento;

52. Deve ser capaz de extrair de cada conteido os metadados especificos da sua
categoria, incluindo titulo, autor, data de produgéo e dimensdes, quando aplicavel, e
armazena-los em metadados do documento;

53. Deve permitir a implementagdo de geragéo de conteudo ou conversao de formato
customizada, por meio da linguagem Java ou de servico HTTP RESTful;

54. Deve suportar a geragdo automatica de contetidos adicionais (renditions) de um
documento por meio de conversao do seu contetdo original, disparada por evento
configuravel ou por comando da API;

55. Deve oferecer mecanismos para assegurar e verificar a integridade do contetdo,
como utilizagéo de algoritmos de checksum;

56. Deve suportar a configuragéo de diversas areas de armazenamento de contetido
(“data stores”) para um mesmo repositério, com suporte a sistemas de arquivos locais e
de rede;

APIs para desenvolvimento de solugoes

ATENDE

NAO ATENDE|

57. Todas as funcionalidades devem estar disponiveis via APls, sem exigir a utilizagédo
de componentes

visuais proprios do produto (formularios, telas, etc.), de modo que se possa executa- las
a partir de componentes de software desenvolvidos;




58. Deve prover APl em Java, compativel com verséo Java SE 7 ou superior, para
todas as funcionalidades;
59. Deve prover API HTTP RESTful para todas as funcionalidades de manipulagéo de

documentos, pastas e contetido;
60. Deve suportar o padrdo CMIS 1.0 ou superior;

Processos de Negocio (BPMS) ATENDE | NAO ATENDE]

61. Deve demonstrar que a solugdo devera permitir a definicdo de processo de forma
gréfica e amigavel ao usuario. Facilidade de desenho através de interface grafica com
“Drag And Drop”, sem codificagao;

62. Deve demonstrar que a interface é totalmente grafica e intuitiva para a construgdo
do fluxo do processo. Os elementos que forem utilizados na construgdo do fluxo sdo
aderentes ao padrdo BPMN 2.0, e que este mddulo de construgdo de processo €
totalmente web e acessivel por diferentes browsers sem necessidade

de plugin;

63. Deve demonstrar que o mddulo de construgao consegue gerenciar versdes de

processos;
64. Deve demonstrar que o médulo de construgao consegue criar subprocessos e
reutiliza-los em mais de um processo;

65. Deve demonstrar que permite a execugdo de processos sem documentos anexados:

66. Deve demonstrar que permite a visualizagdo e o acompanhamento de processos e
de subprocessos em todo o seu ciclo de vida (incluindo as instancias ja finalizadas);
67. Deve demonstrar que a funcionalidade de Workflow é integrada nativamente com os|

outros mddulos do sistema;

68. Deve demonstrar que a solugéo permite campos com indicagdo de valor padrdo
(default);

69. Deve demonstrar que a solugéo possui recurso de validagdo de campos sem

codificagéo;

70. Deve demonstrar que a solugdo possui mascaras de entrada de dados para campos
sem codificagéo;

71. Deve demonstrar que a solugdo permite a extensdo dos comportamentos nativos

com cédigo desenvolvido em linguagem JavaScript;

72. Deve demonstrar que a solugdo permite o design responsivo, adaptavel a
dispositivos com acesso a internet (desktop, notebook, tablet, smartphone) para a
visualizagao de formularios criados para o fluxo do processo;

73. Deve demonstrar que a solugéo possui interface WYSIWYG para a criagéo de
formularios a serem utilizados na indexagdo de documentos e em tarefas de processos;
74. Deve demonstrar que a solugéo possui ferramenta de desenho WYSIWYG de

formulérios eletrénicos

(e-forms);

75. Deve demonstrar que permite cadastrar integragdo com banco de dados, incluindo
consulta, por meio de SQL, metadados e outras informagdes, caso armazenadas em
banco de dados relacional, sem codificagéo.

76. Deve demonstrar que permite cadastrar integragdo com HTTP RestFull, incluindo
métodos GET, POST, PUT e DELETE, de forma amigavel, sem codificagéo.

77. Deve demonstrar que permite executar a integragéo, sem necessidade de
implantacado, de forma amigavel e sem codificag&o.

78. Deve demonstrar que permite criar condicionais em uma regra com as operagdes def
comparagcdo, diferenca, maior que , menor que, igual, contido, sem codificagéo.
79. Deve demonstrar na tela onde os usuarios visualizam as regras, que sera possivel

realizar a exportagao dos itens no minimo nos formatos JSON, PDF, Excel e CSV.

O quadro a seguir elenca os formatos de arquivo a serem suportados pela solugdo com relagdo a indexagao de contetido, a visualizagado e anotagées bem como indica os formatos
alvo obrigatorios para o mecanismo de conversao de formatos.

Quadro 1 — Formatos de arquivo a serem suportados

Indexagao de |Formatos

. Visualizagao e
Categoria Formato contetido para

_ anotagoes
conversao

Texto puro

HTML, XHTML - Hypertext Markup

Language

RTF - Rich Text Format

PDF, PDF/A - Portable Document
Documento ~ |Format . XHTML, PDF |
textual e TIFF - Tagged Image File Format Sim o PDF/A Sim
planilha Microsoft Office (doc/docx, xlIs/xIsx,

ppt/pptx e derivados)

ODF - Open Document Format (odt,

ods, odp e derivados)

MSG - Item do Microsoft Outlook

EML - E-mail MIME
Dados CSV - Comma-separated values Sim NA Sim

Estruturados |XML - Extensible Markup Language

GIF - Graphics Interchange Format
Imagem PNG - Portable Network Graphics Sim PNG ou JPG

bitmap BMP - Bitmap Image File (metadados |(geragédo de Sim
JPG, JPEG - JPEG Image extraidos) miniatura)
Imagem SVG - Scalar Vector Graphics . N
Sim N/A Nao
Vetorial WMF - Windows Metafile

OGA, OGG - Ogg Audio
MP3 - MPEG 1 Audio Layer 3 Sim




Audio WMA—Wind Media-Audi (metadados  |N/A Nao
WAV extraidos)
OGV, OGG - Ogg Video
WMV - Windows Media Video Sim
Video MP4 - MPEG-4 Part 14 (metadados  |N/A Néo
AVI - Audio Video Interleave exiraidos)
35. ANEXO XII
PLANILHA CONSOLIDADA DOS ORGAOS
PLANILHA CONSOLIDADA
IRP SOLUCAO TECNOLOGICA PARA SUPORTE A TRANSFORMAGAO DIGITAL
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
- UNID. SEMAD GOIANIA
ITEM DESCRICAO DOS SERVICOS cGM SME AGETUL [ AMMA SEDHS SEDEC SEGOV | SICTEC | SEPLANH | PROCON TOTAL
EQUIVALENTE (0174402) PREV
Transferéncia e Triagem inicial dos documentos
1 L. e Metro linear 3.951 85,5 3.951 145 200 1.250 160 200 120 30 1.317 210 11.620
(Inventério e Identificagdo)
Classificagdo Técnica Arquivistica dos .
2 Metro linear 3.951 85,5 3.951 145 200 1.250 160 200 120 30 1.317 210 11.620
Documentos
3 Higienizagdo de Documentos Metro linear 3.951 85,5 3.951 145 200 1.250 160 200 120 30 1.317 210 11.620
Organizagdo e Acondicionamento de .
4 Metro linear 3.951 85,5 3.951 145 200 1.250 160 200 120 30 1.317 210 11.620
Documentos
Unidade de
5 | Guarda de documentos e midias Arquivamento 110.628 0 110.628 900 500 0 173.000 | 38.000 0 0 0 4.000 437.656
(ua)
Pesquisa/Disponibilizagdo de Documentos para .
6 c It Unidade 2.400 893.760 2.400 2.000 893.760 1.600 11.840 2.400 450.000 | 360.000 | 13.170.000 | 500.000 | 16.290.160
onsulta
Conversdo de Documentos Fisicos e Microfilmes Unidad
nidade
7 em Digitais (Digitalizagdo de documentos) A4 e b tal (UD) 30.757.770 | 893.760 | 30.757.770 | 1.000.000 | 893.760 | 3.332.000 0 3.000.000 | 450.000 | 360.000 | 13.170.000 | 500.000 | 85.115.060
ocumental
A3 em PDF/A
Conversdo de Documentos Fisicos e Microfilmes Unidad
nidade
8 | em Digitais (Digitalizagdo de documentos) A0, A1 50.000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 50.000
Documental (UD)
e A2 em PDF/A
9 Reconhecimento Optico de Caracteres Pagina 30.807.770 | 893.760 | 30.757.770 | 1.000.000 | 893.760 | 3.332.000 | 460.000 | 3.000.000 | 450.000 | 360.000 | 13.170.000 0 85.125.060
10 | Assinatura Digital com carimbo de tempo Pagina 30.807.770 | 893.760 | 30.757.770 | 1.000.000 | 893.760 | 3.332.000 | 460.000 | 3.000.000 | 450.000 | 360.000 0 0 71.955.060
11 | Extragdo, revisdo e indexagdo de metadados Metadado 4.425.120 | 893.760 | 4.425.120 0 983.136 | 3.664.000 | 46.000 | 500.000 0 3.600 0 0 14.940.736
Aquisi¢do de Licenga Perpétua e llimitada - .
12 Licenga 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Licenga de Produgdo
Aquisi¢do de Licenga Perpétua e llimitada - .
13 . B . Licenga 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Licenga de Homologagao e Desenvolvimento
Suporte de Garantia Atualizagdo e Suporte
14 Mensal 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12
Técnico
15 | Sustentagdo Técnica e Operagdo Assistida usT 4.800 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.800
Implantagdo, Customizagdo e Desenvolvimento
16 . . usT 4.800 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.800
de Novas Funcionalidades
17 Servigo Técnico de Mapeamento de Processos e o 4.800 o o o o 0 0 o o o o o AT
Consultoria
RELATORIO DE MEDIDAS EM PRATELEIRAS
SEMAD PROCON CGM SME AGETUL AMMA GOIANIAPREV SEDHS
N2 |SETORES VAGAS VAGAS VAGAS VAGAS VAGAS VAGAS VAGAS
METROS (VAGAS DE| METROS DE METROS DE METROS DE METROS DE METROS DE METROS DE METROS DE
LINEARES | CAIXAS |LINEARES LINEARES LINEARES LINEARES LINEARES LINEARES LINEARES
CAIXAS CAIXAS CAIXAS CAIXAS CAIXAS CAIXAS CAIXAS
1 ALTO 1.740,00 10.440 25,00 165 22,64 150 1.740,00 | 10.440 25,00 165 22,64 561 122,00 960 0,00 1]
2 MEIO 1.589,16 9.534 45,00 297 24,24 161 1.589,16 [ 9.534 60,00 400 24,24 561 1.128,00 | 6.550 0,00 1]
3 BAIXO 622,30 3.733 140,00 924 24,24 161 622,30 3.733 60,00 400 24,24 561 0,00 1] 0,00 1]
TOTAL 3.951,46 | 23.707 210,00 1.386 71,12 472 3.951,46| 23.707 | 145,00 965 71,12 1.683 |1.250,00( 7.510 0,00 0
LOCAIS PARA PRESTAGAO DO SERVIGO
n. ORGAO ENDEREGCO
1 AGETUL Agéncia Municipal de Av. Contorno, s/n — Setor Central, CEP:

Turismo,

Eventos e Lazer.

74055 -

140 Fone: (62) 3524 — 7293




2 AMMA Agéncia Municipal do Meio R. 75, N° 137, Ed Monte Libano, St. Central,
Ambiente Goiania — GO CEP: 74055-110. Fone: 3524-
1404 /
1412
3 CGM Controladoria Geral do Av. do Cerrado N° 999 — 2° Andar do Bloco
Municipio E,
Térreo — PARK LOZANDES —Goiania — GO
CEP:74884-900 fone: (62)3524-6324
4 GOIANIAPREV Instituto de Previdéncia dos Av. B, Qd. C, Lotes 16/18, n°. 155 — Setor
Servidores do Municipio de Oeste,
Goiania Goiania/GO — CEP: 74110-030. Fone: (62)
3524-
5812
5 PROCON Programa de defesa do Av. Perimetral, n° 941, Setor Coimbra,
Consumidor Fone: 3524-
2314/ 3524-2315
6 SEDEC Secretaria Municipal de Av. do Cerrado N° 999 — Bloco B, — PARK
Desenvolvimento e LOZANDES —Goiania — GO — CEP:74884-
Economia 900 fone:
Criativa — SEDEC (62)3524-3890
7 SEDHS Secretaria Municipal de Rua 25% Esq. Com Republica do Libano,
Desenvolvimento Humano e ST.
Social Aeroporto. Fone (62) 98166-6231
8 SEGOV Secretaria de Governo Av. do Cerrado N° 999 — 2° Andar do Bloco
F,
Pilotis - PARK LOZANDES -Goiania — GO
CEP:74884-900 fone: (62)3524-6324
9 SEMAD Secretaria Municipal de Av. do Cerrado N° 999 — Bloco B, — PARK
Administracdo LOZANDES —Goiania — GO — CEP:74884-
900 fone:
(62)3524-6320
10 SEPLANH Secretaria Municipal de Av. do Cerrado N° 999 — Bloco B, Térreo—
Planejamento urbano e PARK
Habitagéo LOZANDES —Goiania — GO — CEP:74
11 SICTEC Secretaria Municipal de Av. do Cerrado N° 999 - Bloco B, — PARK
Inovagdo, LOZANDES —Goiania — GO — CEP:74884-
Ciéncia e Tecnologia 900 fone:
(62)3524-3855
12 SME Secretaria Municipal de Rua 227-A, n° 331, Qd. 67-D, Setor Leste
Bducagao Universitario. Fone: (62) 3524-8905
36. ANEXO XIll

DAS TERMINOLOGIAS ARQUIVISTICAS

Para perfeito entendimento dos termos utilizados neste documento, segue o glossario com terminologias arquivisticas:
Acondicionamento: Embalagem ou guarda de documentos visando a sua preservagéo e acesso.
Administracado de arquivos: Diregéo, supervisdo, coordenacéo, organizagédo e controle das atividades de um arquivo. Também chamada de gestdo de arquivos.

Andlise: é o exame de um conjunto de dados e informagdes, a fim de identificar seus elementos essenciais e as relagdes existentes entre eles para possivel inclusdo em sistema de informagéo.

Armazenamento: Guarda de documentos em depdsito.

Armazenamento de dados: Guarda de documentos e informagdes em meio eletronico.

Arquivamento: -Sequéncia de operagdes intelectuais e fisicas que visam a guarda ordenada de documentos. -Agéo pela qual uma autoridade determina a guarda de um documento cessada a sua tramitagéo ou

concluido o objeto.

Arquivista: Profissional de nivel superior, com formagao em arquivologia ou experiéncia reconhecida pelo Estado, conforme Lei 6.546/1978.

Arquivo: - Conjunto de documentos produzidos e acumulados por uma entidade coletiva, publica ou privada, pessoa ou familia, no desempenho de suas atividades, independentemente da natureza do suporte. -
Institui¢do ou servigo que tem por finalidade a custddia, o processamento técnico, a conservagédo e o acesso a documentos. -Instalagées onde funcionam arquivos.

Arquivo corrente: Conjunto de documentos, em tramitagéo ou nédo, que, pelo seu valor primario, é objeto de consultas frequentes pela entidade que o produziu, a quem compete a sua administragéo.

Arquivo intermediario: Conjunto de documentos originarios de arquivos correntes, com uso pouco frequente, que aguarda destinagéo.

Arquivo permanente: Conjunto de documentos preservados em carater definitivo em fungéo de seu valor.

Atividade-fim: Atividade desenvolvida em decorréncia da finalidade de uma instituicdo. Também chamada atividade finalistica.

Atividade-meio: Atividade que da apoio a consecugéo das atividades-fim de atividades-fim uma instituigéo.

Avaliagido arquivistica: Processo de anélise de documentos de arquivo, que estabelece os prazos de guarda e a destinagéo, de acordo com os valores que lhes sdo atribuidos.

Classificagdo: -Organizagdo dos documentos de um arquivo ou colegdo, de acordo com um plano de classificagdo, cddigo de classificagdo ou quadro de arranjo. - Andlise e identificagdo do contetdo de
documentos, selegéo da categoria de assunto sob a qual sejam recuperados, podendo-se |hes atribuir cddigos. -Atribuigdo a documentos, ou as informagdes neles contidas, de graus de sigilo, conforme legislagdo
especifica. Também chamada de classificagéo de seguranga.

Custaddia: Responsabilidade juridica de guarda e protegéo de arquivos, independentemente de vinculo de propriedade.

Destinagao de acervos arquivisticos: Decisdo, com base na avaliagéo, quanto ao encaminhamento de documentos para guarda permanente, descarte ou eliminagao.

Processamento técnico: Expressdo utilizada para indicar as atividades de identificagdo, classificagdo, arranjo, descricdo e/ ou conservagdo de arquivos. Também chamado processamento arquivistico,
tratamento arquivistico ou tratamento técnico.
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: A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://www.goiania.go.gov.br/sei informando o cddigo verificador 1534199 e o cddigo
w CRC C545EF21.
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