Prefeitura de Goiania
Agéncia de Regulacdao de Goiania
Geréncia de Apoio Administrativo e de Pessoal

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A Agéncia de Regulagdo de Goiania AR, conforme a Lei n2 9.753 de 2016, tem a
missao de regular, fiscalizar e controlar servigos publicos. Para cumprir essa finalidade e as
competéncias delegadas pelo Estado, como as estabelecidas pela Lei Complementar n? 182 de
2023, que instituiu a Microrregidao Centro, a Agéncia necessita contratagdo de um servico
especializado em agenciamento de viagens incluindo reserva de hospedagem de seus
servidores.

Essa necessidade é gerada por:

Capacitagdo e Representagdo: A participacdao de agentes publicos em cursos de
aperfeicoamento, semindrios, congressos, féruns, encontros, eventos técnico-cientificos,
reunides de servico, plendrias, solenidades e similares.

Atuacdo Estratégica: A participacdo do Presidente da AR em reunides da
Associacdo Brasileira das Agéncias Reguladoras (ABAR) em Brasilia-DF, onde atua como diretor,
demonstrando o papel institucional da agéncia em nivel nacional.

Fiscalizagio e Regulacdo em Ambito Estadual: A necessidade de deslocamento
dos servidores para os municipios que compdem a Microrregidao Centro, conforme as
atribuicdes delegadas pela Lei Complementar n2 182/2023.

A demanda por hospedagem é continua e, por vezes, de carater emergencial, o
gue exige agilidade na execug¢do dos servicos.

2. ANALISE E COMPARAGAO DE SOLUCOES

Foram analisadas duas possiveis solucdes para atender a necessidade da
Agéncia:

a) Solucdo 1: Realizacdo de reservas de forma direta pelos servidores.

Descri¢do: Os proéprios servidores ou o setor administrativo da AR fariam a
pesquisa, negociacdo e reserva de hospedagem.

Vantagens: Nao ha custo direto com agenciamento.

Desvantagens: Alto custo de tempo para o servidor, que se afastaria de suas
atividades-fim; auséncia de expertise na busca por melhores tarifas e condicdes; dificuldade em
gerenciar imprevistos (cancelamentos, remarcacdes) fora do horario comercial; e potencial
para a ndo obtencdo da melhor proposta de preco, ferindo o principio da economicidade.



b) Solucdo 2: Contratacdo de agéncia de viagens de turismo.

Descricdo: Contratar uma empresa especializada que sera responsdvel por todas
as etapas da reserva, desde a pesquisa até o suporte.

Vantagens: Otimizacdo do tempo dos servidores; acesso a sistemas de reservas
com tarifas mais vantajosas; suporte 24 horas para imprevistos; centralizacdo da gestdao das
viagens, facilitando o controle financeiro e administrativo; e maior transparéncia no processo
de contratacdo, com cotacdo de precos prévia e formal.

Conclusdo da Analise: A contratacdo de uma agéncia de viagens se mostra como
a solucdo mais vantajosa para a administracdo publica, pois, além de liberar o corpo técnico
para suas atividades essenciais, garante maior economicidade e eficiéncia na execucdo do
servico, minimizando riscos operacionais e financeiros.

3. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
A contratagdo deverd contemplar os seguintes requisitos:
Requisitos Funcionais:

Pesquisa, reserva e fornecimento de hospedagem em hotéis no territério
nacional.

Suporte para alteragdes e cancelamentos de reservas.

Atendimento para solicitacdes urgentes, fora do horario comercial, finais de
semana e feriados.

Requisitos Nao-Funcionais:

Acesso a uma ampla rede de hotéis para garantir op¢des de hospedagem em
todos os municipios da Microrregidao Centro e outras cidades de interesse.

Comprovacao de regularidade fiscal e técnica (atestados de capacidade técnica,
registro no Ministério do Turismo).

4. ESTIMATIVA DE PRECO

A estimativa do preco serd realizada por meio de uma pesquisa de mercado
com, no minimo, trés fornecedores e/ou consulta a plataformas de dados oficiais. O valor
estimado anual da contratagdo ¢ de RS 35.000,00 (trinta e cinco mil reais), o qual se enquadra
nos limites de valor para dispensa de licitacdo previstos no artigo 75 da Lei n? 14.133/2021.

5. SELECAO DO FORNECEDOR

A selegao do fornecedor sera feita por meio de dispensa de licitagdo, com base
no artigo 75, inciso Il, da Lei Federal n? 14.133/2021. A escolha do contratado se dara com base
na proposta de preco mais vantajosa, apds a verificacdo dos requisitos de habilitacdo e
qualificacdo técnica exigidos no Termo de Referéncia.

6. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

A contratacdo é plenamente vidvel do ponto de vista técnico, financeiro e legal.
A solucdo de contratar uma agéncia de viagens é a que melhor atende aos principios da Lei n2
14.133/2021, como a economicidade e a eficiéncia, e estda devidamente justificada pela



necessidade de a Agéncia de Regulacdo de Goidnia cumprir suas obrigacdes institucionais de
regulacdo, fiscalizacdo e representacao.
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